Mapa de servicios

Si eres una persona migrante o refugiad?_aqui puedes
identificar espacios que pueden serte Utiles.
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ACNUR

La Agencia de la ONU para los Refugiados



Si tienes miedo de regresar a tu pais porque tu vida corre peligro,
puedes solicitar proteccidbn como una persona refugiada.

Servicios

para personas
refugladas y

migrantes en

En México la Comisidn Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR) es la responsable de recibir las solicitudes de la
condicién de refugiado.

Delegacion en Tapachula, Chiapas

8a. Avenida sur No. 39 esquina con 4a. Poniente, Col. Centro.
Tel: 962 642 5318 y 962 642 5319.

PALENQUE,

Albergue Casa el
Caminante J'tatic

®

Derechos
Humanos

Derechos Humanos

Regularizacién y
asistencia migratoria
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ACNUR

La Agencia de la ONU para los Refugiados

Nombre

Albergue Casa El Caminante J'tatic
Samuel Ruiz Garcia

ACNUR, La Agencia de la ONU para

Humanos

Defensor Municipal de Derechos
Humanos

Direccion de Atencién a Personas

@ Justicia (©) Salud

Nifiez y juventud

Descripcion del servicio

Alojamiento y asistencia a
personas migrantes y refugiadas.

Orientacién, apoyo y programas de
integracion para personas que huyen

estudio y divulgacion de los derechos humanos.
Recepcidn de quejas.

Acompafiamiento para realizar denuncias y
quejas, asesoria en relacion a violaciones
de derechos humanos y comision de delitos.

Orientacion sobre tramites y servicios

CHIAPAS

Direccion
Col. Pakal N&,

Barrio San Francisco S/N.

6a Av. Sur Poniente S/N, entre

Mina No. 42, Centro.

Av. Miguel Hidalgo S/N, Centro
(Palacio Municipal, planta baja).

29960, Col. Centro.

@ Deporte y cultura

Avenida principal

Zona de vias

Teléfono

044 (916) 100 02 17

916 345 0097 ext. 114

Horario

Diario, 7:00 am, 2:00 pm y
7:00 pm por el lapso de una hora.

los Refugiados de sus paises y que no pueden volver Abasolo y Aldama (045) 55 79 59 0258 Lunes a viernes, 8:30 am - 4:00 pm.
porque su vida o seguridad corren peligro. (2a Poniente Sur), Barrio San Juan.
Proteccion, defensa, observancia, promocion, : : .

Comision Estatal de Derechos P Av. 5 de Mayo esq. Francisco Javier 916 345 0663 Lunes a viernes, 8:30 am - 4:00 pm.

Lunes a viernes, 9:00 am - 3:00 pm y
6:00 - 8:00 pm.

Lunes a viernes, 8:00 am - 4:00 pm.

Migrantes y Refugiadas (DAPMyR) migratorios, de asilo o la condicién de refugiado. 913 345 0097
Oficina del Presidente Municipal y otras
X . instancias del municipio de Palenque. Av. Miguel Hidalgo S/N, Centro. . " .
Palacio Municipal de Palenque Atencién a ciudadania, asesorfa y canalizacién 916 345 0097 Lunes a viernes, 9:00 am - 3:00 pm .
Institucion a servicios publicos.
Publica : R
Espacio para realizar tramites migratorios,
incluyendo presentar la solicitud de | Carretera Federal 555279 5386
Oficina de Regulacion Migratoria (INM) c uye‘ . 0 prese ‘a aso C .u ela . Catazaja - Ocosingo Km. 26, Lunes a viernes, 8:30 am - 4:00 pm.
condicidn de refugiado y solicitar la tarjeta de Ext. 14110
- Col. Guayacan.
visitante.
Pri i stenci entacis Carretera Federal 555279 5386
rimeros auxilios, asistencia y orientacion a . ) ; X a4
Grupo Beta (INM) personas migrantes y refugiadas. Catazaja - Ocosingo Km. 26, Ext. 14110 Lunes a viernes, 8:30 am - 4:00 pm
: Col. Guayacan.
Instalacién especial para migrantes que no Carretera Federal 555279 5386 .
Estacion Migratoria (INM) estan documentados. Catazaj4 - Ocosingo Km. 26, Ext. 14110 Lunes a viernes, 8:30 am - 4:00 pm.

Justicia

a Nifias, Nifios y Adolescentes adolesceNntes acompaﬁados yno de Feria. 916 345 0545 Lunes a viernes, 8:00 am - 4:00 pm.
acompafiados, mexicanos o extranjeros.
Asesoria y orientacion legal gratuita a 6a Av. Sur Poniente S/N, entre Zuggsg ;i(v)ernes, 9:00‘fm/;t2:00- ,pm /
i i0 éxi huyen de sus paises y que Abasolo y Aldama (2a Poniente 916 104 2600 #00-6:00 pm con cita. Atencion en
Organizacion Asylum Access México personas que y ) ot
& buscan proteccién como refugiadas. Sur), Barrio San Juan. Albergue'Casa el Caminante J'tatic: lunes,
martes y jueves de 9:00 am - 1:00 pm.
Atencion psicosocial, asesoria en educacion,
RET Internacional programas culturales y deportivos para Consultar por teléfono. 01934342 6566 Conforme a actividades.
personas solicitantes y refugiadas. 01934 342 5934
., oy - Lienzo Charro S/N
i i Atencién médica basica. ! 916 345 4154 i
Cruz Roja Mexicana Col. Luis Donaldo Colosio. Abierto las 24 hrs.
. L. . . Prolongacion Judrez S/N, 916 345 1433 X
Hospital General de Palenque Atencion médica y de urgencias. Col. Centro. 916325 0733 Abierto las 24 hrs.
Jurisdiccion Sanitaria No. 6 Atencion médica basica. Calle Benito Juarez S/N, Nandiume. 916 345 0025 Lunes a viernes, 8:00 am - 5:00 pm.
Instituto de Capacitacién y Vinculacién itaci scni isti 4
Ed ucacién P y Talleres y capacitaciones técnicas en distintas Blvd. Tuxtla Gutiérrez S/N, 916 366 0060 Dependiendo los cursos y actividades.

Orientacion y
Apoyo

Deporte y
cultura

Fiscalia especializada en delitos
cometidos en contra de migrantes

Procuraduria Municipal de Proteccion

Tecnoldgica del Estado de Chiapas
(ICATECH)

Restautante El Lago

Gimnasio comunitario

Seguimiento a delitos cometidos por o en
contra de personas migrantes.

Atencidn y proteccion a nifias, nifios y

areas de aprendizaje.

Orientacion general, alimentacion (en base a
disponibilidad) y agua.

Espacio para realizar ejercicio. Cuota
preferencial para personas migrantes,
solicitantes y personas refugiadas.

Col. Guayacan.

Av. Corregidora, esq. Jiménez S/N,
Col. Centro.

Av. Emilio Rabasa No. 14, Parque

Catazaja.

Km. 29 Carretera
Palenque - Ocosingo,
Col. Lindavista Il.

S/N del Ferrocarril Ote.,
Col. Pakal Na.

916 345 1540

Lunes a viernes, 9:00 am - 5:00 pm.

Lunes a domingo.

Lunes a sabado, 7:00 am - 3:00 pmy
5:00 - 9:00 pm.



