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AFET ve ACIL DURUMLAR SONRASINDA
COCUKLARIN TEPKILERI ve
AILELER iCiN ONERILER
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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve UNICEF is birliginde hazirlanmistir.



Cocugunuz, yas donemlerine gore asagida verilen tepkileri

gosterebilir. Bu tepkiler olagan disi bir duruma bedenin ve
zihnin verdigi olagan tepkilerdir. Benzer afet ve acil durumu
yasayan her cocuk benzer tepkiler verebilir.

Cocuklarn Afet Gibi Zorlu Olaylar Sonrasinda
Verdikleri Tepkiler ve Bas Etmek icin Oneriler

0-2 yas arasi (Bebeklik Donemi)

e Aglama, huysuzluk, sakinlesememe ve gergin

olma,
e Anneye, babayaya dayakinlara yapisip birakma- (j
ma ve ayrilmak istememe, -

e Daha sik kucaga alinmayi isteme, yalniz kalmaya
tahammul edememe,

e Uykuya dalamama, ani irkilmelerle sik uyanma
veya daha fazla uyuma,

e Yemeyi reddetme veya surekli bir seyler yeme, emme, 1sirma ihtiyaci.

Bu tepkilerle bas etmeyi kolaylastirmak icin;

%/ Cocugun kendini glivende hissetmesi ve
temel ihtiyacglarinin ihmal edilmemesi icin
caba gosterin.

@ Bebegin normal uyku, beslenme gibi glin-
Ik dizenini korumaya calisin.

@ Onu yatistiracagini bildiginiz seyleri ya-
pin. Alisik oldugu, sevdigi bir oyuncagi
veya esyayl sunabilir, ninni soyleyebilir,
parmak oyunlari oynayabilirsiniz.
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&/ Bakim verecek olan kisi degisecek ise; bu
kisinin bebegin alisik oldugu biri olmasina
Ozen gosterin.



3-5 yas (Okul Oncesi Dénem)

Bu tepkilerle bas etmeyi kolaylastirmak icin;
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Hayatindaki belirsizliklerden ve sorunlardan asiri derecede korkma, ca-
resiz hissetme,

Olaylarla ilgili tekrar eden sorular sorma, yasadiklari olaylr oyunlarinda
canlandirma,

Yasanan olayin kendi sucu oldugunu diisiinme,

Agdlama, sizlanma, ice kapanma,

Yalniz kalamama, ebeveynlerine yapisip w
birakamama,

Asiri hareketlenme, kendi guvenligini
tehdit eden hareketler yapma (Sivri ob-
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jelerle oynama, tek basina disarida do- b (|
lagsma, tehlikeli oyunlar oynama...) f

Yataga gitmekte ve uyumakta isteksizlik, -
kabus gérme, ciglik atma, yatak islatma,

Parmak emme, altini islatma, biberondan beslenmeyi, kucakta tasinma-
y!I isteme gibi gelisimde geriye gitme,

istahsizlik veya istah artisina bagl olarak kilo alma veya kilo kaybi.

Cocugunuzun afet, acil durum, kayiplar hakkinda soru I
sormasina izin verin ve sorularini sakince cevaplama- \
ya 6zen gosterin.

Aclk, net ve birbirine yakin climlelerle cocugun yasina
uygun cevaplar verin.

Cok endiseli cocuklar i¢in her seferinde ayrintili cevap verme bazen
belirtilerin artmasina neden olur. “Daha onceden neler konusmustuk,
hadi hatirlayalim” diyerek ¢cocugunuzun cevap vermesini destekleyin.

Uygun saatler ve ortamlar yaratarak cocugunuzla etkinlikler yapin.
Resim yapmak, masal okumak, cevre gezileri, oyuncaklarla oynamak,
el isleri, sarki ve dans gibi etkinlikler icin zaman ayirin.

Ozel gereksinimi olan ¢cocuklarin 6zel egitim dgretmenleri ile iletisim
halinde olun ve egitimlerine kisa siirede donmesini saglayin. Okula
gidemeyecekse haftalik programi 6grenerek evde uygulamaya yone-
lik bilgi edinin ve yapmasina yardimci olun.



6-12 yas (llkokul Dénemi)

e Olay hatirlatici isaretlerden (yataginin sallanmasindan, uyku sirasin-
daki gurultilerden) asiri korkma,

e Aglama, sizlanma,

e Kolay sinirlenme, saldirganlik gésterme, daha 6nce hic yapmadigi za-
rar verici davraniglariyapma,

e Nedeni bulunamayan fiziksel sorunlaryasama (karin agrisi, viicutta ge-
sitli agrilar gibi),

e Yalniz kalmaktan korkma, stirekli yakinlarinin yaninda durma, anne-ba-
badan ayrilmama,

e Dikkatini toplayamama, daha hareketli olma, yerinde duramama,

e Tirnakyeme, alt islatma,

* ice kapanma, yasanan olaylarla ilgili konusmaktan kacinma,

e Okula gitmeyi istememe ya da reddetme,

e Uyku ve beslenme dizeninde degisiklikler (istahsizlik, uyumay: iste-
meme, uykuya dalamama/fazla uyuma).

Bu tepkilerle bas etmeyi kolaylastirmak icin;

v/ Yemek, oyun, ders, uyku saatleri
gibi guinltk rutini korumaya calisin.

Cocugunuzun ogretmeniyle ve ar-
@ kadaslariyla iletisim kurmasini ve
iletisimi stirdiirmesini saglayin.

Arkadaslariyla bir araya gelebile-
@ cegi ortamlar ve goriismeler planlayin. Cocuklar icin etkinlik yerlerini
ogrenip etkinliklere katilmasini saglayin.
&

Cocugunuzun dustlincelerini ve duygularini iyi anlamaya calisin. Bu-
nun i¢in 6nce kendi duygu ve dislincelerinizi cocugunuzla paylasin:
“Biliyor musun ben de kaygiliyim, ben de korkuyorum.”

@ Sohbetlerinizde “Ben kaygil hissettigim zamanlarda bazen kalbim car-
par, nefes almakta zorlanabilirim, ellerim titrer, midem bulanabilir...
Sende de buna benzer belirtiler oluyor mu?” gibi cocugunuza onun
kendisini ifade etmesinde yardimci olabilecek kelimeleri sunarak onun
kendisini ifade etmesine destek olun.

@ Bazen hikayeler, masallar, filmler veya izlediginiz bir film araciligiyla
kendini ifade etmesine destek olabilirsiniz.

c.{ Onlari dikkatle dinlediginizi belli edin. Size cevabini bilmediginiz sorular
sorduklarinda o konuyu bilmediginizi; ama 6grenip soyleyebileceginizi
belirtebilir veya birlikte arastirip 6grenebileceginizi de soyleyebilirsiniz.



o Ofke, isyan, iziinti, sucluluk gibi yogun duygular yasama,

e Afet ve acil durum sonrasi daha olgun davraniglar géstermeye sahip
olma,

e Kendine zarar verici davraniglarda bulunma,

e Nedeni bulunamayan fiziksel yakinmalarinin olmasi,

e Sucayobnelme, zararli/bagimlilik yapici madde kullanma,

e ice kapanma, her an kétii bir olay olacakmis korkusu yasama,
e [steklerde azalma, enerji kaybi, ilgisizlik,

e Olayi hatirlatan konulardan ve ortamlardan kacinma,

e Uyku ve beslenme diizeninde degisiklikler (istahsizlik, uyumay: iste-
meme, uykuya dalamama ya da fazla uyuma gibi)

Bu tepkilerle bas etmeyi kolaylastirmak icin;

C{ Yalniz kalmak istediginde kisa stireli de olsa bulunabilecegi bir ortam
olusturmaya calisin.

C’{ Birey olarak diisiincesine deger verdiginizi hissettirin. Ogiit vermeden
sohbet etmeye calisin. En kisa stirede okuluna ve sosyal hayatina don-
mesini saglayin.

%/ Yasadiklarini glvendigi arkadaslariyla ,
paylasmasi konusunda onu cesaretlendi-
rin.

@ Cocugunuzun da istedigi sosyal projelere,
yardim faaliyetlerine ve sosyal etkinlikle-
re (spor, satrang, drama) onu yonlendire-
rek 6zgulvenini yeniden kazanmasini sag-
layin. <

@ Cocugunuzun zararli/bagimlilik yapici madde kullanimina ve suga yo-
nelmelerine karsi tetikte olun. Bu konularda sizinle konusabilmesi igin
ona guliven verin.

@ Cocugunuzun yasina uygun; yemek yapmak, temizlik, tamir iseri gibi
gundelik islerinizde size yardim etmesi i¢in firsat verin ancak anne-ba-
ba rolii gibi agir sorumluluklari ona vermeyin. Karar alinmasi gereken
konularda ona s6z hakki verin.



Afetlerde 6zel gereksinimi olan cocuklara destek saglarken;

Cocugun oncelikle kendine dzgu ihtiyacglarinin neler oldugunu anlamaya cali-
sin ve bunlarin karsilanmasi icin ona des-
tek olun. Engelli cocugun kendine 6zgu
ihtiyaclari disinda diger cocuklarla ayni ih-
tiyaclari paylasmak isteyecegini fark edin.

Olayl anlamlandirmasi icin ona destek
olun. Cocuga isitsel, gorsel vb. yontemler
kullanarak olayi tekrar anlatin.

Temel ihtiyaclarini karsilayin ve gavenligi-
ni saglayin.

Kendisini ifade etmesi icin cocugun kendine 6zgu yontemleri ne ise, o yon-
temleri destekleyin (resim yapmak, cizim yapmak, konusmak vb.)

Yetiskin olarak kendi duygu ve dusuncelerinizi cocukla paylasin. Cocuga da
kendi duygu ve dustncelerini ifade etmesi icin destek olun.

Afet ve acil durumlarda cocuk ve ergenlere destek olurken su

noktalara dikkat edin!

Afet ve acil durumlarda cocuklar sizin vermis oldugunuz tepkilerden
etkilenir. Eger siz kendinizi cok gucsuz, tehlike altinda ve caresiz, olayi basa
cikilamayacak derecede korkuncg gorurseniz; cocugun da ayni sekilde gor
mesi ve sizin bu tepkilerinizden etkilenmesi muhtemeldir. Cocuklarinizla
duygularinizi paylasin; ancak yogun korku ve endiselerinizin cocuklari etkile-
memesine 6zen gosterin.

Afet ve acil durumlar cocugun alisageldigi fiziksel ve sosyal cevrenin
kaybina yol acabilir. Ornegin; ebeveyn kaybi, tasinma, fiziksel hastalik,
okula gidememe gibi olaylar cocugun daha fazla etkilenmesine yol acabilir.
En kisa zamanda olagan doneme alismasi icin harekete gegin.

Afet ve acil durumlardan ¢ocuklar farkh diizeylerde etkilenir. Cocuklarin
bireysel ozellikleri, yasi, gelisim seviyesi, cinsiyeti, daha dnce yasadigi trav-
matik olaylar, sosyal gevresi afetler karsisinda verdikleri tepkiyi etkilemekte-
dir. Cocuklarin ve ergenlerin, ayni olaylara verdikleri tepkiler birbirinden farkli
olabilir. Ama ailelerin, kac yasinda olurlarsa olsunlar, nasil tepkiler gosterirse
gostersinler cocuklarini desteklemesi icin en ylksek caba gostermeleri ge-
rekmektedir.

Cocugun daha onceden farkli travmatik (iz birakan, aci veren, gunlik hayatin
getirdigi sikintilarin cok otesinde) olaylariyasamis olmasi sikintilarla basa ¢ik-
masini zorlastirabilir. Bu durumda, ¢ocugunuzu daha yakindan gozlemleyin
ve ruh sagligi uzmanlarindan destek alin.



Cocugunuza Nasil Destek Olabilirsiniz?

Cocugunuzun yasanan olayr anlamasina yardimci olun.

Once cocugunuza yasanilan olay ve olayi nasil algiladigi
ile ilgili sorular sorun, sonra abartili olmayan, aciklayici ve

glven verici cevaplar verin. Sakin ve istikrarli sekilde ayni
cumlelerle cevabinizi tekrarlayin. Bilmediginiz veya o an
kendinizi iyi hissetmediginiz cevaplari vermek icin acele
etmeyin. Tekrar tekrar ayni sorulari ve konulari sordugun-
da sabirli olun, hichir sey sormadiginda ise konusmak
icin zorlamayin. Ozellikle kiiciik cocuklar afetlerin ken-
dileri ylziinden oldugunu dusiinebilirler. Olimin kendi
suclari veya bir davranislarinin sonucu olmadigini siklikla
tekrar etmeniz gerekebilir.

S

Cocugunuzla iletisim kurarken sakin, sessiz ve rahatsiz edilmeyece-
giniz bir ortamda olmaya 6zen gosterin. ikinizin de rahatca géz temasi
kurabilecegi bir ortamda, tum dikkatinizi cocugunuza yonlendirecek sekilde
iletisimi baslatin. Sesinizin sakin, glven verici ve sefkatli olmasina dikkat
ederek iletisimi sirdiriin. iletisim kuracadiniz, zaman gecireceginiz veya
oyun oynayacaginiz anlarda acelenizin olmamasina, ¢ok yorgun olmamaya,
ac, uykusuz veya sinirli olmamaya 6zen gosterin. Yoruldugunuzu veya sizi
zorlayan bir noktaya geldiginizi fark ettiginizde nazik bir sekilde “Hadi biraz
mola verelim, bir seyler yiyelim, biraz oyun oynayalim veya biraz dinlenelim
sonra yine devam edebiliriz” diyebilirsiniz.

Cocugunuzla iletisim kurar- d
ken onun yasina uygun be- v
ceriler kullanin. Ornegin, okul
oncesi icin resim, muzik, ha-
mur, kagit kesme/yapistirma,

&
ogretici cizgi filmleri beraber iz-
leme gibi etkinlikler yapabilirsi- . .
niz. Kisa, net ve basit cevaplar
kullanin. Daha buyuk cocuklar . 4

da, iletisim becerisini daha faz-
la kullanmaniz gerekir, dnce dinleyin. Sosyal iliskilerini tekrar kurmasina, ilgi
alanlarini glclendirmesine destek olun.



Korkulanni adlandirmasina; kaygilarini oyunlarla, masallarla ve resim-
lerle ifade etmesine destek olun. Yasadiginiz olaydan sonra kendinizi nasil
hissettiginizi ve neler yasadiginizi soyleyerek onun da duygularini ve yasa-
diklarini anlamlandirmasina destek olun.
Ornegin, deprem sirasinda kalbinizin cok
hizli attigini, korktugunuzu ve bir an icin

'
hichir sey dustnemediginizi soyleyebilir -
siniz. Kendisinin de vicudundaki degisik-
likleri anlamasi icin elini kalbinin Ustlne
koyarak hizli kalp atislarini hissetmesini ya - »

da elini karninin Ustune koyarak derin ne-
fes aldiginda karninin sistigini hissetmesi-
ni saglayabilirsiniz.

Belirtilerin azalmasi icin pinpon toplari Ufleyerek yarisma yapabilir, kopUkten
baloncuklar yaparak Ufleyebilir, ipe bag-
ladiginiz tayleri Ufleyerek ucurmaya ca-
lisabilirsiniz. Cocuklar her zamankinden
daha cok dalgin ve hareketsiz oldukla-
rinda onlari oyunlarla harekete gegire-

bilirsiniz. Ornegin cok dalgin oldugunda H
gozlerini kapatarak, bes duyusunu ha-
rekete gecirecek sorularla yarismalar 0
yapabilirsiniz. Burnuna bir elma yaklas- ~ ‘ d
tirarak “Sence bu meyve, hangi mey-
ve?" diyebilirsiniz. Daha sonra eline \
alarak tanimasini isteyebilirsiniz. Goz- o3 e —_—

leri kapall agzina attigi meyvenin veya

kuruyemisin ne olduguna dair tahmin
oyunlari oynayabilirsiniz.

Tedirgin gorundlgu zamanlarda gocugunuzun soylediklerini tekrarlamaniz
faydali olabilir. Ornegin; “Korkuyorsun’ “Hala kayip olan oyuncagini 6zltyor

sun” gibi ifadeler kullanabilirsiniz.

Sevdigi oyuncagi ya da benzer bir seyi kaybettiyse, bunun igin yas tutuyorsa
bu duruma izin verin ve muimkunse o seyin yerine yenisini almaya calisin.



Daha sik sarilin, ortak zaman gegcirin. Yaninda ol-
dugunuzu, guvende oldugunu anlamasi icin firsat ﬂ
olusturun. Onu okuldan almakta veya isinizden eve t p
donmekte gec kalmayin, habersiz ve ani degisiklik- -
lerden uzak durun. k)

Gelecege dair planlar yapin, hayaller kurun, mut-
lu olacaginiz umut dolu konularla ilgili konusun.
Ornegin, buylyince olmak istedigi meslekle ilgili
arastirmalar yapin. Okullarin yeniden acilacagl, yeni arkadaslar edinebilecegi
gibi konularda umut verin. Bir sonraki yapabileceginiz ya da katilabilecegi
etkinlikleri, hafta sonu ya da yaz mevsimi icin neler yapabileceginizi, nereye
gidebileceginizi planlayin.

<

Kisa siirede herkesin olagan donemdeki rol ve sorumluluklarina geri
donmesi icin caba gosterin. Evin buyuklerinin islerine gitmeye baslamala-
ri, evdeki ya da yasanilan alan-

daki sorumluluklarini dazenli

bir sekilde yerine getirmeleri,

kisisel temizlik ve dlzenlerine e & »

Ozen gostermeleri 6rnek ola-

caktir. Cocugunuzun da benzer -

sekilde iliskilerini duzenleme- :
sine, sorumluluklarini yerine «
getirmesine, sagligina dikkat

o o

etmesine destek olun.

e Cocugunuz kabus gordiigiinde ona sa-
nlin, zorlamadan gordiiklerini anlatma-
sini isteyin. Sakince sonuna kadar dinle-
yin ve tekrar uykuya gegmesi icin yardimci
olun.Yasina uygun olarak ninni soyleyebilir,
kisa bir masal okuyabilir, ilgi cekici bir konu
anlatabilir veya ertesi glne dair keyifli bir
plan yapabilirsiniz. Sizin de zaman zaman
kdbus gordliglnuzU, can sikici bir durum
oldugunu ama baskalarinin da yasadigini
bilmesi ona iyi gelecektir.




Cocugunuzu afet ve acil duruma ait goriintiilerden, haber programla-
rindan ve yasina uygun olmayan konusma ortamlarindan uzak tutun.
Cocuklarin enkaz vb. goruntuleri mimkun oldugunca izlememesine dikkat
edin. Ozellikle sosyal medyayi aktif olarak kullanabilen cocuklarin, bu dé-
nemde sosyal medyada yaniltici ve dogru olmayan, korkutucu bilgilerden
uzak durmalari gerektigini bilmeleri onemlidir. Bu donemde kendinizin ve
cocugunuzun dogru ve guvenilir kaynaklardan bilgi edinmesine dnem gos-
terin.

Asin hareketli cocuklarin, kendilerine ve baskalanna zarar vermeyecegi
givenli ortamlarda oynamalanna firsat yaratin. Size en yakin cocuk et-
kinlik alanlarinin yerini 6grenin, bu alanlarin gtvenilir olmasina dikkat edin ve
cocuklarin katilimini saglayin. Enerjilerini olumlu etkinliklere yonlendirin ve
kendilerine olan guvenle-
rini pekistirin. Cocuklarin
bu donemde daha saldir-
gan ve ofkeli olabilecegini
unutmayin, bu davranislari
fark edin ve bunlara asiri
tepki  vermeyin. Olum-
lu davranislari daha fazla
goérmeye ve bu davranis-
lari odullendirmeye/takdir
etmeye calisarak onu mo-
tive edin.

Bu tarz afetler yasandiginda, afetlere hazirlanmaya yonelik bir takim
onlemleri almaya daha yatkin olabilirsiniz. Cesitli hazirliklarin yapilmasi,
sonrasinda ortaya cikacak sorunlarin daha hafif atlatiimasini saglayabilir. Bu
ylzden cocugunuzla olasi afet ve acil durumlara yonelik (deprem plani yap-
ma, kendi ev adresini ezberleme, yanginda aranacak numaralar ve davranis
kurallari gibi) alistirmalar yapin. Bunun icin kuklalar kullanabilir, ogretici vide-
olar izleyebilir, bilmecelerle sorular sorma gibi yontemler deneyehbilirsiniz.

MUmkdun olmasi halinde; uykudan dnce onunla sohbet edin, ona keyifli ma-
sallar ve hikayeler anlatarak uykuya daha rahat gecmesini saglayabilirsiniz.
[k bir st icmesi ve elektronik aletlerden uzak kalmasi uyku kalitesini arti-
rabilir. Ayrica uykuya yakin saatlerde resim yapma, bir iki oyuncagiyla sakin
oyunlar oynamasi da ona yardimci olacaktir.



Ne Zaman Bir Ruh Saghgi Uzmanina Basvurulmalidir?

e S0z konusu tepkilerin, afet/acil durum sonrasindaki birka¢ ay boyunca
degismeden ya da artarak stirmesi ve/veya cocugun sosyal, zihinsel
ve fiziksel gelisimlerini bozacak diizeyde olmasi

e Cocugun yukarida belirtilen olagan tepkilerden pek cogunu bir arada
ve yogun olarak géstermesi

* Cocugun davraniglarindaki degisimlerin birbirinden farkh pek ¢ok
durumda ya da ortamda go6rilmesi (Or. hem evde hem de okulda
arkadaslariyla birlikteyken)

e Cocugun kendine zarar vermeye calismasi ya da verecegini ifade
etmesi durumunda vakit kaybetmeden

HEMEN BiR RUH SAGLIGI UZMANINDAN YARDIM ALINMALIDIR.

Unutmayin!
Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidirligimiz aracihgiyla afet ve acil
durumlarda sahada goérev yapan psikososyal destek personelimizden
destek alabilirsiniz.
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