Priloha 1. Oznamenia o ochrane osobnych udajov

Oznamenie o ochrane osobnych udajov

1. Kto sme?

UNHCR, Agentuara OSN pre uteCencov a ute€enky, pomaha nutene vysidlenym osobam a
osobam bez &tatnej prisludnosti na celom svete, a to aj pri pristupe k vzdelavacim prileZitostiam.
Coursera je poskytovatel online vzdelavacej platformy, ktory spolupracuje s viac ako 325
poprednymi univerzitami a spolo¢nostami pri poskytovani certifikovanych online vzdelavacich
programov relevantnych pre pracovny trh.

S cielom rozSirit moznosti vzdelavania pre nutene vysidlenych Studentov/ky a Studentov/ky bez
Statnej prislusnosti UNHCR spolupracuje s Courserou ako partnerom so socialnym rozmerom,
aby poskytol bezplatny pristup k platforme Coursera a viac ako 12 000 kurzom pre uteCenky a
utecencov, inych natene vysidlenych fudi a ludi bez statnej prislusnosti.

UNHCR zhromazduje a pouziva vase osobné udaje z dévodov vysvetlenych nizSie. Coursera ako
poskytovatel platformy bude spracuvat vase osobné Udaje aj na svoje konkrétne ucely. UNHCR
a Coursera su spravcami udajov, o znamena, Zze sme zodpovedni za ochranu vasich prav na
ochranu udajov pri naSom prisluSnom spracovani vasSich osobnych udajov. NizSie uvedené
informacie sa tykaju toho, ako UNHCR (my) spracivame vaSe osobné udaje, aby sme vam
ulahgili pristup k vzdelavaciemu programu UNHCR - Coursera.

Informacie o tom, ako Coursera spracuva vase osobné udaje, si pri registracii na platforme
precitajte ich oznamenie o ochrane osobnych udajov.

2. Pre¢o zhromazd'ujeme vase osobné udaje?

Vzdelavaci program UNHCR - Coursera ponuka bezplatny pristup k platforme Coursera pre
ute€encov/ky, iné nutene vysidlené osoby a osoby bez Statnej prislusnosti. Vzhfadom na to, ze
program je obmedzeny na nutene vysidlené osoby a osoby bez Statnej prislusnosti starSie ako
16 rokov, je podmienkou, aby UNHCR potvrdil vadu spdsobilost, t. j. vas vek, pravne postavenie
uteCencalky alebo drzitela/ky medzinarodnej ochrany, predtym, ako vam udeli pristup k tejto
vzdelavacej sluzbe. Po potvrdeni pouzije UNHCR vase meno a e-mail na pozvanie na prihlasenie
sa do programu na platforme Coursera.

Na zabezpecenie efektivneho poskytovania vzdelavacich sluzieb prostrednictvom platformy a na
meranie rozvoja zruénosti a pokroku v u€eni nutene vysidlenych Studentov/tiek a Studentov/tiek
bez Statnej prisluSnosti zapisanych do programu na Slovensku ma UNHCR pristup k udajom
suvisiacim s vaSou aktivitou na platforme Coursera, ako su informacie o kurzoch, na ktoré sa




prihlasite, percento absolvovania kurzu, celkovy po€et hodin vzdelavania, spatnu vazbu na kurzy,
datum poslednej aktivity a to, €i je vas ucet stale aktivny.

3. Aké osobné udaje potrebujeme a ako ich budeme pouzivat?

Aby sme si overili, &i spifiate podmienky na vzdelavaci program UNHCR - Coursera a pozvali vas
do programu, budeme potrebovat képiu dokladu preukazujuceho vase postavenie uteCenca/ky
alebo ziadatela/ky o azyl alebo drzitela/ky medzinarodnej alebo doplnkovej ochrany alebo
drzitela/ky doCasnej ochrany alebo prechodného pobytu na ucely Studia/trvalého pobytu na pat
rokov pre osobu bez Statnej prislusnosti, vas vek, meno, pohlavie, e-mailovl adresu, pracovny
stav a lokalitu (region/okres) (dalej len "Doklad o opravnenosti").

VaSa e-mailova adresa méze byt pouzita na dalSiu komunikaciu tykajucu sa vasho pristupu na
platformu. Na vas e-mailovy ucet sa napriklad odoSle pripomienka, ak ste sa nezaregistrovali viac
ako 1 mesiac od odoslania pozvanky na registraciu. Okrem toho vas mézeme pozvat na ucast
na dobrovolnom dotazniku na posudenie efektivnosti vzdelavacieho programu Coursera
sledovanim rozvoja vasich zrugnosti a pokroku v uéeni. Ugast v dotazniku je tplne dobrovolna.

4. Ako dlho bude UNHCR uchovavat’ vase udaje o opravnenosti?

Va$e udaje (képiu vasho dokumentu) budeme uchovavat maximalne 45 dni odo dna zaslania
vasich udajov. Vase udaje budu zo servera UNHCR vymazané po uplynuti 45-driovej lehoty bez
ohladu na to, ¢i ste sa zapojili do vzdelavacieho programu UNHCR - Coursera alebo nie.

5. Kto bude mat’ pristup k vasim udajom o opravnenosti?

Ak ste overeni/a, ze spifiate podmienky na platforme, UNHCR bude zdielat vase meno a e-
mailovu adresu so spolo¢nostou Coursera, aby vas pozvala na registraciu do vzdelavacieho
programu Coursera-UNHCR na platforme Coursera. S vynimkou dokladu o dokumente budu
osobné udaje, ktoré ste poskytli, uchovavané na ucely auditu nezavislymi organmi dohladu OSN.
UNHCR nebude zdielat vase osobné udaje so Ziadnou inou tretou stranou bez legitimneho
zakladu alebo vasho suhlasu.

6. Kto bude mat’ pristup k vasim uidajom na Coursera?

V okamihu, ked sa zaregistrujete v sluzbe Coursera, méze spoloCnost Coursera a dalsi
poskytovatelia vzdelavacich programov zhromazdovat, uchovavat a spracuvat vase osobné
Udaje v suvislosti so vzdelavacimi sluzbami, ktoré od nich dostavate prostrednictvom platformy.
UNHCR nezodpoveda za spracuvanie osobnych udajov tymito subjektmi. Podrobnosti najdete na
stranke Oznamenie o ochrane osobnych udajov | Coursera.

UNHCR ma vSak pristup k osobnym udajom suvisiacim s vasim pouzivanim platformy Coursera,
ako su kurzy, na ktoré ste sa zaregistrovali, priebeh vasho ucenia v kurze vratane percenta
absolvovania kurzu, celkovy pocet hodin u€enia, spatna vazba na kurzy a vase posledné aktivity
na platforme, ako aj to, €i je vas ucet stale aktivny. UNHCR ma pristup k tymto Udajom o vas, aby
(a) vykonal statisticku analyzu a meral ucinnost’ vzdelavacieho programu Coursera a (b) v
pripade potreby monitoroval rozvoj vasich zruénosti a pokrok v u¢eni, aby vas na zaklade vasho
suhlasu odkazal na relevantné pracovné prileZitosti, ak sa vyskytnu.


https://www.coursera.org/about/privacy#retention-of-personal-data-privacy-notice

Vadu e-mailovu adresu mdZeme pouzivat poCas obdobia, ked ste aktivhe zaregistrovani na
platforme Coursera, aby sme s vami zdielali délezitu komunikaciu, napr. pripomenutie registracie,
potvrdenie o trvajucej platnosti vasho pravneho postavenia alebo dotaznik na posudenie
efektivnosti vzdelavacieho programu. Okrem toho, kedZe pocet licencii pre opravnenych
Studentov a Studentky je obmedzeny, UNHCR zru$i vas pristup k platforme, ak nie ste aktivni 6
po sebe nasledujucich mesiacov od datumu vaSej poslednej aktivity a vasa licencia bude
prevedena na iného opravneného Studenta alebo Studentku.

7. Aké su vase prava?

Podla VSeobecnych zasad UNHCR o ochrane udajov a sukromia (2022) mate nizSie uvedené
prava v suvislosti s tym, ako spracuvame vaSe osobné udaje prostrednictvom vzdelavacieho
programu Coursera - UNHCR na platforme Coursera, a to:

e pravo na pristup k vasSim osobnym udajom a informaciam o tom, ako ich
pouzivame;

e pravo na opravu nespravnych udajov, aktualizaciu vasich osobnych udajov alebo
doplnenie neuplnych udajov, ktoré sme od vas ziskali;

e pravo namietat proti spracovaniu vasich osobnych udajov, ak mate opravnené
dbévody suvisiace s vasou konkrétnou situaciou (upozorfiujeme, ze v dosledku
uplatnenia tohto prava vam UNHCR nemusi byt schopné nadalej poskytovat
pristup k platforme).

e pravo na vymazanie vaSich osobnych udajov, ak UNHCR uz nema legitimny
zaklad na ich uchovavanie (upozorfiujeme, ze v désledku uplatnenia tohto prava
vam UNHCR nemusi byt schopné nadalej poskytovat pristup k platforme).

Ak si zelate uplatnit niektoré z tychto prav, kontaktujte nas prostrednictvom kanalov uvedenych
nizsie v Casti 8.

Upozoriujeme, Ze vade pouzivanie Sluzieb Coursera je upravené Podmienkami pouzivania |
Coursera, vratane zasad uvedenych v tychto podmienkach.

8. Ako nas mozete kontaktovat’'?

Ak mate otazky o tom, ako zhromazdujeme a pouzivame vasSe osobné udaje, alebo ak chcete
poziadat o pristup/opravu/vymazanie vasich osobnych udajov, alebo ak mate akékolvek obavy
tykajuce sa nasho pouzivania vasich osobnych udajov, mdzete nas kontaktovat' prostrednictvom:

e Odoslania e-mailu na adresu: courseraslovakia@unhcr.org

9. Ako sa dozvediet’ viac o ochrane vasich osobnych udajov?

Kliknutim na tento odkaz mézZete ziskat pristup k vSeobecnym zasadam UNHCR o ochrane
osobnych udajov a sukromia.
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