
Грошова допомога для вразливих категорій біженців

у Словаччині УВКБ ООН-ЮНІСЕФ 2024

Xто може скористатися грошовою допомогою УВКБ ООН – ЮНІСЕФ?
УВКБ ООН та ЮНІСЕФ підтримуватимуть біженців/оcіб, що мають документ про тимчасовий захист [odidenec], шукачів притулку та
осіб без громадянства в Словаччині, які вважаються особливо вразливими згідно з наведеними нижче критеріями відповідності.

Хто має право на отримання грошової допомоги УВКБ ООН – ЮНІСЕФ? 
1. Особи та сім'ї, які прибули до Словацької Республіки після 01 січня 2024 року та є економічно незахищеними (наприклад, не

мають постійної роботи або постійного джерела доходу, або джерело доходу нижче прожиткового мінімуму), АБО

2. Не отримують допомогу від управління праці, соціальних питань та сім'ї (Úrad práce) Словаччини, TA

3. Підпадають під один або декілька нижчезазначених критеріїв:
• Ви є одинокою (-им) матір’ю або батьком або опікуном 2-х або більше дітей; АБО
• Ви є сім’я з 3-ма або більше дітьми; АБО
• Ви є одинокою (-им) матір’ю або батьком або у Вашій сім'ї є хоча б одна дитина віком до 3 років; АБО
• Ви або дитина у вашій родині вважаєтесь особою з інвалідністю; АБО
• Вам 60 років і більше і у Вас немає працюючого дорослого члена сім'ї; АБО
• Ви маєте серйозне захворювання.

Додаткова інформація:
• Під час співбесіди у Вас попросять підтверджуючі документи про інвалідність або стан здоров'я, а також лист про відмову в наданні
допомоги від управління праці («Úrad práce»).
• УВКБ ООН розгляне всі заяви від осіб похилого віку, дорослих з інвалідністю, які не мають дітей, і дорослих з серйозними захворюваннями.
Один з партнерів УВКБ ООН може зв'язатися з Вами за Вашим словацьким номером телефону для подальшої оцінки вразливості.

Який розмір грошової допомоги? 

Як оформити грошову допомогу? 

Що потрібно взяти із собою на співбесіду?

Як дізнатися чи схвалена Ваша заявка?

Як Ви отримаєте грошову допомогу?

Коли Ви отримаєте грошову допомогу?

Запишіться на співбесіду онлайн через вебсайт УВКБ ООН у Словаччині (https://help.unhcr.org/slovakia/uk/cash-
assistance/cash-assistance-2024/) або відсканувавши QR-код. Потім натисніть «Запис на співбесіду». Ви отримаєте
SMS із підтвердженням дати та місця прийому. Надсилання SMS-повідомлення може зайняти кілька днів після
Вашого запиту. Будь ласка, не надсилайте кілька запитів на зустріч.

• Паспорт, ID або будь-який інший документ, що посвідчує Вашу особу.
• Словацький номер [Rodne cislo], виданий під час надання Вам тимчасового захисту або посвідчення шукача притулку/біженця.
• Словацький номер телефону. Кожна сім'я повинна мати власний словацький номер телефону. Будь ласка, не використовуйте один номер телефону для

декількох родин.
• Номер словацького банківського рахунку/IBAN і банківський договір (якщо у Вас є і Ви є власником).
• Будь ласка, приведіть усіх членів сім'ї на реєстрацію (якщо член сім'ї має серйозні проблеми з пересуванням або інвалідність, Ви можете повідомити про це під

час співбесіди).
• Словацький документ про опікунство (якщо Вас це стосується).
• Документи, надані управлінням праці («Úrad práce»), які підтверджують, що Ви не отримуєте фінансову допомогу від управління праці (лист про відмову).
• Документи, що підтверджують стан здоров'я та/або інвалідність.

УВКБ ООН та ЮНІСЕФ можуть закрити онлайн запис на співбесіду як тільки буде досягнута максимальна кількість
сімей, яким надається допомога. У такому випадку ми повідомимо про це на наших онлайн-каналах, зокрема на
офіційному телеграм каналі УВКБ ООН у Словаччині t.me/unhcr_slovakia. Будь ласка, підпишіться на канал, щоб
отримувати актуальну інформацію.

Усі послуги та діяльність УВКБ ООН є завжди безкоштовними. 
У разі виникнення будь-яких питань, будь ласка, телефонуйте на Лінію допомоги УВКБ ООН-ЮНІСЕФ:

Безкоштовна лінія: 0800 22 12 30 (дзвінки зі словацького тел. номера)
Стаціонарна лінія допомоги: +421 2 22 11 56 50 (дзвінки не зі словацького тел. номера) 

Понеділок – п’ятниця (робочі дні), 8:00 – 18:00
Актуальна інформація про цю програму буде завжди публікуватися на нашому Telegram-каналі: t.me/unhcr_slovakia

Після співбесіди на отримання грошової допомоги, якщо за результатами розгляду буде встановлено, що Ви відповідаєте
встановленим критеріям, Ви отримаєте SMS-повідомлення, яке підтвердить Ваше право на отримання грошової допомоги. Якщо Ви
не відповідаєте необхідним критеріям, Ви отримаєте SMS-повідомлення про прийняте рішення. Процес прийняття рішення може
становити до 4 тижнів.

• Банківським переказом на Ваш рахунок у словацькому банку, якщо він у Вас є; АБО
• Готівкою через Western Union у поштових відділеннях Словаччини. Ви отримаєте SMS з підтвердженням, як Ви зможете
отримати готівку.

Для тих, хто має право на отримання допомоги, платежі будуть здійснені на початку та в середині кожного місяця. Будь ласка,
зверніть увагу, що якщо у Вас виникли будь-які проблеми з платежем, Ви повинні негайно повідомити про це на нашу Лінію
допомоги протягом 30 днів з моменту отримання повідомлення про виплату.

Частина 1 – Склад сім’ї

Категорія Вік Сума на одну особу
Дорослий 18 років і старше € 80.00
Дитина 3 – 17 років € 60.00

Частина 2 – Додаткова сума на основі вразливостей

Категорія Сума
60 років і старше € 80.00
Особа з інвалідністю € 300.00
Допомога по догляду за дитиною (діти до 3 років) € 300.00

Максимум 380 Євро. 
Навіть для багатодітної родини з дітьми (6 і більше членів).

Максимум 300 Євро. Для одної родини враховується лише одна з вразливостей - та, 
що має найбільший розмір допомоги.

ТІЛЬКИ СІМ'Ї З ДІТЬМИ ЗМОЖУТЬ ОТРИМАТИ 3 ВИПЛАТИ НА ЧЛЕНІВ СІМ'Ї ЗГІДНО З КРИТЕРІЯМИ ВІДПОВІДНОСТІ.
СІМ'Ї, ЩО СКЛАДАЮТЬСЯ ЛИШЕ З ДОРОСЛИХ, ЗМОЖУТЬ ОТРИМАТИ ОДНОРАЗОВУ ВИПЛАТУ НА ОСОБУ ВРАЗЛИВОЇ КАТЕГОРІЇ, ЯКА ВІДПОВІДАЄ
ВСТАНОВЛЕНИМ КРИТЕРІЯМ.

.Щоб допомогти зрозуміти, на яку допомогу може претендувати родина, ЮНІСЕФ та УВКБ ООН розробили орієнтовний онлайн-калькулятор. Будь
ласка, зверніть увагу, що калькулятор носить інформативний характер і не є обов’язковим. Ви можете скористатися ним тут:

https://help.unhcr.org/slovakia/uk/cash-assistance/cash-assistance-2024/
https://help.unhcr.org/slovakia/uk/cash-assistance/cash-assistance-2024/
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