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1. Ban dang tim kiém bao vé quéc té?

Ban rdi qué hudng vi tinh mang hodc su tu do bi de doa,
hodc ban gap phai nhiing vi pham nghiém trong vé nhéan
quyén, chdng han nhu phan biét chang téc, tén gido,
ngudn gdéc qudc gia hodc tu cach thanh vién cia moét té
chic x3 hoi cu thé khéng? Hodc bsi vi ban ¢6 quan diém
chinh tri nao dé?

Ban khong thé hodc khéng mudn tré vé qué nha vi nhiing
ly do dé phai khéng? Hodc ban nghi ban cé thé s& déi
ma&t véi nguy co bi tén hai nghiém trong dudi cdc hinh
thiic nhu &n tl hinh, tra tdn, d6i x vé nhan dao hoac ha
nhuc, hodc de doa dén tinh mang cua ban do bao Iuc
trong hoan canh chién tranh? Ban khéng thé hodc khéng
muén tré vé qué nha vi nhiing ly do nay phai khéng?

Khi ban dang tim kiém bao vé qudc t€ & Slovakia, ban cé
thé haéi nhiing cau héi dudi day:

2. “Bao vé qudc t&” thuc chét nghia la gi?

Bao vé quéc té€ nghia la ndi an toan (bao vé ngudi ti nan)
hodc bao vé theo luat nhan quyén. Dé cé du diéu kién 13
ngudi ti nan, ban can phai dua ra nhiing ly do cu thé vé
viéc lo so bi d6i xti tdn nhan 6 quéc gia ban. Nhiing ly do
nay c6 thé lién quan dén chang toc, tén gido, quéc tich,
quan diém chinh tri hodc tu cach 1a thanh vién trong mét
t6 chiic xa hoi cu thé (nhu dua trén quan hé gia dinh hoac
gidi tinh clia ban).

Né&u ban cé ly do nhan dao hoac ly do thuyét phuc khac
dé khéng tré vé nudc, ban cé thé du diéu kién dé dugc
bao vé theo luat nhan quyén, dudc goi 1a bao vé bé sung
(subsidiary protection) & Lién minh Chau Au.

Né&u ban rai khéi dat nudc cua minh chi vi ly do kinh t&
hodc ly do c& nhan khéc, ban khéng cé du diéu kién dé
dudc coi la ngudi ti nan hodc ngudi can dudc bao vé bé
sung. Do dé, ban s& khéng nhan dudc bao vé qudc té.

3. Diéu gi sé& xay ra néu ban lua chon
khong can bao vé qudc té & Slovakia?

N&u ban Iua chon khéng can bao vé qudc té, thi trusng
hgp clua ban sé khong dugc Van phong Di trd xem xét.
N&u ban khéng cé gidy t6 hop 1é cho phép ban cu trd
hop phép tai Slovakia (chdng han nhu hé chiéu cé thi
thuc hgp 18), ban sé& bi yéu cau r&i khoi quéc gia dé. Ban
cling c6 thé hdi huong tu nguyén véi su hd tro cua T6
chuc Di trd Quéc té (I0OM).






4.Né&u ban can bao vé qudc té,
diéu dau tién can lam la gi?

© Né&u cé thé, ban nén ndéi ban mudn tim ki€m su bao vé
quéc t€ ngay lap tlc tai bién gidi, khi nhap canh vao
Slovakia hodc tai khu vuc qué canh ctia san bay.

- N&u ban da & trén 13nh thé Slovakia va ban can bao vé
quéc t&, ban nén dén co quan canh sat gan nhat dugc
phép ti€p nhan yéu cau ti nan (S8 Canh sat ngugdi nuéc
ngoai) cang sdm cang t6t. Néu ban dang & trong trai
tam giam cuia ngudi nudc ngoai hoac trong tu, ban cé
thé tim ki€m bao vé qudc té & doé.

« Ban cé thé trinh bay don gian 1a ban muén xin ti
nan. Hay giai thich rang, ban lo 18ng khi phai tré vé
qué huong vi tinh mang va tu do cla ban dang bi de
doa ho&c vi ban gép phai nhiing vi pham nhan quyén
nghiém trong.

© Ban sé& dudc yéu cau ky vao gidy td cé tén la “ Khai bdo
danh cho ngudi nuéc ngoai”, trong dé ban can néu rd
ban can bao vé quéc té€ va dua ra ly do tai sao ban lai
can diéu nay.

© Né&u ban trén 14 tudi, ban sé& dudc co quan canh séat 18y
d&u van tay. N&u ban cé gidy ching thuc théng hanh
hodc thé can cudc, nhitng gidy t& nay s& tam thai dugc
gill lai; cdc ban sao sé dugc gtii cung véi td khai clia ban
va céc gidy t3 khac dén Van phong Di tri dé xac minh.
Gidy chuing thuc théng hanh hodc thé can cudc clia ban
sé dudc canh sat tra lai cho ban sau khi hoan thanh thu
tuc xin ti nan.

© Sau khi ban yéu cau xin ti nan, ban s& cé 24 gid dé tu dén
trung tdm ti€p nhan hodc canh sat s& dua ban dén dé.

5. Dé&n trung tdm ti€p nhan dé lam gi?

Tai trung tdm ti€p nhéan, ban can hoan thanh cac budc
dau tién cua thu tuc xin ti nan, chdng han nhu cuéc
phong van lan thd nhat va kham stic khée do cac chuyén
gia cham séc¢ slc khée co kinh nghiém. Trung tam tiép
nhan la cd quan ndi bd, cé nghia la ban phai & lai cho
dén khi cé két qua kiém tra y t&. Sau dé, ban cé thé xin
phép tam thdi rgi khoi trung tam.

Khi 8 ban dang tai trung tdm ti€p nhan, ban s& nhan dugc
thé dang ky ti nan. Ban ciing s& dudc biét vé cac quyén va
nghia vu ctia minh trong thu tuc xin ti nan, cung véi cac noi
quy trong trung tdm ma ban can tuan thi. Ban sé& dudc yéu
cau ky vao moét bién ban chinh thiic dd dugc théng bao
truéc vé quyén va trach nhiém cua minh.

O ca hai trung tdm ti€p nhan va luu trd, ban s& dudc hd
trg cdc khoan sau: noi ¢, bilta an, dich vu vé sinh cd ban,
cham séc y t&€ khan cép, tién chi tiéu, cac diéu kién hoat
doéng trong thai gian ranh, tu van x& hoi. Ban cling c6 thé
hudng quyén Igi ti cac dich vu cla té chic phi chinh phu
c6 tru sé tai trung tdm (Ho6i déng nhéan dao tai Slovak), vi
du nhu céc I18p hoc tiéng Slovak, cac hoat déng trong thai
gian ranh, tu van phép ly va tam ly cling nhu lam quen vdi
van hda cua Slovak.

Budc tiép theo trong tha tuc 1a mét cudc phéng vén dau
tién.



6. Cudc phong van [an thi nhat sé nhu thé nao?

Nhan vién cltia Van phong Di tri sé tién hanh mét cubc phong
van dau tién véi ban va ban can dién vao gidy td cé tén la “Bang
cau hoi danh cho ngugi xin ti nan”. Ban s& dudc yéu cau cung
cép moét sé théng tin vé ban than va dua ra ly do tai sao ban
can bao vé qudc t& DAy la nhiing thong tin can thiét dé Van
phong Di trd ¢ thé danh gia va giai quyét don dang ky cua
ban. Ban cling c6 thé dudc héi vé théng tin chi tiét trén hanh
trinh dén Slovakia. Ban c6 thé cé phién dich vién cho tiéng
me dé cta minh hodc béat ky ngdn ngit nao khac ma ban cé
thé giao ti€p. Phién dich vién s& do Van phong Di tra sép x&p.

Cudc phéng van dau tién l1a mét phan rat quan trong cua
tha tuc xin ti nan, vi vy ban h8y chuén bi trudc dé trinh bay
tat ca céc chi tiét ma ban nhé vé chuyén bay tir qué huong
clia ban va ly do tai sao ban khéng thé quay lai dé. Hay
chia sé moi thtt quan trong déi véi trudng hgp cua ban, tai
sao ban r&i khoi dat nudc ciia minh va ai dang de doa tinh
mang hodc tu do cla ban, hodc nhan quyén cua ban d§ bi
vi pham nhu thé& nao. Biing quén dua ra tat ca cac tai liéu
hodc dif liéu hd trg (bao gdm ca hinh anh) ma ban cé thé
mang theo bén minh. Néu ban khéng c6 nhiing tai liéu nhu
vay, ban c6 thé dugc yéu cau mé ta ching va giai thich ly
do tai sao ban khéng cé nhiing tai liéu do.

Diéu quan trong la théng tin ban cung cép trong cubc
phong van phai chinh xac theo hiéu biét va tri nhé cla
ban. N&u ban khéng hiéu rd cau hoi, ban nén hoi lai ngusi
phong van dé rd hon. N&u ban khéng biét cau tra 18i cho
cau hoi do, tét hon la ban nén néi khéng biét. NEu ban
khéng nhd mét chi tiét tai thai diém phéng van, hay néi cho
ho biét va lién lac lai véi Van phong Di tri khi ban nhd ra.
Né&u chi tiét ban cung cép trong cudc phong van la sai hodc
¢6 thé gy hiéu nham, ban can giai thich diéu nay vdéi Van
phong Di trd. Hay hoi ngudi phong van lam thé nao dé lién
lac dugc véi ho trong trudng hop ban muén giai thich thém
néu ban nhé dudc théng tin chi tiét sau cudc phong van.

7.Nhiing mdu don dudc dién
bdng ngdn ngli nao?

Cac nha chic trach Slovakia s& dién vao “Bang cau hoi
danh cho ngudi xin ti nan” va “ Khai bao danh cho ngudi
nudc ngoai” bang ti€ng Slovak. Noi dung sé& dudc dich cho
ban va ban cé thé yéu cau moi stia déi hodc bd sung. Ban
s& dudgc yéu cau ky tén dé xac nhan rdng ban déng y vai
néi dung bang van ban.

8.Ban sé& phai & lai trung tdm
ti€p nhan trong bao 1au?

Trong thai gian ti€n hanh nhiing thu tuc dau tién cha qua
trinh xin ti nan, ban can phai & lai trung tdm ti€p nhan.
Thai gian luu trd trung binh tai trung tdm ti€p nhan la
khoang 3-4 tuan.

9.Ban can lam gi sau khi rGi
khoi trung tam ti€p nhan?

Khi ban d& hoan thanh céc thu tuc tai trung tdm ti€p nhan,
ban c6 hai lua chon. Ban c6 thé 6 tai chd 6 ca nhan ma ban
phai tu tim va tra tién, hodc ban cé thé chon chuyén dén
trung tam luu tra.

Cac trung tam luu trd 1a nhiing co sé cdng khai va danh
cho nhiing ngudi xin ti nan khéng cé kha nang chi trd cho
ch® & va chi phi sinh hoat ctia ho. Ban c6 thé séng trong
moét trung tdm luu trd cho dén khi ban cé quyét dinh vé
dan xin ti nan cua ban.



10. Ban can lam gi tiép theo
trong qua trinh xin ti nan?

Sau khi dang ky don xin ti nan va thuc hién cudc phéng van
dau tién, ban cé thé dudc mdi phong van [an thd hai. Phong
van xin ti nan 1a ¢ hoi dé ban cap thém théng tin chi tiét va
tinh hinh vé trusng hgp cua ban. Cudc phéng van nay cling
dudc thuc hién bdi nhan vién cua Van phong Di trd tai trung
tdm ti€p nhéan, trung tdm luu trd, trong trai tam giam hoac
nha tu, néu viéc di chuyén cda ban bi han ché.

Nhan vién ctia Van phong Di trd sé xac minh nhiing gi dang
dién ra tai quéc gia clia ban va cé thé hoi ban nhiing cau
héi chi tiét han vé théng tin ban d& cung cdp cho ho. Né&u
ban chua trinh bay r&, hay 18y cd hdi nay dé dua ra tat ca
céc tai liéu hodc di liéu (bao gébm ca hinh anh) ma ban
mang theo bén minh dé hd trg cho yéu cau ti nan cua ban.

VAn c6 thé xay ra trudng hdp ban dudc mdi phong van [an
ntia néu can lam ré thém. Néu ban khéng thé tham du cubc
phong van, ban nén théng bao cho Van phong Di tri dé
giai thich ly do véng mat.

11.Ban c6 nén lo 1dng khi cung
cap théng tin khéng?

Ban cé thé trinh bay ma khéng can lo lang vi nhiing gi
ban néi, ké ca di liéu cd nhan cua ban, tat ca déu dudc
bao mat tuyét déi. Nhan vién cuaa Van phong Di trd khéng
dudc phép chia sé bat ky théng tin nao ban cung cép vdi
nhiing ngudi & qudc gia clia ban hodc nhiing ngudi khac
ma khéng cé su cho phép cla ban.

Diéu quan trong la ban phai trinh bay su that theo hiéu biét
va tri nhé ctia minh mét cach chinh xdc nhat, déng thai lam
rd nhifng mau thuan cé thé cé trong I18i khai ctia minh. Hay
¢6 gdng giai thich cang chi tiét cang t6t nhiing gi d& xay ra

3 qudc gia cla ban, nhiing diéu gi da bubc ban phai rdi di
ho&c khién ban déng y khéng quay tré lai.

12. T6i c6 thé néi bang ngdn ngii cua
minh trong cubc phong van khéng?

Ban s& cé phién dich vién cho tiéng me dé cla ban hodc
ngdn ngill khdc ma ban cé thé giao ti€p.

13. Ai sé& giai quyét don dang ky cua toi
va khi nao téi nhan dudc giai quyét?

T4t ca cac don xin bao vé cdp qudc té tai Slovakia déu dugc
Van phong Di tri xem xét va giai quyét.

Thdi han dé dua ra quyét dinh 1a 6 thang. Th&i han nay cé
thé dudc kéo dai, va néu trudng hdp nay xay ra, ban sé
nhan dugc théng bdo bang van ban.

14. Diéu gi sé xay ra néu ban bi ti chéi?

Né&u don dang ky bao vé qudc t&€ cua ban bi ti chdi, ban
c6 thé yéu cau xem xét lai quyét dinh dé bang “ t6 tung
hanh chinh”. Ban s& nhan dudc hudng dan vé cach khéng
cdo quyét dinh trong tai liéu ma ban nhan dudgc tir Van
phong Di tra.

Né&u ban quyét dinh khéng yéu cdu xem xét lai quyét dinh
tr ch&i ddi véi trudng hop cua ban than, ban sé& phai rdi
khoi Ianh thé Slovakia.
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15. Ban c6 dudc nhan hd trg phap ly khéong?

Cau tra 18i la C6. Nhan vién ctia Van phong Di tri ¢ nhiém
vu thédng bao cho ban v& quyén yéu cau hd trg phép ly tu
luat su hodc ngudi khdc cé thé tu van phéap ly vao bat ky
ldc nao. Ban cling c6 thé yéu cau hd trg tii Cao uy Lién Hop
Qudéc vé Ngudi ti nan (UNHCR).

Tu v&n phdp ly & giai doan ban dau thudng do nhan vién
clia Hoi déng nhan dao Slovak (NGO) cung cép. Ban cling
c6 thé chon luat su khac lam dai dién trong thi tuc xin ti
nan. N€u Hoi ddéng nhan dao Slovak gitp ban trong trudng
hgp nay, ban khéng can phai tra cho bat ky chi phi nao.
Né&u ban chon luat su riéng cta minh, ban phai tu tra tién
cho luat su dé.

N&u ban nhan dudc quyét dinh tl chéi vé dan xin ti nan
cua minh va muén khdng cdo quyét dinh doé, thi ban cé
quyén dudc trg giip phap ly mién phi tif Trung tdm tro
giup phap ly.

16.Ban d& dudc chap thuan va nhan
dudc bao vé québc té chua?

Né&u ban dugc cép quyén ti nan hodc bao vé bé sung, ban
¢4 thé hudng quyén Igi ti cdc dich vu hda nhap do Héi déng
nhan dao Slovak cung cép. Khi ky hop déng gia nhap, Hoi
déng nhan dao Slovak sé& gitp ban tim chd & phu hgp, viéc
lam, ti€p can dudc véi gido duc hodc dugc tai chap thuén .
Ho ciing sé& tu van vé xa hoi, van hoéa, luat phap va tdm ly cho
ban. Ban s& dudc hé tré mét khéa hoc tiéng Slovak mién phi.
Van phong Di trd cling cé cac nha quan ly riéng vdéi tting nhu
cau, vi du nhu tao diéu kién cho ban lién hé vdi céc t6 chuic
khac nhau, va ho trg ban dé giai quyét cac van dé thuc t&.

Trong trudng hop ban dudc cdp quyén ti nan hoac bao vé
bé sung, Van phong Di tri cung c8p cho ban khoan gép tai
chinh g&p 1,5 [an muic sinh hoat t8i thiéu d8i véi ngudi truéng
thanh trong m&i mét [an, va trg cap tai chinh hdoa nhap gép 1,75
[an muic sinh hoat t&i thiéu d8i v8i ngudi trudng thanh trong
6 thang dau tién ké ti khi nhan dudc don xin hé trg cha ban.

Né&u ban dudc cdp quyén ti nan, ban s& nhan dugc gidy
thudng tra trong thdi han lau dai ¢ Slovakia va cé céac
quyén va nghta vu tuong tu nhu céng dan Slovakia, mac du
c6 moét s6 trudng hap ngoai lé.

Néu ban dudc bao vé bb sung, ban s& nhan dudc gidy
phép cu tru tam thdi & Slovakia trong mét ndm. Néu ly do
dé bao vé b6 sung van con, ban cé thé nép don xin gia han
bao vé bb sung hai ndm moét [an (gidy phép cu tra tam thoi
cua ban cling s& dudc gia han hai nam mét [an). Yéu cau
nay phai dudc thuc hién trong vong 90 ngay khi ma su bao
vé bb sung con hiéu luc.

Pling quén ban sé& phai ton trong va tuan theo tat ca céc
nghia vu phdp ly ma céng dan Slovakia can tuan tha, chang
han nhu nép thué&, mua bao hiém y t& va chiu trdch nhiém
vé béat ky hanh vi trdi phdp luat nao.
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LGi khuyén bao vé an toan:

© Ludn gill tién, tai liéu va dién thoai di dong bén minh
hodc & nai an toan.

© Khéng dua hé chiéu hodc cac gidy t3 khdc cua ban cho
bat ky ai khac ngoai canh sat/hai quan/cd quan chinh
phu. Ban cling c6 thé luu chdng trén dién thoai cia minh.

© Yéu cau ngudi mudn gilp d& ban (phuong tién di lai, nha
8, cdng viéc, vv.) xuét trinh gidy td tly than cua ho va
cung c8p cho ban diém dén chinh xdc. Luén ghi lai s6
dién thoai, bién s6 xe cla ho va chia sé nhiing théng tin
nay cho ngudi ma ban tin tuéng.

© Dlng ky bét ky gidy t8 nao ma ban khéng hiéu.

© Hay tin tudng vao ban than minh, ban c6 quyén ti chéi
trg gilp tur bat ky ai néu ban cam thay thi€u an toan déi
V@i cua ho.

© N&u ban dén moét noi ma ban khéng cam thay an toan,
hay rdi di cang s6m cang t6t. Khi d& dudc an toan, hay
yéu cau su gilp d& va hd trg ti nhiing ngudi va té chiic
déng tin cay.

© Moi hd tré nhan dao déu mién phi. Néu ban nhan dudc
bat ci yéu cau nao co lién quan dén tién hoadc bat ky hinh
thic nao khac dé dudc uu tién, bao gém ca tinh duc, ban
nén bdo ngay cho chinh quyén.

Gia dinh ban c6 thanh vién bi mét tich,
hodc ban cé bi méat lién lac véi mot
thanh vién trong gia dinh khéng?

Bat ci khi nao moi ngudi c6 nguy cd bi chia ré hodc méat
tich, bi chia cdt hodc khong ¢ tin tic gi vé ngudi than do
xung dot vii trang, tham hoa hodac trong trudng hop di cu,
phong trao Chit Thap D6 va Trang Ludi Liém D6 quéc té co
thé gitp d8.

Ho ti€n hanh cdc hoat dong trén toan thé gidi nham ngan
chan cac vu mét tich va chia c3t gia dinh, khéi phuc va duy
tri lién lac gilta cac thanh vién trong gia dinh va tim ki€m
nhiing ngudi dudc gia dinh clia ho théng bdo mét tich vai
muc tiéu lam tim ra than phan va ngi & cua ho.

Né&u ban maét lién lac véi thanh vién trong gia dinh do xung
dét vii trang hodc di cu, ho ¢ thé gitp ban.

Né&u & Slovakia, hdy lién hé truc ti€p vai héi Chii Thap Do
Slovakia qua tracing@redcross.sk hodc goi 0042 19 11
745 956.

Né&u ban khéng & Slovakia nhung muén lién lac vdi ho; hay
vao trang https://familylinks.icrc.org/ dé tim van phong Chi

Thap Do/Trang Ludi Liem D6 gan nhét.

Luu y: T4t ca cédc dich vu déu dudc bao mat va mién phi.
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THONG TIN LIEN HE CAN THIET:

Van phong Di trd ctia Bé ndi vu thuéc Cong hoa Slovak
+4212 4341 4775

Q Pivonkova 6, 812 72 Bratislava

8 omimu@minv.sk

Van phong Canh sat bién gidi va ngoai kiéu thudc
Héi déng Luc lugng Canh sat

+421 9610 50 701

Q RuZinovska 1/B, 812 72 Bratislava

UNHCR Slovakia

Tu v&n Bao vé C& nhéan

Thd Tu 8:00 — 12:00

Trung tdm hd trg Bottova 7, 811 09 Bratislava
https://help.unhcr.org/slovakia/
svkbrprot@unhcr.org

DPudng day mién phi: 0800 22 12 30

(goi tir sé dién thoai Slovak)

Dusng day cb dinh khéng thu phi: +4212 22 1156 50
(goi tir sé dién thoai khéng phai Slovak)
Thd Hai — Thd Sdu 8:00 — 20:00
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Héi déng nhan dao Slovak & Bratislava
+4212 5020 0500
Q Budysinska 1, 831 03 Bratislava

Héi déng nhan dao Slovak & Kosice
+421 911 711 357
Q Hlavna 68, tdng 3, 040 01 KoSice

Van phong Lién doan Nhan quyén & Bratislava
Q@ Michalska 372/9, 811 01 Bratislava

GiG lam viéc: Thi Hai — Thit Sdu 9:00 — 17:00
(nén dat lich hen trudc)

B6 phan phap ché

8 hri@hrl.sk

+421 918 366 968

T6 chdic Di tri Quéc t€ tai Bratislava
+4212 5263 1598
Q Grésslingova 35, 811 09 Bratislava |

T6 chiic Di trii Qudc t€ tai Kosice
+42155 625 8662
Q Florianska 19, 040 01 Kosice

Trung tdm Hb trg Phap ly
+421650 105 100
(dat lich tu van hang ngay 8:00 — 17:00)
A https://www.centrumpravnejpomoci.sk/
rezervacia-terminu (dat lich tu van)
A https://www.centrumpravnejpomoci.sk/

Van phong
Tu van vao thi Hai 8:00 — 15:00 va thi Tu 8:00 — 16:00

Bratislava: Ndmestie Slobody 12, 810 05
Banska Bystrica: Skuteckého 30, 97401
Ziar nad Hronom: SNP 613/124, 96501
Rimavska Sobota: Cerencianska 20, 97901
Nitra: Stefanikova trieda 26, 94903
Komarno: Zupné 14, 94501

Zilina: P. O. Hviezdoslava 6, 01100
Liptovsky Mikulas: Kolladrova 2, 03101
Tvrdosin: Medvedzie 132, 02744
KosSice: Murgasova 3, 04041

PreSov: Masarykova 10, 08001
Humenné: Lipova 1, 06601

Svidnik: Sov. hrdinov 102, 08901
Trnava: Pekdrska 11, 91701

Budng day trg gitip quéc gia danh cho nan nhan

trong vu buén ngudci

0800 800 818

Thi Hai - Thit Sdu 8:00 — 20:00

Ban c6 thé goi ngoai gid lam viéc hodc ngay 1&, hé théng
tu déng s& cho phép ban ghi lai s6 dién thoai clia ban dé
nhan vién hd trg lién hé véi ban.

Phat hanh baéi: UNHCR, Thang 1/2023
www.unhcr.org
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