
Directorio de servicios gratuitos para personas migrantes, 

refugiadas y desplazadas en Chihuahua 
 

Fecha de última actualización:  Julio 2026 
 

Conoce cómo contactar a las instituciones y organizaciones que brindan estos servicios por: teléfono  , Whatsapp ,  

Facebook   o físicamente. , te recomendamos llamar por teléfono antes de acudir a alguna de las oficinas. 

Organismo internacional 

OIM Orientación a población migrante para acceso a 
derechos en México y retorno voluntario asistido 

(RVA) a país de origen. 

Tel. 557 926 0886, 55 2953 7348, 558 075 3814. 
FB: @OIMMex. 

   

ACNUR Asistencia humanitaria, orientación para personas 
desplazadas internas, refugiadas y solicitantes de asilo en 

México.  
 

Tel. 800 226 8769, 800 283 2718. 
Whatsapp: 552 535 2950, 557 005 5950. 
Desplazamiento interno: 557 872 5002 

FB: @ConfiaEnElJaguar. 

  

Institución pública 

COESPO Asesoría migratoria a personas mexicanas y extranjeras. Tel. 614 415 5105 y 614 415 5107  

Lunes a viernes, 9:00 am a 4:00 pm. 

Calle Tercera No. 2014, Col. Centro. 

  

Secretaría General de 
Gobierno 

Asesoría y vinculación a servicios para personas 

desplazadas internas 

Tel. 614 429 3300 ext. 11271 

Lunes a viernes, 9:00 am a 4:00 pm. 

Palacio de Gobierno. Calle Aldama 901 Col. 
Centro. Oficina de Coordinación Técnica, piso 1. 

 

INM Departamento de Regulación migratoria, oficina para 

realizar trámites migratorios.  Recepción de solicitudes 
del reconocimiento de la condición de refugiado. 

Lunes a viernes, 9:00 am a 1:00 pm. 

Calle Cuarta No. 2002, Col. Centro. 

  

Servicio Nacional de 

Empleo (SNE) 

Atención para búsqueda de empleo a personas que 
cuentan con permiso de trabajo. 

Tel. 614 429 3300, Ext. 24737  

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:0 pm 

Calle Ignacio Allende No. 901 Col. Centro  

Derechos humanos 

Comisión Estatal de 
Derechos Humanos 

(CEDH) 

Quejas por violaciones a Derechos Humanos en el 
Estado de Chihuahua. 

Tel. 614 201 2990 y 800 201 1758  
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm y sábados, 
10:00 am a 1:00 pm. 

Avenida Zarco No.2427, Col. Zarco. 

 

Organización de la sociedad civil 

Uno de Siete Migrando A.C. Asesoría y representación legal para procesos de 
regulación migratoria y solicitud de asilo en México. 
Gestoría social para acceso a derechos, vinculación 

para el trabajo y educación. Atención psicológica, 
primeros auxilios psicológicos, talleres psicoeducativos. 

Tel. Área legal: 614 215 8268, Área Psicosocial: 614 
602 9800, Área de Inclusión: 614 608 7850. Lunes a 
jueves, 9:00 am a 5:00 pm. Viernes: 10:00 am a 2:00 
pm. 

Calle Francisco Javier Mina No.1415 Col. Santa Rita 

 

Consultoría Técnica 
Comunitaria A.C. 

Asesoría, representación legal y asistencia humanitaria 
para personas desplazadas internas. Servicios de 

interpretación lengua rarámuri - español 

Tel. 614 410 3053 
Lunes a viernes: 9:00 am a 3:00 pm. 
Av. 20 de Noviembre 3004-1, Col. Pacífico  

Alianza Sierra Madre A.C. Asesoría y representación legal para personas 

desplazadas internas y servicio de interpretación de 
lenguas rarámuri y ódami – español. 

Lunes a viernes: 9:00 am a 3:00 pm. 
FB: @ASMACChihuahua 

 

Salud 

Hospital Central Atención médica de urgencia 24/7. Calle Antonio Rosales No.3302, Col. Obrera. 

 

  

Hospital General Atención médica de urgencia 24/7. Avenida Prolongación Teófilo Borunda No.510, 
Col. El Bajo. 

   

Centro de Salud San Felipe Atención en planificación familiar, vacunas, y 

consulta médica general. 

Lunes a viernes, 7:00 am a 8:30 pm.  

Calle Escudero No. 501, Col. San Felipe I. 

  

Centro de Salud Rinconada 
Los Nogales 

Atención en planificación familiar, vacunas, y 
consulta médica general. 

Lunes a viernes, 7:00 am a 8:30 p.m. 
Calle Sierra Pinal No. 10814, Col. Los 

Nogales 

 

Centro Avanzado de 
Atención Primaria a la Salud 
Los Nogales 

Atención en planificación familiar, vacunas, consulta 

médica general y atención médica de urgencias 24/7. 

Tel. 614 499 6016  

Lunes a viernes, 7:00 am a 8:00 pm. 
Calle Los Nogales, esquina con calle 

Guadalupe Reza, Col. Ruiz Massieu.  

 

Hospital Infantil de 
Especialidades 

Atención médica pediátrica 24/7. Avenida Carlos Pacheco Villa S/N, Col. 

Cerro coronel II. 

 



Directorio de servicios gratuitos para personas migrantes, 

refugiadas y desplazadas en Chihuahua 
 

Fecha de última actualización:  Julio 2026 
 

En caso de emergencia que ponga en riesgo tu integridad o la de otras personas, llama al 911. 

Centros Ambulatorios para 
la Prevención y Atención en 
Sida e Infecciones de 
Transmisión Sexual (CAPASITS) 

Proporciona servicios para la prevención y atención 

especializada de pacientes con VIH e infecciones de 

transmisión sexual. 

Tel. 614 426 6000.  

Lunes a viernes, 7:00 am a 8:00 pm. 

Calle Ejército Mexicano No. 3707, Col. El 
Bajo. 

 

    

Mujeres 

Centro de Atención a la   
Violencia Contra las 
Mujeres (CAVIM) 

Trabajo social, piscología, asesoría jurídica y 
acompañamiento en procesos para mujeres víctimas de 

violencia de género.  

Tel. 614 410 9399 y 614 4105 111 

Lunes a viernes, 9:00 am a 8:00 pm.  

Calle 35 No.1402, Col. Obrera.  

Centro de Derechos 
Humanos de las Mujeres 

Acompañamiento jurídico integral y acompañamiento 

psicosocial a sobrevivientes de violencia basada en 

género, personas desplazadas internas y familiares de 

personas desaparecidas. 

Tel. 614 415 4152. 
Asesoría remota: 614 458 7383 

Lunes a jueves, 8:00 am a 2:00 pm.  

Viernes 10:00 am a 2:00 pm. 

Avenida Juárez No. 4107-B, Col. Centro. 

 

Instituto Municipal de las 
Mujeres 

Ofrece atención psicológica, asesoría jurídica y gestión 

municipal a mujeres en situación vulnerable. 

Atención a violencia: 614 410 2305. Asesoría 
jurídica: 614 490 0789, Whatsapp: 614 601 2440. 
Lunes a viernes, 8:00 am a 3:00 pm. 
Calle Libertad No. 1 Col. Centro, Edificio Libertad 

quinto piso. 
FB: @imm.chih.  

  

Niñez y juventud 

Subprocuraduría de 
Protección a Niños, Niñas 
y Adolescentes Distrito 
Morelos 

Promueve el desarrollo de la familia a través de 

programas para niños, niñas y adolescentes. Asistencia 
social, psicológica y albergue. 

Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 
Calle 12a. No. 4610, Col. Santa Rosa. 

 

Acceso a la Justicia 

Fiscalía General del Estado 
Distrito Zona Centro 

Orientación y asistencia para iniciar una denuncia por 

la comisión de delitos 24/7. 

Tel. 614 429 3300 ext. 14247 (Unidad de 
Atención Inmediata).  

Calle 25 S/N esquina con Avenida Teófilo 
Borunda Col. Santo Niño. 

  

Instituto de Defensoría 
Pública del Estado 

Orientación y defensa legal en temas familiar, civil y 

penal. Representación de adolescentes. 

Tel. 614 429 3300 ext. 17615 y 17601.  
Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm, asesorías y 

defensa: 9:00 am a 2:00 pm. 
Avenida Ocampo y doblado No.116, Col. Centro. 

   

Centro de Justicia para las 
Mujeres / Fiscalía 
Especializada de la Mujer 

Atención a mujeres víctimas del delito. Orientación 

jurídica en temas familiares, gestión y orientación de 

trabajo social, atención médica para mujeres víctimas 

de violencia sexual y atención psicológica. 

Tel. CEJUM: 614 429 3300 ext. 10718, 10700  

Fiscalía: 614 429 3300 ext. 10703 
Lunes a viernes, 8:00 am a 9:00 pm.  

Sábados, domingos y festivos, 8:00 am a 8:00 pm. 

Calle 51 No.1203 esq. con Rosales, Col. Popular.  

  

Comisión Ejecutiva de 
Atención a Victimas 

Asesoría y representación legal a víctimas de delito y 
violaciones a derechos humanos. Asistencia 
humanitaria, acompañamiento integral y atención 
psicosocial a personas desplazadas internas. 

Tel. 614 429 3300 ext. 11472, 11437, 11417 

Lunes a viernes, 8:00 am a 9:00 pm. 
Calle Paseo Bolívar No. 712, Col. Centro. 
ceave@chihuahua.gob.mx.  

  

Clínica Universitaria de 

Acceso a Derechos de 

Personas Migrantes 

Acceso a derechos y servicios para personas 
migrantes y solicitantes del reconocimiento de la 

condición de refugiado. 

Tel. 614 104 9987 

Lunes a viernes, 9:00 am a 1:00 pm 

Tecnológico de Monterrey. Avenida Heroico 
Colegio Militar No. 4700, Col. Nombre de Dios. 
Entrada por caseta 3 

 

Servicios Consulares 

Consulado de El Salvador Atención a personas de El Salvador ubicadas en: 

Chihuahua y Durango. 
TTel. 656 477 3088, Whatsapp: 656 742 6118. 

Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm. 
consuladociudadjuarez@rree.gob.sv  

      

 

Consulado de Guatemala Atiende personas de Guatemala ubicadas en: Baja 
California, Baja California Sur, Sonora, Sinaloa y 
Chihuahua. 

Tel. 664 900 7148, 664 900 7208, 664 900 7237. 
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 
FB: @ConsGtTijuana. 

constijuana@minex.gob.gt  
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