
 

         
             
                         

          

                             

                                             

                                                  

                                

               
                  
            

Conoce la manera de contactar instituciones y organizaciones que brindan estos servicios por: teléfono, WhatsApp, Facebook o físicamente. Te recomendamos llamar 
por teléfono antes de acudir a alguna de las oficinas. 

Institución Pública 

Instituto Nacional de Migración. (INM) Oficina para realizar trámites migratorios. 

Tel. 477 713 5590 
Lunes a viernes de 9:00 am a 3:00 pm 
Blvd. Aeropuerto 849-Int 108 E, Fracciones de Sangre 
de Cristo, 37545 León de los Aldama, Gto. 

 

Alimentación 

Casa del Migrante ABBA. Brinda servicios de hospedaje, alimentación y 
orientación jurídica. 

Tel. --- 
Lunes a sábado de 12:00 am a 11:59 pm. Eufemio 
Zapata 216, Emiliano Zapata, 38030 Celaya, Gto. 

 

Banco de Alimentos de León. Apoyo alimenticio, con valoración previa, para 
personas en situación de alta vulnerabilidad. 

Tel. 477 101 7900 
Lunes a viernes de 8:00 am a 4:00 pm y sábados de 
9:00 am a 1:00 pm 
Blvrd Miguel de Cervantes Saavedra 8701-A, Colinas 
de Santa Julia, 37530 León de los Aldama, Gto. 

 

Banco de Alimentos de Guanajuato 
A.C. 

Alimentos saludables a bajo costo. 

Tel. 473 732 6090 
Lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm y sábados de 
9:00 am a 1:00 pm 
Cam. Aldana 61, Pueblito de Rocha, 36040 
Guanajuato, Gto. 

 

Cultura y recreación 

Macrocentro Deportivo 1 Guanajuato. 
Espacios públicos deportivos (canchas y 
actividades deportivas de diversas 
disciplinas). 

Tel. 473 732 4451 y 473 109 2074 
Lunes a viernes de 9:00 am a 4:30 pm 
Carretera de Guanajuato a Dolores Hidalgo Km 1.5, 
Valenciana, 36240 Guanajuato, Gto. 

 

Macrocentro Deportivo 2 Guanajuato. 
Espacio multideportivo con múltiples 
espacios para la recreación y difusión del 
deporte. 

Tel. --- 
Lunes a viernes de 9:00 am a 4:30 pm 
De Solis, Valenciana, 36023 Guanajuato, Gto. 

 

Secretaría de Cultura de Guanajuato. Actividades artísticas y culturales con 
enfoque de paz. 

Tel. 473 102 2700 
Lunes a viernes de 9:00 am a 4:00 pm 
Cjon. de la Condesa 8, Zona Centro, 36000 
Guanajuato, Gto. 

 

Derechos Humanos 

Procuraduría de Derechos Humanos 
del Estado de Guanajuato. 

Protección, defensa, observancia, 
promoción, estudio, divulgación de los 
derechos humanos y recepción de quejas. 

Tel. 800 470 4400, 477 770 0845, 477 770 0842, 477 
770 4113, 477 770 41 28 y 477 770 1436 
Lunes a viernes de 9:00 am a 4:00 pm 
Guty Cárdenas 1444, Prados Verdes Sur, 37480 León 
de los Aldama, Gto. 

 

Subprocuraduría de Derechos 
Humanos Irapuato. 

Oficina que trabaja para la protección, 
defensa, promoción, estudio y divulgación de 
los derechos humanos, así como en fomentar 
una cultura de respeto a los mismos. 

Tel. 800 470 4400, 477 770 0845, 477 770 0842, 477 
770 4113, 477 770 41 28 y 477 770 1436 
Lunes a viernes de 9:00 am a 4:00 pm 
Francisco de Sixtos 792, Moderna, 36690 Irapuato, 
Gto. 

 

Secretaría de Derechos Humanos de 
Guanajuato. 

Promoción, protección y divulgación de 
derechos humanos reconocidos en la 
Constitución Mexicana, los tratados 
internacionales. 

Tel. 473 735 0150 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
Cantarranas 6, Zona Centro, 36000 Guanajuato, Gto. 

 

Educación 

Instituto de Alfabetización y Educación 
Básica para Adultos. (INAEBA) 

Acceso a servicios educativos para personas 
jóvenes y adultas que desean retornar a los 
estudios. 

Tel. 477 674 9438 
Lunes a viernes de 8:30 am a 3:30 pm 
Boulevard Delta 201 Sexto Piso, Blvd. Delta 201-6o 
piso, Fracciones de Santa Julia, 37290 León de los 
Aldama, Gto. 

 

Secretaría de Educación de 
Guanajuato. Acceso a servicios educativos de nivel básico. 

Tel. 473 735 1000 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
Pozuelos s/n, Complejo Administrativo Pozuelos, 
36082 Guanajuato, Gto. 

 

Instituto Estatal de Capacitación 
Plantel Guanajuato. (IECA) 

Es una de las 31 unidades de capacitación de 
Guanajuato que ofrece cursos dirigidos a 
todos los sectores productivos. Además, 
tienen cursos en línea. 

Tel. 473 734 1372 
Lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm y sábados de 
9:00 am a 1:00 pm 
Pozuelos s/n, Complejo Administrativo Pozuelos, 
36089 Guanajuato, Gto. 

 

Empleo 

Servicio Nacional del Empleo. (SNE) 
Facilita la vinculación entre ofertas y 
demandas de empleo, orienta a los 
buscadores de empleo. 

Tel. 473 732 2984 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:30 pm 
Calle de la Galarza 88, Zona Centro, 36000 
Guanajuato, Gto. 
 

 



 

         
             
                         

          

                             

                                             

                                                  

                                

               
                  
            

Procuraduría Federal de la Defensa del 
Trabajo. (PROFEDET) 

Servicios de asesoría, medicación y 
representación legal para trabajadores. 

Tel. 473 733 1310 
Lunes a viernes de 9:00 am a 3:00 pm 
Caminero 2-1er Piso, Burócrata, 36251 Marfil, Gto. 

 

Justicia 

Fiscalía General del Estado de 
Guanajuato. 

Institución para interponer denuncias a 
personas que han sido víctimas de algún 
delito. 

Tel. 473 735 2100 
Lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm 
Carr. Marfil / San José de Cervera No.140, 36250 San 
José de Cervera, Gto. 

 

Instituto Federal de la Defensoría 
Pública. (IFDP) 

Orientación, asesoría, y representación 
jurídica en temas administrativos, penales, 
civiles y fiscales a nivel federal. 

Llamar antes para agendar cita. Tel. 55 5130 0100. 
Lunes a viernes de 9:00 am a 3:00 pm. Edificio Sede 
del PJF Carretera Cuatro Carriles Guanajuato-Silao 
km. 4 No. 5, 1er. Piso, Torre C, Yerbabuena, entre 
glorieta Santa Fe, 36251 Guanajuato, Gto. 

 

Defensoría Pública del Estado de 
Guanajuato. 

Institución que brinda información y 
asesoramiento sobre temas legales y 
migratorios. 

Tel. 473 732 9687, 473 732 5201, 473 732 5362, 473 
732 0212 y 473 732 4536 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
Avenida Benito Juárez S/N, Zona Centro, 36000 
Guanajuato, Gto. 

 

Mujeres 

Secretaría de las Mujeres Gto. 
Atención psicológica, trabajo social y 
asesoría jurídica a mujeres en situación de 
violencia. 

Tel. 473 733 2903 y 473 733 5523 
Lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm 
Plazuela de Cata 1, Mineral de Cata, 36010 
Guanajuato, Gto. 

 

Centro de Justicia para las Mujeres. 
Apoyo y servicios para mujeres, sus hijos, e 
hijas víctimas de la violencia de género. 

Tel. 477 358 4433 y 462 635 7100 
Lunes a viernes de 9:00 am a 3:00 pm 
P.º Irapuato 200, Residencial Campestre, 36698 
Irapuato, Gto. 

 

Instituto Municipal para la Atención 
Integral de las Mujeres. (IMAIM) 

Asesoría jurídica y psicosocial para las 
mujeres. 

Tel. 473 688 0154 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
Ex Hacienda san Antonio, C. Nueva de Noria Alta 37-
3, Noria Alta, 36053 Guanajuato, Gto. 

 

Niñez y juventud 

Sistema de Desarrollo Integral de la 
Familia (DIF) Municipal Irapuato. 

Programas para adultos mayores, personas 
con discapacidad, jóvenes, niñas, niños, y de 
integración familiar. 

Tel. 462 626 1124 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
Del Bosque, Morelos, 36580 Irapuato, Gto. 

 

Sistema de Desarrollo Integral de la 
Familia (DIF) Estatal. 

Programas para adultos mayores, personas 
con discapacidad, jóvenes, niñas, niños, y de 
integración familiar. 

Tel. 473 735 3300 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
P.º de La Presa 89 A, Barrio de la Presa, 36000 
Guanajuato, Gto. 

 

Procuraduría de Protección de Niñas, 
Niños del Estado de Guanajuato. 
(PEPNNA) 

Proporciona orientación social y asistencia 
jurídica a niñas, niños y adolescentes. 

Tel. 473 102 1200 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
San Luisito 4-C, Zona X Cata, Subida Mellado, San 
Luisito, 36010 Guanajuato, Gto. 

 

Instituto para el Desarrollo y Atención a 
las Juventudes del Estado de 
Guanajuato. 

Promoción del crecimiento de los jóvenes del 
estado a través de la planeación, creación y 
ejecución de políticas públicas para impulsar 
proyectos y programas que impacten en el 
óptimo desarrollo de la juventud. 

Tel. 477 710 34 00 
Lunes a viernes de 9:00 am a 4:30 pm 
C. Fray Martin de Valencia 102, Santo Domingo, 
37557 León de los Aldama, Gto. 

 

Salud 

Cruz Roja Mexicana Delegación 
Guanajuato. 

Atenciones médicas de primer nivel 
(atenciones básicas), atención de urgencias 
prehospitalarias en ambulancia. 

Tel. 477 637 6503 
Abierto las 24 hrs. 
C. 20 de Enero #410, Centro, 37320 León de los 
Aldama, Gto. 

 

Hospital General de Guanajuato. 
Hospital de segundo nivel con atenciones de 
medicina general y (algunas especialidades), 
así como atención en urgencias médicas. 

Tel. 473 733 1576 
Abierto las 24 hrs. 
Carretera Guanajuato - Silao Kilómetro 6.5, Los 
Alcaldes, 36250 Guanajuato, Gto. 

 

Hospital Regional de Alta Especialidad 
del Bajío IMSS. 

Hospital de tercer nivel con atenciones de 
medicina general y especialidades, así como 
atención en urgencias médicas (solo si la 
situación pone en riesgo alto la vida de la 
persona), de lo contrario mejor acudir al 
Hospital General de León. 

Tel. 477 267 2000 
Abierto las 24 hrs. 
Blvd. Milenio 130, San Carlos la Roncha, 37544 León 
de los Aldama, Gto. 

 

Hospital General de León. 
Hospital de segundo nivel con atenciones de 
medicina general y (algunas especialidades), 
así como atención en urgencias médicas. 

Tel. 477 719 7400 
Abierto las 24 hrs. 
Blvd. Milenio 1002, Fracciones de los Aguirre, 37672 
León de los Aldama, Gto. 
 
 

 



 

         
             
                         

          

                             

                                             

                                                  

                                

               
                  
            

Adultos mayores 

Instituto Nacional de las Personas 
Adultas Mayores. (INAPAM) 

Expedición de credencial del INAPAM para 
obtener descuentos en servicios y beneficios 
que brinde el instituto. 

Tel. 473 733 1242 
Lunes a viernes de 7:00 am a 6:00 pm, sábados de 
9:00 am a 3:00 pm y domingos de 9:00 am a 1:00 pm 
Juventino Rosas Kilómetro 5, Marfil, 36000 
Guanajuato, Gto. 

 

Espacio de Desarrollo para Personas 
Mayores “Casa del Abuelo”. 

Centro de atención a personas adultas 
mayores que ofrece talleres, atención médica 
geriátrica, atención psicosocial. 

Tel. 473 731 3104 
Lunes a viernes de 8:30 am a 4:00 pm 
Cda. San Agustín, Pastita, 36090 Guanajuato, Gto. 

 

 
En caso de emergencia que ponga en riesgo tu integridad o la de otras personas, llama al 911.  
 


