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Agencia de la ONU para los Refugiados

Directorio de servicios gratuitos para personas migrantes,
refugiadas y desplazadas en Ciudad Juarez
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OIM

Orientacién a poblacién migrante para acceso a derechos en México y
retorno voluntario asistido (RVA) a pais de origen.

Conoce la manera de contactar mstltucuones y organizaciones que brindan estos servicios por: teléfono k , whatsapp e .

facebook ﬁ o fisicamente 'ﬂ' Te recomendamos llamar por teléfono antes de acudir a alguna de las oficinas.

Organismo Internacional

Tel. 55 2953 7348y 56 1994 4760

|Atencién presencial: Martes, 10:00 am a 12:00 pm, Centro de

IAtencion Integral al Migrante ubicado en Avenida Francisco
illa No.9 Col. Centro.

FB: @OIMMex.

IACNUR

Informacién y orientacion a personas solicitantes de asilo y refugiadas.

Tel. 800 226 8769, 800 283 2718.

WhatsApp: 552 535 2950. 557 005 5950

|Atencién presencial: Viernes, 10 am a 13:00 pm, Centro de

IAtencion Integral al Migrante ubicado en Avenida Francisco
illa No.9 Col. Centro.

FB: @ConfiaEnEUaguar.
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IComité Internacional de Rescate

Instituto Nacional de Migracion

Proteccion a mujeres, nifias, nifios y adolescentes y servicios de
salud sexualy reproductiva.

Institucion Publica
Departamento de Regulacién Migratoria, oficina para realizar trdmites
migratorios.

Tel. 656 899 4995.
Lunes a viernes, 8:00 am a 5:00 pm.
Calle Fernando Montes de Oca, No. 652, Col. Zona Pronaf.

Puente Internacional Cérdova Américas S/N, Chamizal.
FB: @InamiMX.

Oficina de Enlace Comisién Mexicana
de Ayuda a Refugiados (COMAR)

lAtencion y vinculacion interinstitucional a personas refugiadas y solicitantes
de la condicion de refugiado en México.

Tel. 558 055 9166.
IAtencion presencial previa cita.
IAvenida Francisco Villa No.9, Col. Centro.

Servicio Nacional del Empleo (SNE)

lAtencién para busqueda de empleo a personas que cuentan con permiso de
trabajo.

Tel. (656) 629-33-00 ext. 55409

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm

Edificio de Desarrollo Humano y Bien Comun en Parque Central
Poniente Av. Tecnoldgico #4450 Col. Partido Iglesias
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Instituto Federal de Defensoria
Publica

Comisiéon Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH)

Representacion gratuita en trdmites ante INM, COMAR y otras instituciones.

Derechos Humanos

IApoyo para levantar quejas por violacion a derechos humanos cometidos
por autoridadesfederales.

ITel. 656 175 2577 y 656 227 2600 ext. 1229

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pmy de 4:00 pm a 6:00 pm. Atencion
presencial previa cita.

IAvenida Tecnolégico No. 1670, Fraccionamiento Fuentes del Valle.
Edificio del Poder Judicial de la Federacion.

Tel. 656 227 7150 ext. 3200 y 3201.
Lunes a viernes, 9:00 am a 6:30 pm. Avenida de la raza N0.5784. Col
Minerva. FB: @ CNDHmx.
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Comision Estatal de los
Derechos Humanos (CEDH)

IApoyo para levantar quejas por violacién a derechos humanos cometidos
por autoridadesestatales y municipales.

Tel. 656 251 9750, 656 251 9751, Atencion 24 horas:

tel. 656 613 5697.

Lunesaviernes, 8:00 am a 4:00 pm.

IAvenida De los Insurgentes N0.4327, Col. Los Nogales. FB:
(@CEDHcedhChihuahua.
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Direccion de Derechos Humanos
del Municipio deJuarez

lAsesoria migratoria a personas mexicanas yextranjeras.

Tel. 656 737 0000, ext. 70461.
Lunesaviernes, 8:00 am a 3:00 pm.
IAvenida Francisco Villa N0.950, Norte, Col. Centro.
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COESPO/CAIM

lAsesoria migratoria a personas mexicanas y extranjeras. Prestacion de
servicios integrales.Canalizacidn a albergues.

Tel. 656 629 3300 ext. 54090, 54092 y 54093.

Centro.

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm. Avenida Francisco Villa No.9 Col,
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Consejo Municipal para
Prevenir la Discriminacion
(COMUPRED)

'Servicio Jesuita a Refugiados
(SJR)

lAtencién y canalizacion de quejas y denuncias por presuntos actos de
discriminacién.

lAyuda humanitaria, orientacién y acompafiamientopsicosocial para
personas en movilidad.

Tel. 656 274 4301
Lunes a viernes, 08:00 am a 3:00 pm.
Calle Pimas No. 6882 Col. Aztecas

imabelvcomupred@gmail.com
FB: Consejo Municipal para Prevenir la Discriminacién

Organizacion de la Sociedad Civil

Tel. 656 636 3240.
Lunes aviernes, 9:00 am a 5:00 pm. FB:@jrsmexico.
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Derechos Humanos Integrales en
lAccién - DHIA

IAcompafiamiento y defensa para personas que han sido victimas de
iolaciones a sus derechos humanos; asesoria legal y migratoria;
servicios para sobrevivientes de violencia de género; gestiones para
acceso a salud, entre otros.

Tel. 656 614 7150.

Lunes aviernes, 8:30 am a 4:30 pm.

Calle Galeana No.678 (numero interior 101), esquina con
avenida Constitucion, Col. Centro. FB: @dhia.mx.
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Servicios

para personas
refugiadas y
migrantes en

Consulta el siguiente enlace:

donde encontraras informacién importante para las
personas migrantes y refugiadas.

Ciudad Juarez

Si tienes dudas
busca a El Jaguar

SOMOS
COLMENA

en Facebook



https://www.somoscolmena.info/es/quienes-soms
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Fiscalia General de Estado
Distrito Zona Norte
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La Agencia de la ONU para los Refugiados

lAtencion a personas victimas de delito.

Directorio de servicios gratuitos para personas migrantes,
refugiadas y desplazadas en Ciudad Juarez

Fecha de ultima actualizacién: junio 2026

Tel. 656 629 3300 ext. 56362.
Lunes a viernes, 8:00 am a 10:00 pm. Sébado 9:00 a 2:00 pm.
Eje Vial Juan Gabriel S/N, esquina con calle Aserraderos, Col.
ISan Antonio.

FiscaliaEspecializadadela
Mujer

IAtencion a mujeres victimas de delito.

Tel. 656 629 3300 ext. 56802.

Lunes a viernes, 8:00 am a 10:00 pm y sdbado - domingo, 09:00 am a|
9:00 pm.

Boulevard Zaragoza N0.672, Col. Rincén del sur.

ICEJUM (Centro de Justicia
para las Mujeres)

lAtencién a mujeres y sus hijas/os victimas de delito. Asesoria juridica y
psicoldgica.

Tel. 656 629 3300 ext. 56800.
Lunes a viernes, 8:00 am a 9:00 pm y sadbado - domingo, 8:00
lam a 8:00 pm. Avenida Sanders N0.310, Col. Santa Rosa.

Subprocuraduria de Protecciéna
Ninas, Nifios y Adolescentes,
Distrito Bravos

IConsulado General de El
'Salvador

romueve el desarrollo integral de la familia através de programas para
iflas, nifios y adolescentes. Asistencia social, psicolégica y albergue.

IAtencion a personas de El Salvador.

Tel. 656 629 3300 ext. 53302

Lunes aviernes, 8:00 am a 4:00 pm.
IAvenida Tecnolégico No. 4450, Col. Partido Iglesias.

Tel. 656 477 3088, Whatsapp: 656 742 6118.

Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm. Avenida Abraham
Lincoln No.1126, Local 5, Frac. La Playa I.
consuladociudadjuarez@rree.gob.sv

IConsulado General de Guatemala

Atencion a personas de Guatemala.

Tel. 656 685 1908 / 656 689 9038

Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm. Edificio Atlantis, Av. Paseo
Triunfo de la Republica 3340, Piso 2, Col. Partido Escobedo
consjuarez@minex.gob.gt

IConsulado General de Honduras

Instituto Municipal de las
Mujeres

Atencion a personas de Honduras.

frece atencion psicoldgica, asesoria juridica y trabajo social a mujeres
obrevivientes de Violencia Basada en Género incluyendo mujeres indigenas.

Tel. 612 223 6533

Lunes aviernes, 9:00 am a 5:00 pm. Plaza Paseo la Victoria, Av.
[Tedfilo Borunda No. 8670, local 12, C Paseo de la Victoria, Co
Partido Iglesias.

iconsuladohncd.juarez@hondurasmx.com

Fb: Consulado de Honduras en Ciudad Juarez

Tel. 656611 4078.

Lunes a viernes, 8:00 am a 3:00 pm. Avenida FranciscoVilla No.135,
ICol. Centro

FB: @immujeresjrz.

ICEDIMAC (Centro para el
Desarrollo Integral de la Mujer,
IA.C.)

Mexicanos

ervicios de asesoria legal, atencién psicoldgica,canalizacién a refugios

ara mujeres, nifias y adolescentes sobrevivientes de violencia de género.

Centro de Salud Todos SomosiAtencionen medicina general, odontologia, trabajosocial, atencion a

Victimas de violencia, psicologia, nutricién, laboratorio, rayos Xy
lestomatologia.

Tel. 656 617 5235. Lunes a viernes, 9:00 am a 4:30 pm.Calle Miguel
Cabrera No. 359, Col Alamos de San Lorenzo.
FB: CEDIMAC Juérez. cedimujer@hotmailcom

Tel. 656 629 3300 ext. 54001.
Lunes a viernes, 8:00 am a 9:00 pm. Avenida Francisco Villa
IS/N, Col.Centro.
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Hospital General

Atencidn de urgencias 24 horas.

Tel. 656 173 0700 ext. 54503.

Lunes a domingo 24 horas.

IAvenida Paseo del Triunfo de la Republica N0.2401, Col.
Margaritas.
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Hospital de la Mujer

banco de leche, salud sexual reproductiva, cuidado prenatal, parto,
posparto, lactancia, cuidado del recién nacido y planificacién familiar.

Ginecologia, ginecobstetricia, urgencias, hospitalizacién, consulta externa,

Tel. 656 629 3300 ext. 54301.

Lunes a domingo 24 horas.

Avenida Paseo del Triunfo de la Republica S/N, Col. Partido
Romero.
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Hospital Infantil de
Especialidades

IAtencion de servicios pediatricos. (De 0 a 15 afios 11 meses).
Urgencias y/o Hospitalizacién 24/7 los 365 dias delafioy consultas
externas.

Tel. 656 210 1226, 656 6258211y 656 625 8324.

Lunes aviernes, 7:30 am a 7:00 pm.

IAvenida Vicente Guerrero S/N, Esquina con calle Arizona, Col. Los
Parques.
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ICentros Ambulatorios para la
Prevencion y Atencion en Sidae
Infecciones de Transmision
'Sexual (CAPASITS)

Proporciona servicios para la prevencion y atencion especializada de
pacientes con VIH einfecciones de transmision sexual.

Tel. 656 629 3300 ext. 54457.

Lunesaviernes, 7:00 am a 2:30 pm.
IAvenida Paseo Triunfo de la Republica No. 3530, Col. Partido
Romero.
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ICentro Integral de SaludMental
(CISAME)

IAtencién psicoldgicay psiquiatrica.

Tel. 656 647 3316.
Lunes aviernes, 8:30 am a 3:00 pm.

Calle Tezozémoc N0.1248-2, Col. Aguilas de Zaragoza.
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LiINEA CIUDADANA CIUDAD JUAREZ (asesoria legal y atencion psicologica gratuita y confidencial) +656 700 7640, WhatsApp: 656 138 8008.

En caso de emergencia que ponga en riesgo tu integridad o la de otras personas, llama al 911.
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Consulta el siguiente enlace:

donde encontraras informacién importante para las
personas migrantes y refugiadas.

Ciudad Juarez

Si tienes dudas
busca a El Jaguar
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