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Organismo Internaci

Conoce la forma de contactar a las instituciones y organizaciones que brindan estos servicios por: teléfono Q , whatsapp g ,
facebook ﬂ o fisicamente T . Te recomendamos llamar por teléfono o enviar un mensaje de WhatsApp antes de acudir a alguna de las oficinas.
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Instituto Nacional de
Migracion (INM)

solicitantes de asilo en México.

Departamento de Regularizacion Migratoria, oficina
para realizar tramites migratorios, atencion general
para procedimiento de la condicion de refugiado en
México ante COMAR.

Institucion Publica

OIM Orientacion a poblacién migrante para acceso a [Tel. 55 1320 3044, 55 1240 2987, 55 7931 9105.
alojamiento, servicios y asistencia humanitaria. Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm.
Programa de retorno voluntario asistido (RVA). Joseph A. Robertson No. 2830, Col. Chepevera,
Monterrey, Nuevo Ledn.
FB: @IOMMex.
ACNUR Asistencia humanitaria, atencién para refugiados y Tel. 800 226 8769, 800 283 2718,

WhatsApp +52 55 4781 7041

Lunes a jueves, 9:00 am a 5:00 pm, viernes 9:00 am a
2:00 pm

Dr. José Ma. Coss 731, Piso 11,, Col. Centro,
Monterrey, Nuevo Leon.

FB: @ConfiaEnEljaguar.

mexmeatencion@unhcr.org

Tel. 899 922 1312.
Lunes a viernes, 9:00 am a 2:00 pm.
IAvenida Aldama S/N, Zona Centro.

Oficialia 4°. del Registro
Civil

Registro y expedicion de documentos de identidad,
actas de inexistencia, celebracidon de actos civiles
entre las personas.

Albergue

Lunes a viernes, 9:00 am a 2:00 pm.

IAvenida Miguel Aleman No. 103, Col. Medardo Gonzilez,
local 2 y 3 (frente a Puente Internacional Reynosa -
Hidalgo).

con hijos menores de edad. Ofrecen alimentos,
atencion emocional, espiritual y académica.

Senda de Vida | Albergue para migrantes de larga estancia donde se [Teléfono: 8992 256086. .
ofrece asistencia social (alimentacién/dormitorios), Lunes a domingo, 9:00 am a 5:00 pm. |
atencion médica, psicologica, educacion y gestiones Bordo de proteccion No. 5, Col. 21 de marzo.
juridicas.

Kaleo Albergue de estancia temporal para familias migrantes  [Whatsapp: 899 350 4821.

Lunes a sabado, 9:00 am a 4:00 pm
Calle a las Calabazas No. 100, Ejido Los Longoria.

Casa del Migrante Nuestra
Sefiora de Guadalupe

Albergue de corta estancia para personas migrantes y
refugiadas, ofrece alimentos, hospedaje, orientacion
legal, atencion médica y atencion en salud mental.

[Tel. 899 922 4268.
|Atencion 24 horas.
Nogal-Aldama No. 501, Col. Aquiles Serdén I.

Casa Clinica Lulu

Médicos Sin Fronteras

Albergue de corta estancia para personas migrantes y

refugiadas. Ofrece alimentos, atencién médica y
atencion en salud mental.

Atencion humanitaria y clinicas moviles con personal
meédico, atencion psicologica.

[Teléfono: 899 917 7337
Lunes a Domingo 8:00am - 5:00 pm
Calle Zaragoza #425. Zona Centro

[Tel. 800 999 3321 (atencion psicoldgica las 24 horas).
Lunes a viernes, 9:00 am a 4:00 pm.
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Centro de Atencion a la
Juventud

Consulta médica general para las personas migrantes.
Atencion primaria en adicciones, atencion psicosocial.

Tel. 899 930 1150 y 899 930 1072.
Lunes a viernes, 8:00 am a 3:00 pm.
20 de Noviembre esquina Alamo No. 210, Col. Ramos.
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Centro de Salud Aquiles
Serdan

Consulta general de primer nivel, farmacia y atencion
dental.

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm.
20 de noviembre No. 733, esquina con Chihuahua,
Col. Aquiles Serdan.
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Hospital General Materno
Infantil

Atencion médica gratuita con canalizacion desde algln
Centro de Salud, (no se brinda consulta general),
urgencias y especialidades.

|Atencion 24 horas.
Carretera Nacional Reynosa-Monterrey, Km. 203 S/N,
Col. Campestre.
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Refugee Health Alliance
(Alianza para la Salud
de las y los Refugiados)

Consulta médica general y medicamentos.

Lunes a viernes, 8:00 am a 2:00 pm.
Calle 20 de noviembre No. 816, Col. Aquiles Serdan.
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Consulta el siguiente enlace: Si tienes

dudas

busca a

El Jaguar

en Facebook.
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donde encontraras informacién importante
para las personas migrantes y refugiadas.
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DIF Reynosa

Atencion integral a familias.

Tel. 899 923 0432.

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm.
Boulevard Miguel Hidalgo No. 1900,
Col. José Maria Morelos.

Procuraduria de
Proteccion de Nifios,
Nifias y Adolescentes de
(PRONNIF)

Proporciona orientacién social y asistencia juridica a
nifas, nifos y adolescentes.

Tel. 899 923 0432 y 899 923 0547.
Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm.
Boulevard Miguel Hidalgo No. 1900,
Col. José Maria Morelos.

Save the Children

Instituto Tamaulipeco
para los Migrantes

Atencion a nifiez en situacion de movilidad humana en
espacios amigables y seguros. Trabajo social y gestion
de casos.

Ventanilla informativa para promover la atencion a
personas migrantes, orientacion en temas de
regulacion migratoria, tramitacion de CURP, enlace
con el Centro Nacional del Empleo.

Tel. 554 268 1601.

Lunes a viernes, 9:00 am a 6:00 pm.

Los puedes encontrar en Senda de Vida I y Il, y Nuestra
Sefiora de Guadalupe.

[Tel. 899 922 2339.

Lunes a viernes, 9:00 am a 4:00 pm.

Modulo de atencion directa en el Puente Internacional
Reynosa-Hidalgo, Miguel Aleman No. 100,

Col. Medardo Gonzilez.

Comision Estatal de
Atencion a Victimas

Atencion psicoldgica y psicosocial.

Tel. 834 312 9945.
Lunes a viernes, 9:00 am a 4:00 pm.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Tamaulipas, Tercera
Visitaduria General

Centro de Justicia y
Empoderamiento
para las Mujeres (CEJUM)

Consulado de
Honduras

Observancia del respeto a los derechos humanos de
las personas, recepcion de quejas por violaciones a
derechos humanos.

Asesoria legal, atencion psicologica, atencion a
situaciones de violencia contra las mujeres y la familia.

Atencion a personas de Honduras ubicadas en los
estados de Coahuila, Nuevo Ledn y Tamaulipas.

Tel. 899 923 6010.
Lunes a viernes, 9:00 am a 4:00 pm.
Calle Tamaulipas No. 915-Local |, Col. Rodriguez.

Tel. 899 922 4398.
Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm.
Calle Normandia No. 1223, Col. Beatty.

[Tel. 844 688 0523.

Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm.
Ignacio Allende Sur No. 127, Col. Centro,
Saltillo, Coahuila.
consuladohnsaltillo@hondurasmx.com.

Consulado de
El Salvador

Atencion a personas que se encuentren en los estados
de Coahuila, Nuevo Leén y Tamaulipas.

Tel. 818 363 6988 y 818 363 6525.

Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm.

Juan Ignacio Ramén No. 801 Oriente, Interior No. | |5, Piso
|, Edificio Paseo Santa Lucia, Col. Centro, Monterrey,
Nuevo Ledn.

Consulado de Guatemala

Atencion a personas que se encuentren en los estados
de Coahuila, Nuevo Leén y Tamaulipas.

[Tel. 818 340 6947.
Lunes a viernes, 9:00 am a 5:30 pm.
Edificio Kalos Piso A-2, Oficina 255, Zaragoza Sur

No. 1300, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Leon.

En caso de emergencia que ponga en riesgo tu integridad o la de otras personas, llama al 911.
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