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oficinas.

Conoce la manera de contactar a las instituciones y organizaciones que brindan estos servicios por: teléfono Q , whatsapp e
facebook ﬁ o fisicamente W Te recomendamos llamar por teléfono o enviar un mensaje de WhatsApp antes de acudir a alguna de las

Organismo Internacional

Instituto Nacional de
Migracion (INM)

huyen de sus paises y que no pueden volver porque
su vida o seguridad corren peligro. Asi como
programas para su integracion al pais.

Institucion Publi
Departamento de Regularizacion Migratoria,
oficina para realizar tramites migratorios, atencion
general para procedimiento de la condicion de
refugiado en México ante COMAR.

WhatsApp +52 | 55 4781 7041

Lunes a jueves, 9:00 am a 5:00 pm, viernes 9:00 am a
2:00 pm

Dr. José Ma. Coss 731, Piso | 1,Col. Centro,
Monterrey, Nuevo Ledn.

FB: @ConfiaEnEljaguar.
mexmeatencion@unhcr.org

a
Tel. 868 812 7758.
Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm.
IAvenida Alvaro Obregén No. |, Col. Jardin.

OIM Orientacion a poblacién migrante para acceso a Tel. 55 1320 3044, 55 1240 2987, 55 7931 9105. Q g
alojamiento, servicios y asistencia humanitaria. Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm.
Programa de retorno voluntario asistido (RVA). Joseph A. Robertson No. 2830, Col. Chepevera, ﬁ
Monterrey, Nuevo Ledn
FB: @IOMMex.
ACNUR Informacion, orientacion y apoyo a personas que  [Tel. 800 226 8769, 800 283 2718,

Ce

Instituto Federal de
la Defensoria Publica

Orientacion y defensa legal en temas familiar, civil
y penal. Representaciéon de adolescentes.

Tel. 868 811 0440 ext. 1340.

Lunes a viernes, 9:00 am a 6:00 pm.

IAvenida Pedro Cardenas No. 2015, planta baja,
Fraccionamiento Victoria.

Casa del Migrante
Matamoros San Juan
Diego y San
Francisco

Alojamiento, atencién integral de Trabajo Social,
atencion psicolégica. Asesoria y representacion
legal para procesos de regularizacion migratoria y
solicitud de asilo en México. Gestoria social para
acceso a derechos.

Tel. 868 822 4689.
Lunes a viernes, 8:00 am a 6:00 pm.
Calle Golfo de México No. 49, Col. Solidaridad.

Centro de Bienestar
para el Migrante
Valentina Ramirez

Alojamiento, atencion integral, brindan atencion
psicologica, integracion laboral, alimentacion.

Lunes a domingo, 7:00 am a 6:00 pm.
Carretera Internacional Matamoros-Reynosa, km
2.7.

Albergue Pumarejo

Alojamiento, atencién integral de Trabajo Social,
atencion psicolégica. Asesoria y representacion
legal para procesos de regularizacién migratoria y

Tel. 868 261 9080.
Lunes a viernes, 8:00 am a 6:00 pm.
Canales 800, Col. Modelo.

solicitud de asilo en México. Gestoria social para
acceso a derechos
Centro de Salud

Atencion y consulta médica de primer nivel. Tel. 868 8174930.

Euskadi Lunes a domingo, 9:00 am a 3:00 pm.
Sexta Sur y Querétaro, S/N, Col. Euskadi.
CAPASITS Proporciona servicios para la prevencion y Tel. 868 149 0566. Q 'ﬁ'
atencion especializada de pacientes con VIH e Lunes a viernes, 8:00 am a 3:30 pm.
infecciones de transmision sexual. Gonzalez S/N, entre Calle Quince y Calle Dieciséis,
Col. Centro.
Médicos Sin Atencion médica, promocioén de la salud, salud Tel. 800 999 3321, Whatsapp 559 130 6353. 2 g
Fronteras mental y atencién psicosocial. <

DIF Matamoros Tel. 868 810 9550.
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm.

Calle 4ta. y Camilo Manzano S/N, Col. Lucero.

Atencion a menores de edad migrantes o
repatriados, ofrece albergue, atenciéon médica,
asesoria juridica, social y psicoldgica.
Atencion a nifez en situacion de movilidad humana [Tel. 555 187 6352.
en espacios amigables y seguros. Trabajo social y Lunes a viernes, 9:00 am a 6:00 pm. < g

iestién de casos.

o .

SOMOS IANNG
COLMENA § @ConffaEnElaguar

Save The Children

Servicios

para personas

Consulta el siguiente enlace:
https://www.somoscolmena.info/es/quienes-somos
donde encontraras informacion importante para las
personas migrantes y refugiadas.

Si tienes
dudas

busca a

El Jaguar

en Facebook.
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Fiscalia General del
Estado Distrito Zona
Centro

Instituto Municipal Ofrece atencion psicologica, asesoria juridica y Tel. 868 812 5140. Q 'ﬁ'
de las Mujeres gestion municipal a mujeres en situacion Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm.
vulnerable. Avenida Constitucion No. 57, Col. Jardin, Parque
Olimpico.
Centro Regional Atencion psicologica, intervencion en crisis, Tel. 868 208 1546. Q 'ﬁ'
Instituto de las Mujeres acompafiamiento en procesos juridicos. Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm.
Tamaulipas Panama entre Santos Degollado y Guillermo Prieto,
Col. Modelo 91.
Médicos Sin Fronteras Atencion a personas victimas de violencia. Tel. 800 999 3321/Whatsapp 559 130 6353. 3 g
Los puedes encontrar en el albergue Pumarejo y en el <

camiamento al lado del iuente internacional.

Orientacion y asistencia para iniciar una denuncia  [Tel. 868 811 3600 ext. Q 'ﬁ'
por la comision de delitos. Lunes a viernes 9:00 am a 15:00 y 18:00 a 21:00 pm.

IAvenida Marte R. Gémez, entre Avenida Tercera S/N
Fraccionamiento Villa de las Torres.

Comision de
Derechos Humanos
del Estado de
Tamaulipas,
(CODHET)

Organismo descentralizado de Derechos Tel. 868 812 1795.
Humanos que ofrece orientacién juridica, Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. | & rﬁ1
atencion a victimas de delito y recepcion de Calle Honduras No. 600, Plaza Modelo Local I,

quejas sobre discriminacion o abuso de autoridad. |Col. Modelo.

Comision Estatal de
Atencion a Victimas

Asesoria y representacion legal a victimas de delito [Tel. 868 817 7250. . 'ﬁ'
y violaciones a derechos humanos. Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. <

Calle Quinta No. 1510, entre Bravo y Bustamante,
2da. planta, Col. Centro.

Instituto
Tamaulipeco para los
Migrantes

Ventanilla informativa para promover la Tel. 868 812 4462. Q 'ﬁ'
atencion a personas migrantes, orientacién en Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm.
temas de regulacion migratoria, tramitacion de Calle Sexta No. 214, Col. Centro.

CURP, enlace con el Centro Nacional de Empleo.

Consulado de Honduras Atencion a personas de Honduras ubicadas en los  [Tel. 81 83447193 Q
estados de Coahuila, Nuevo Ledn y Tamaulipas. Lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm.
Juan Ignacio Ramon 836, Centro, 64000 Monterrey,
Nuevo Leodn.
consuladohnmty@sreci.gob.hn
Consulado de Atencion a personas que se encuentren en los Tel. 818 363 6988 y 818 363 6525.
El Salvador estados de Coahuila, Nuevo Ledn y Tamaulipas. Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. Q

Juan Ignacio Ramoén No. 801 Oriente, Interior No. |15,
Piso |, Edificio Paseo Santa Lucia, Col. Centro,
Monterrey, Nuevo Ledn.

Consulado de
Guatemala

Atencion a personas que se encuentren en los Tel. 818 340 6947.
estados de Coahuila, Nuevo Ledn y Tamaulipas. Lunes a viernes, 9:00 am a 5:30 pm. Qe
Edificio Kalos Piso A-2, Oficina 255, Zaragoza Sur
No. 1300, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn.

En caso de emergencia que ponga en riesgo tu integridad o la de otras personas, llama al 911.
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