


Te encuentras en la Ciudad de 
Tapachula, Chiapas. Este directorio 
cuenta con un listado de servicios que
te serán de utilidad para tu integración 
en la comunidad, así como un mapa 
para que los puedas ubicar.





Si tienes miedo de regresar a tu país porque tu vida o 
la de tu familia corren peligro, tienes derecho a pedir 
protección como una persona refugiada en México.

La Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) 
ofrece orientación telefónica gratuita: 800 523 7402
Todos los trámites son gratis.

Toma nota:
En llamadas la clave de larga distancia internacional
de México es 52.

En México los números telefónicos son de 10 dígitos.
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1.  Albergue Hospitalidad y Solidaridad
 Asistencia humanitaria integral y alojamiento para personas solicitantes de la condición de 

refugiado que han sido canalizadas.
 Carretera Tapachula-Puerto Madero, Km. 12+500 (a un costado de la Universidad del Sureste 

UDS).
 Tel. 962 688 4121
 Ingreso al albergue por canalización.
 Ruta Puerto, Ciudad Salud, Zona Naval, Playa Linda

2.  Albergue Diocesano “Belén” fui forastero, y me acogiste A. C.
 Asistencia humanitaria y de alojamiento a personas migrantes y que buscan protección en 

México.
 Avenida Hidalgo No. 2, col. San Antonio Cahoacán.
	 Tel.	962	6254	812		/		962	6425	341	•	Lunes	a	domingo,	7:00	-	19:00	hrs.
 Ruta Venustiano Carranza

3.  Albergue Jesús el Buen Pastor
 Asistencia humanitaria y de alojamiento a personas migrantes y que buscan protección en 

México.
 Entronque a Raymundo Enriquez (a 500 metros hacia dentro), S/N . col. Ojo de Agua. Tel. 962 

624	2026	•	24	horas
 Camino a Raymundo Enríquez S/N.

4.  Albergue Ejército de Salvación
 Alojamiento para niños, niñas y adolescentes no acompañados. Módulo de información para 

solicitantes de la condición de refugiado y migrantes.
	 5	Avenida	norte	entre	Avenidas	33	y	33	Oriente,	Frente	a	5	de	febrero.	(Frente	a	Agua	Pacífico)	

T. 962 625 0488
 Ingreso al albergue por canalización.
 Ruta Montenegro
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5.  Comedor Comunitario en la colonia las Américas 
 Alimentos saludables sin costo.
 Calle Canadá S/N (a la vuelta de la Parroquia Señor de Esquipulas) col. Las Américas.
	 Martes	a	viernes,	13:00	-	14:30	hrs.
 Ruta Las Américas

6.  Consulado de El Salvador en Tapachula
 Atención a ciudadanos salvadoreños. 

Tel.	962	118	1361	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	17:00	hrs.

7.  Consulado de Honduras en Tapachula
 Atención a ciudadanos hondureños. 

2ª Poniente No. 5 entre Central Sur y 2ª Avenida Sur.
	 §Tel.	962	642	8150		/		962	642	8111	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	17:00	hrs.

8.  Consulado de Nicaragua en Tapachula 
 Atención a ciudadanos nicaragüenses. 

Calle del Zorro No. 1B, col. Boulevard del Bosque.
	 Tel.	962	628	6458	/	962	118	1427	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	17:00	hrs.

9.  Consulado de Guatemala en Tapachula
 Atención a ciudadanos guatemaltecos.
	 5ª	Avenida	Norte	No.67	entre	11ª	y	13ª	Calle	Oriente,	col.	Centro.
	 Tel.	962	626	1252	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	14:00	hrs.	/	15:30	-17:30	hrs.
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10. Cancha Solidaridad 2000
 Actividades recreativas al aire libre.
 Fraccionamiento Solidaridad S/N.
	 Lunes	y	miercoles	16:00	-	17:30	hrs.

11. Cancha Antiguo Aeropuerto
 Actividades recreativas al aire libre.
 Fraccionamineto Solidaridad, Antiguo Aeropuerto, entre Avenida Solidaridad y carretera 

libramiento Sur.
	 Martes	y	jueves	12:00	-	13:30	hrs.

12. Cancha El Rinconcito
 Actividades recreativas al aire libre.
 Avenida Tapachula, esquina con calle Porfirio Díaz, col. El Rinconcito.
	 Martes	y	jueves	10:00	-	11:30	hrs.

13. Parque La Biblia
 Actividades recreativas al aire libre.
 Calle 2a Poniente No.88, col. Los Naranjos, San Caralampio
	 Martes	y	jueves	16:00	-	17:30	hrs.

14. Parque de la colonia El Rinconcito 
 Actividades recreativas al aire libre.
 Calle Tapachula, col. Xochimilco (cerca de la col. 5 de Febrero).
 Ruta Xochimilco

15. Parque Recreativo Los Cerritos
 Espacio para practicar deportes al aire libre, futbol, baloncesto, correr y juegos infantiles.
 Carretera Antiguo Aeropuerto, entre calle Club Leones e Independencia, (frente al Planetario).
 Ruta Solidaridad por cuarta, COBACH, Libertad-El Carmen



716. Cancha Raymundo Enríquez 
Espacio para practicar deportes al aire libre, fútbol y correr.

 3ª Avenida Sur S/N, Ejido Raymundo Enríquez.
 Ruta Raymundo Enríquez

17. Parque de la colonia Cafetales 
 Actividades recreativas al aire libre.
 Calle Santa Ofelia No. 228 (cerca de la parada del Tapachulteco).
 Ruta Tapachulteco y Solidaridad por cuarta/Cafetales
 
18. Parque de la colonia Santa Clara 
 Actividades recreativas al aire libre.
 Calle Perla del Soconusco, col. Santa Clara (ubicado a un costado del Oxxo).
 Ruta Tapachulteco Los Palacios

19. Territorio Joven
 Atención a personas jóvenes menores de 30 años de edad: capacitaciones técnicas y 

vocacionales, actividades deportivas y recreativas, clases de español (para población no 
hispanoparlante), y orientación para la búsqueda de empleo. 
9ª Norte esquina 9ª Poniente, col. Centro (Centro de Convivencias).

	 Lunes	a	viernes,	8:00	-	16:00hrs.
 Periférico Izquierda

  ALGUNAS ACTIVIDADES EN LOS ESPACIOS DEPORTIVOS
• Cancha Raymundo Enríquez: Fútbol	soccer:	martes	a	viernes	de	17:00	a	19:00	hrs.
• Parque de la colonia Cafetales: Basquetbol:	martes	y	jueves	de	18:00	a	20:00	hrs.
• Parque de la colonia El Rinconcito: Basquetbol:	miércoles	y	viernes	de	17:00	a	19:00	hrs.
• Parque de la colonia Santa Clara: Actividades recreativas al aire libre
 Los horarios pueden cambiar. Contácta a Save The Children para saber los horarios de las 

actividades, Tel 962 205 4628
  
 Espacios rehabilitados por el Ayuntamiento Municipal de Tapachula, la Olympic Refuge  

Foundation y ACNUR.
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20. Comisión Estatal de los Derechos Humanos (CEDH)
 Órgano de competencia estatal enfocado en la protección, defensa, observancia, promoción, 

estudio, divulgación de los derechos humanos y recepción de quejas.
 2a Poniente No. 20 entre 2a y 4a Sur, col. Centro.
	 T.	962	626	1041	•	962	626	6849	•	Lunes	a	viernes,	8:30	-	16:00	hrs.	
 Bonanza por 3era.  FOVISSTE

21. Comisión Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
 Organismo público autónomo encargado de la defensa, promoción, estudio y divulgación de los 

derechos humanos reconocidos en la Constitución Mexicana, los tratados internacionales y las 
leyes.

 15ª Oriente No. 20, entre 3ª y 5ª Avenida Norte, col. Centro.
	 Tel.	962	6201	466	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	14:30	y	17:00	-	19:00	hrs.
 Ruta Lomas del Soconusco

22. Centro de Atención Múltiple (CAM) “Benito Juárez”
	 Atención	escolarizada	integral	a	niños,	niñas	y	jóvenes	con		condiciones	que	dificultan	su	

ingreso en escuelas regulares como discapacidad, discapacidad múltiple, o trastornos graves del 
desarrollo. Intervención temprana, preescolar y primaria.

 Boulevard Rio de la plata S/N, fracc. Las Vegas.
	 962	111	3729	•	Lunes	a	viernes,	08:00	a	12:00	hrs.			

23. Centro de Educación Básica para Adultos (CEBA) “Fray Bartolome de las Casas”
 Atención educativa a niños de 10 a 14 años, jóvenes mayores de 15 y personas adultas.
 Brinda servicios educativos  en alfabetización, educación primaria y educación secundaria,
 en modalidades semiescolarizada, abierta y acelerada.
 Avenida Juárez  Manzana No. 13,  Lote 3, col. Pobres Unidos.
	 Tel.	962	151	4996	•	Lunes	a	viernes,	17:30	a	20:00	hrs.
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24. Centro de Educación Básica para Adultos (CEBA) “29 Batallon de Infantería”
 Atención educativa a niños de 10 a 14 años, jóvenes mayores de 15 y personas adultas.
 Brinda servicios educativos  en alfabetización, educación primaria y educación secundaria,
 en modalidades semiescolarizada, abierta y acelerada.
 Campo Militar 31 Batallon, Privada Central Oriente 31, col. Centro.
	 Tel.	961	190	0297	•	Lunes	a	viernes,	17:30	a	20:00	hrs.

25. Centro de Educación Básica para Adultos (CEBA) “Dr. Belisario Dominguez Palencia”
 Atención educativa a niños de 10 a 14 años, jóvenes mayores de 15 y personas adultas.
 Brinda servicios educativos  en alfabetización, educación primaria y educación secundaria,
 en modalidades semiescolarizada, abierta y acelerada.
  Avenida El Palmar S/N, col. Las Palmas.
	 Tel.	962	630	4170	•	Lunes	a	viernes,	17:30	a	20:00	hrs.

26. Centro de Educación Básica para Adultos (CEBA) “Guadalupe Ortiz Ccaceres”
 Atención educativa a niños de 10 a 14 años, jóvenes mayores de 15 y personas adultas.
 Brinda servicios educativos  en alfabetización, educación primaria y educación secundaria,
 en modalidades semiescolarizada, abierta y acelerada. 8ª Avenida Norte y 23 Poniente, col. 5 

de Febrero.
	 Tel.	962	121	1457	•	Lunes	a	viernes,	17:30	a	20:00	hrs.

27. Centro de Atención Multiple Laboral (CAM Laboral)
 Capacitación vocacional y uso de tecnologias de la información y comunicaciones (TICs) 

dirigido a jóvenes y adolescentes de 14 años o más, con discapacidad sensorial y/o motriz 
moderada.

 Carretera antiguo aeropuerto S/N.Frente a INFONAVIT “El Carmen”, col. Adolfo Zamora.
	 Tel.	962	628	2782	•	Lunes	a	viernes,	8:00	-	14:00	hrs.
	 Ruta	Libertad-El	Carmen	•		COBACH-	El	Carmen



10 28. Centro de Capacitacion para el Trabajo Industrial no. 86 (CECATI 86)
	 Cursos	de	capacitación	vocacional	con	validez	oficial	para	el	empleo	y	certificación	de	

competencias laborales para personas con 15 años de edad o más, incluyendo personas con 
discapacidad sensorial y/o motriz moderada.

	 Calle	Miguel	Hidalgo	y	Costilla	No.	17.	col.	Indeco	II,	La	Cebadilla.
	 Tel.	962	626	9410	•	Lunes	a	viernes,	8:00-20:00	hrs.	•	Sábados	y	domingos,	9:00	a	15:00	hrs.	(en	

periodo de receso escolar, contactar por telefono para conocer horario de atención)
 Ruta Indeco

29. Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR)
	 Oficina	para	firmas	y	seguimiento
 Oficina encargada de recibir, analizar y decidir sobre las solicitudes
 de la condición de refugiado. Seguimiento al proceso de la solicitud de la condición de 

refugiado en México.
 8ª Avenida Sur esquina 4ª Poniente, col. Centro.
	 Tel.	962	642	5318		/		962	642	5319	•	Lunes	a	viernes,	09:00	a	18:00	hrs.
 Ruta A pie

30. Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) - Centro de Registro
	 Oficina	encargada	de	recibir,	analizar	y	decidir	sobre	las	solicitudes	de	la	condición	de	

refugiado.Primera cita para solicitar la condición de refugiado en México.
 2ª Avenida Sur entre 18 y 20 Poniente. col. San Sebastián (Atrás de plaza Kafeto).
	 Lunes	a	viernes,	7:00	-	14:00	hrs.

31. Oficina	de	Regularización	Migratoria	del	INM
 Espacio para realizar trámites migratorios, como la Tarjeta de Visitante por Razones 

Humanitarias (TVRH) y Residencia Permanente.
 Vialidad No. 435, col. Las Vegas. 
	 Tel.	962	128	2277	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	13:00	hrs.	
 Ruta COBACH/Solidaridad 2000



1132. Servicio Nacional del Empleo Chiapas
 Orientación e información a personas buscadoras de empleo sobre vacantes laborales formales.  

Boulevard	Gustavo	Díaz	Ordaz	No.	11,	extensión	de	la	17	calle	Oriente,	col.	Cedros	de	Erika.	Edificio	
de la Secretaría de Economía y del Trabajo.  Gobierno de Chiapas. Primer piso

	 	Tel.	962	625	4496	•	Lunes	a	viernes,	9:00-15:00	hrs.
 Ruta FOVISSTE, Bonanza por 3era Oriente Bonanza, Bonanza por Central y Venustiano Carranza

33. Dirección de Migración y Politica Internacional Municipal
 Orientación e información a personas refugiadas y migrantes acerca de diferentes servicios.
	 2ª	Oriente	prolongación,	col.	Los	Laureles.	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	15:00	hrs.
 Ruta Laureles 2

34. Instituto Federal de la Defensoría Pública (IFDP)
 Defensa pública en materia penal y el acceso a la justicia mediante la orientación, asesoría y 

representación	jurídica	en	materia	administrativa,	fiscal,	civil	y	de	causas	penales.
 Libramiento Sur Oriente, a 450 metros de la carretera a Cantón Murillo, Huerto Santa Isabel. 

Tel.	962	698	7434	ext.	1050	•	Lunes	a	viernes,	09:00	-	15:00	hrs.
 Ruta Tapachulteco

35. Fiscalía Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes
 Acceso a la justicia de personas migrantes y seguimiento a delitos cometidos en su contra.
 Boulevard Díaz Ordáz No.9, col. Lomas de Sayula.
	 Tel.	962	626	7633	•	24	Horas.
 Ruta FOVISSTE Bonanza por 3era.
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36. Por la Superación de la Mujer A.C.
 Brinda protección, atención integral y especializada a las mujeres víctimas de violencia y a sus 

hijas e hijos en situación de riesgo.
 Avenida Niños Héroes Mz.15 Lt. 35, Fracc. la Antorcha Tercera Etapa.
	 Tel.	962	628	3759	•	Lunes	a	viernes,	8:00	-	17:00	hrs.	/	Sábados,	9:00	-	14:00	hrs.
 Ruta Libertad El Carmen
 

37. Procuraduría de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes
 Orientación social y asistencia jurídica a niñas, niños y adolescentes. 
 Carretera a Puerto Madero Km 3.5 esquina con Ayuntamiento, col. Joaquín del Pino.
	 Tel.	962	626	2135	/	962	628	1132	•	Lunes	a	viernes,	8:00	-	16:00	hrs.
 Ruta Tapachulteco Ruta Vida Mejor

38. Centro de Atención a Niños, Niñas y Jóvenes Migrantes (Centro de Día)
 Servicios de alimentación, atención psicológica, educación, asesoría legal y restitución de sus 

derechos humanos a niñas niños y adolescentes migrantes de cero a diecisiete años de edad.
 5ª Privada Sur esquina 4ª Oriente, col. Centro.
	 Tel.	962	118	0949	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	17:00	hrs.	
 Ruta A pie
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39. ACNUR - Centro de Atención a Refugiados (CAR)
 Servicios de registro, evaluación de casos, asistencia humanitaría y apoyo especializado para 

acceso a servicios públicos. Orientación sobre servicios  disponibles y acceso a programas de 
asistencia humanitaria, asesoría legal, psicosocial y servicios de salud.

 2ª Avenida Sur S/N, entre 18 y 20 Poniente. col. San Sebastián (al lado del Centro de Registro 
de COMAR).

	 Tel.	800	523	7402	/	962	642	5199	•	Lunes	a	jueves,	08:30	-	17:30	hrs.	Viernes	08:30	-12:00	hrs.
 Ruta Tapachulteco Ruta Vida Mejor (atrás de Plaza Kafeto) y Solidaridad por 4ta

40. ACNUR	-	Oficina	del	Programa	de	Integración	Local	(PIL)
	 Apoyo	a	personas	refugiadas	y	beneficiarias	de	protección	complementaria	para	retomar	sus	

vidas enotras ciudades de México ; apoyo y orientación para la busqueda de empleo, vivienda, 
acceso a salud y a la educación.

 9ª Oriente No. 6, entre 1ª y 3ª Norte, col. Centro. Sobre la calle de autobuses Titanium
	 Tel.	962	184	3399	•	Solo	atiende	a	personas	con	cita	previa.	Lunes	a	jueves,	9:00-17:00	hrs.	

Viernes	de	9:00-12:00	hrs.
 Ruta 5 de febrero

41. ACNUR, La Agencia de la ONU para los Refugiados
 Trabaja para cuidar y promover los derechos de las personas que huyen de sus países y que no 

pueden volver porque su vida o seguridad corren peligro.
 21 Oriente No. 22,  entre 9ª y 11ª Avenida Norte, col. Lomas del Soconusco.      
 No se atiende al público en esta ubicación
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42. UNICEF, Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
 Asistencia humanitaria en emergencias, asesoría y orientación. Protección de los derechos de 

niñas, niños y adolescentes.
  Calle Prolongación Avenida Las Palmas, No. 31, fraccionamiento Los Laureles
	 Tel.	558	625	8967	ext.	967	•	Lunes	a	jueves	09:00-17:00	hrs.	Viernes	9:00-14:00	hrs.	

Ruta A pie

43. OIM, Organización Internacional para las Migraciones
 Asesoría y orientación a población migrante para acceso a servicios, acceso a 

derechos, retornos voluntarios asistidos, fortalecimiento de albergues.
 4ª avenida Sur No.12 entre Central y 2ª Poniente, col. Centro.
	 Tel.	962	642	5674	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	17:30	hrs.
 Ruta A pie

44. Una Mano Amiga en la Lucha Contra el Sida (UMALCS)
 Aplicación de pruebas rápidas de detección de VIH y sífilis.  y Orientación psicosocial y 

acompañamiento en el acceso a servicios de salud para personas que viven con VIH u otra 
infeccion de transmisión sexual (ITS). Consejería en salud y educación sexual.

 Central Norte No.168 altos entre 23ª y 25ª Poniente Planta Alta, col. 5 de Febrero.
	 Tel.	962	626	7896		/		962	240	0025
 Atención Violencia Sexual Basada en Genero (VSBG) las 24 horas. Para cualquier otro 

servicio el horario de servicio es con previa cita los Martes y Jueves
 Ruta Galaxias Centro y Galaxias estación

45. Centro de Derechos Humanos Fray Matías de Córdova
 Acompañamiento psicojurídico para personas migrantes, solicitantes de la condición de refugiado y  

refugiadas.	4ª	Avenida	Sur	No.	6,	col.	Centro.	Tel.	962	6425	098	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	14:00	hrs.
	 15:00	-	17:00	hrs.	Ruta	A	pie



1546. Save the Children
 Orientación y acompañamiento en protección y supervivencia de niñas, niños y adolescentes 

(NNA) en situación de movilidad. Integración local a través de actividades deportivas y recreativas. 
Procesos de inserción al sistema educativo mexicano. Revalidación y certificacion de estudios.

 Sauces No. 10, esquina con Prolongación Avenida Palmas,  Col. Laureles.
 Asistencia a niñas niños y adolescentes en riesgo: Tel. 962 216 0834   
 Servicios educativos: Tel. 962 189 5459 
	 Lunes	a	viernes,	09:00	a	17:30	hrs	(con	previa	cita)
 Ruta Laureles 2

47. Servicio Jesuita a Refugiados (SJR)
 Acompañamiento psicojurídico para personas migrantes, solicitantes de la condición de refugiado y 

refugiadas.
 3a Avenida Norte No. 5 entre Central Oriente y 1a Calle Oriente, col. Centro.
	 Tel.	962	196	3717	/	962	625	6961	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	14:00	hrs.	
 Ruta a pie

48. Iniciativas para el Desarrollo Humano A.C. (IDEHU) 
 Promoción de los derechos y procesos alternativos para mejorar la calidad de vida de niñas 

niños y adolescentes.
 10 Avenida sur No. 46, entre 6ª y 8ª Poniente, col. Centro
	 Tel.	962	314	1650	•	Lunes	a	miercoles,	9:30am	a	13:00	hrs.	
 Ruta a pie

49. Médicos del Mundo (MdM)
 Gestión integral y acompañamiento de casos para sobrevivientes de violencia sexual y  

basada en género (VSG).
 5ª Oriente No. 30. Entre 3ª y 5ª Norte. col. Los Naranjos.
	 Tel.	962	269	8798	•	Lunes	a	viernes,	09:00	a	18:00	hrs.

50. Global Response Management (GRM)
 Atención médica primaria gratuita a  para personas migrantes, solicitantes de la condición de 

refugiado y refugiadas.
	 Tel.	962	215	4064	•	Lunes	a	viernes,	08:00	a	14:00	hrs.



16 51. Comité Internacional de Rescate (IRC)
 Atención, asesoría y acompañamiento en programas de orientación cultural, laborales, social y 

protección para  personas solicitantes de asilo y reconocidas como refugiadas 
 3ª  Avenida Norte No. 1 entre calle Central y 1ª  Oriente, col. Centro. en México.
	 Medios	de	Vida:	Tel.	962	144	3367	•	Orientación	Cultural:	Tel.	962	383	8881
	 Lunes	a	viernes,	9:00-14:00	hrs.
 Ruta a pie o INDECO

52. Centro de salud Tapachula
 Atención médica básica y medicina familiar.
 8ª Avenida Norte entre 19ª y 21ª Calle Poniente, col. 5 de Febrero.
	 Tel.	962	626	5294	•	Diariamente,	8:00	-	20:00	hrs.
 Ruta 5 de Febrero

53. Cruz Roja Mexicana
 Atención médica básica.
 9ª calle norte esquina con 1ª calle oriente, col.  Centro.
	 Tel.	962	626	1949	•	Abierto	las	24	hrs.
 Ruta Periférico Derecha

54. Centro de salud Santa Clara
 Atención médica básica y medicina familiar.
 Prolongación Duraznos S/N Los Laureles col. Santa Clara Burocrática. Casi enfrente de Telmex.
	 Tel.	962	642	6087	•	Diariamente,	8:00	-	20:00	hrs.
 Ruta Laureles 2

55. Centro de salud de Indeco
 Atención médica básica y medicina familiar.
 Calle Juan Aldama No. 6, col. Indeco.
	 Tel.	962	642	4214	•	Diariamente,	7:00	-	20:30	hrs.
 Ruta Indeco



1756. Centro de salud Clínica Villa de las Flores
 Atención médica básica y medicina familiar.
	 Centro	de	salud	Clínica	Villa	de	las	Flores	•	Diariamente,	7:00	-	13:30	hrs.
 Calle Jacarandas S/N, entre Jasmín y privada de Gladiolas, col. Villa de las Flores. 
 Ruta Emiliano Zapata

57. Hospital General de Tapachula
 Atención médica básica. Medicina interna, cirugía general, pediatría, gineco-obstetricia y 

anestesiología.
 Carretera Tapachula-Puerto Madero Km 10.5 S/N col. Santa Teresa.
	 Tel.	962	698	7400	•	Abierto	las	24	hrs.
	 Tapachula-Puerto	Madero	y	Tapachula-Ejido	Morelos	(Costo:	$15	pesos)

58. Centros Ambulatorios de Prevención y Atención en SIDA e ITS (CAPACITS)
 Atención médica en SIDA e infecciones de transmisión sexual (ITS), así como orientación 

general e información preventiva.
	 Prolongación	Boulevard	Akishino,	esquina	Vicente	Guerrero	S/N,	col.	La	Antorcha,	Etapa	6.
	 Tel.	962	628	4076	•	Lunes	a	viernes,	8:00	-	21:30	hrs.	
 Ruta Nuevo Milenio/Cafetales

59. Centro de salud Nuevo Milenio
 Atención médica básica y medicina familiar.
 Calle obrera S/N entre calle San Isidro y 6 de Marzo, col. Nuevo milenio.
	 col.	Libertad.	•	Diariamente,	8:00	-	20:00	hrs.
 Ruta Nuevo Milenio

60. Centro de salud Raymundo Enríquez
 Atención médica básica y medicina familiar.
 Calle Los Pinos manzana 4 S/N, entre Avenida central oriente, Ejido Raymundo Enriquez. 

entre Avenida central oriente.
	 Diariamente,	8:00	-	14:00	hrs.
 Ruta Raymundo Enriquez
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 Atención médica básica.
 Ejido Llano de la Lima S/N (a un costado del campo de futbol).
	 Lunes	a	viernes,	7:00	-	13:30	hrs.	
 Ruta Tapachulteco “Llano de Lima”

62. Centro de salud Las Palmeras
 Atención médica básica. 
 Col. Las Palmeras calle Andador de Gyves Córdova S/N Camino a la pita.
	 Lunes	a	viernes,	8:00	-	14:00	hrs.
 Ruta Palmeras (bajar en parada “col. Las Palmeras”)

ATENCIÓN MÉDICA EN TAPACHULA. INFORMACIÓN IMPORTANTE

Centro de salud Indeco.
Horario de entrega de fichas: Matutino: 7:00 - 8:00 hrs; Vespertino: 12:00 - 13:00 hrs.
Colonias a las que brinda atención: Indeco Cebadilla, Carlos Salinas de Gortari, Nueva España, 2 de Septiembre Segunda Sección, 
Nuevo Mundo I, La Esperanza, Las Nubes, La Gloria, Rivera Maya, San José el Edén, Militar 36 a-2, Los Llanes, Nuevo Mundo III, 
Tapachulita, 11 de Septiembre, Universo, 2 de Marzo, Flora Blanca, Brisas del Texcuyuapan, Calcáneo Beltrán, Doroteo Arango, 
Pedregal, Santa Fe, San Antonio CEB, Santa Rosa, La Española, Morelos, Perla Sur, Los Girasoles, Nuevo Mundo II, Unidad Proletaria, 
Santa Cruz, Militar 36 a-3, 16 de Septiembre, Paraíso, El Paraje, Octavio Paz, Hierbabuena, San Miguel 36, Pacayal, Española, 
Pintoresco, Mundo San Antonio, Santa Rosa la Pita, Villa Dorada, 20 de Noviembre, Carmen Maravilla, Fuerza y Progreso, 18 de Marzo, 
Monte de los Olivos, María Eugenia.

Centro de salud Las Palmeras.
Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	8:00	hrs.	
Colonias a las que brinda atención: Las Palmeras, Guadalupe Palmera (San Antonio de los Milagros), La Arbolada, El Milagro, Margarita, 
Santa Rosa, Santa Cecilia, Andares del Soconusco, Marcelo, Rincón del Bosque, Los Tulipanes, Unión Popular, La Arbolada, Esquipulas, 
La Ceiba, Santa Cecilia las Peñitas, Belem, Teófilo Acebo (San Juan), Las Flores, Ecológico las Hortensias, Santa Teresa, Monte los 
Olivos, Guadalupe (12 de Diciembre),  Valle Dorado, Esmeralda, Primavera Santa Cruz, El pajarillo, Santa Amalia, Santa Rosa.
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Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	8:00	hrs.
Colonias a las que brinda atención: Llano de la Lima, Las Brujas, Rancho Santa Elena, Los Cafetales, Río Florido, Olimpia, Las Galeras, 
San Gabriel, San Antonio, San Isidro, Guadalupe, Unidad Democrática, Rancho Grande, Feliciano Renaud (San Francisco), Jaime 
Sabines, Las Cruces, Santa Teresa, Villa las Lomas, Club Rotario, Isabel Cristina, Niños Huérfanos (Casa Hogar), Incubadora, Maravillas.

Centro de salud Nuevo Milenio.
Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	8:00	hrs;	Vespertino:	12:00	-	13:00	hrs.
Colonias a las que brinda atención: Nuevo Milenio, Buenos Aires IX, La Antorcha Viva III, La Antorcha IV, Elektra, Las Rosas, Vida Mejor II, 
Buenos Aires III, Antiguo Aeropuerto, La Antorcha II, Francisco Sarabia, Palmeiras, Las Azalias, San Isidro, Costa Verde, La Antorcha, Valle 
Verde, Buenos Aires X, Antiguo Aeropuerto Segunda Sección, Maya Sol, La Perla, Aviación, Dos Islas, Buenos Aires V, Fraccionamiento 
Libertad, La Antorcha V, Los Lirios, Adolfo Zamora, Buenos Aires, Buenos Aires IV, Nueva Jerusalén, La Antorcha III, La Victoria, 
Solidaridad 2000, La Sierra Segunda etapa, San Jorge, Buenos Aires II, Pobres Unidos, Carmen Fhonapo, Los Sauces, Buenos Aires 
11, Jubileo 2000, La Primavera, La Antorcha Viva II, Monte Bello, Buenos Aires VI, Infonavit El Carmen, La Antorcha VI, Rinconada del 
Carmen, Los Cedros, San Isidro Segunda Sección, El Arenal.  

Centro de salud Raymundo Enríquez.
Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	8:00	hrs.
Colonias a las que brinda atención: Raymundo Enríquez, San Rafael, San Roque Uno, Ojo de Agua, Los Cerritos, La Nueva Esperanza, 
San Roque Dos (Aguacatal), Los Pinos, Unidad y Fuerza, Vida Mejor I.

Centro de salud Santa Clara.
Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	8:00	hrs;	Vespertino:	12:00	-13:00	hrs.
Colonias a las que brinda atención: Santa Clara, 5 de abril, La Joya, Esperanza 2000, San Juan del Barrio, FOVI Banamex, Santa Clarita, 
Militar, Venustiano Carranza, Quinta San Antonio, Torres, Juan Sabines Guerrero, Éxtasis, Las Gardenias, Granja La Joya, Texcuyuapan, 
Jardines del Coatán, Brisas del Coatán, San Silvestre, Ampliación 13 de Septiembre, Tapachula, Los Palacios, El Mirador La Joya, 
Santa María la Rivera, La Cañada, Santa Rosa de la Joya, Del Maestro, Laureles 1, Los Olivos, Los Pinos, Santa Cruz Hidalgo, 6 de 
Enero, Texcuyuapan 2, Magisterial, Del Sol, Azteca, La Joya 2, San Enrique, Carmen La Joya, Laureles 2, San Francisco, Unión del 
Calzado, 7 de Septiembre, 13 de Septiembre, La Joya, Buena Vista, El Silencio, Infonavit Santa Clara, Los Palacios 2,  28 de Octubre, El 
Silencio 2, San Antonio Cahoacán, La Esperanza 1, Santa Bárbara del Bosque, Seminarista, El Relicario, Esquipulas, María Candelaria, 
14 de Marzo, Burocrática Santa Clara, El Diamante, Los Reyes, La Esmeralda, Jazmines, Las Carmelitas, Bosque Las Palomas, 
Fraccionamiento Calpan Laureles, Los Amores, Rincón La Joya, San Antonio.
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Centro de salud Tapachula. 
Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	9:00	hrs;	Vespertino:	14:00	-16:00	hrs.
Colonias a las que brinda atención: 5 de Febrero, Juárez, Isla del Carmen, Farallón, Las Américas 2da Sección, Lázaro Cárdenas, 
Tapachula, San Caralampio, Lomas del Soconusco, Loma Linda CROC, Campestre Independencia II, Corlay Campestre, Lumija, 
Lomas del Miramar 3er etapa, San Luis, 5ta Vista Real, El Paraíso, Infonavit Xochimilco, Los Jazmines, 4to Regimiento de Caballería 
Motorizada, Independencia, El Girasol II, El Consuelo, 10 de Mayo, El Belem, Residencial Tacaná, Loma Bonita, El Progreso II, Monte 
Paraíso, Ampliación Pedregal Sur Poniente, Centro, El Pedregal, Las Bendiciones del Nuevo Amanecer, Infonavit Framboyanes, Los 
Ángeles, Las Gardenias, Lomas del Tacaná, Coapantes, El Girasol, Belem I, El Tesoro, Bonanza, 9 de Junio, Guadalupe, Brisas del 
Texcuyuapan, Cuchilla Buganvilia, Villa Campestre, La Cima, Santa Bárbara, Democracia, Minas de Nadie, La Fe, Rinconcito, El Encanto, 
El Progreso, Campestre, 12 de Diciembre, Mil Garzas, Costas del Sol, San Agustín II, Luis Donaldo col.sio I, La Primavera, San Jerónimo, 
Alianza 6 de Abril, La Herradura, Granjas El Paraíso, La Gravedad, Jazmín, Obrera, La Perla, Tres Cruces, Unidad 2000, Lomas de 
Tapachula, El Porvenir, El Pedregal San Ángel, San Juan de los Lagos, 5ta San Ramón, Luis Donaldo col.sio II, Alianza Campesina, Bella 
Vista, Santa Cecilia, 12 de Octubre, Revolución Campesina, AO, San Agustín, Electricista, El Ermitaño, Las Américas 1ra Sección, Las 
Cigarras, Progreso, Campestre Independencia I, Barrio Nuevo, Linda Vista, Las Rosas, col.nas del Rey, El Coatancito, 24 de Diciembre, 
Terracota, Confite, El Girasol I, El Boulevard del Bosque, Valle Hermoso, El Rosario, Lomas de Chiapas, Villa Izapa, Villa Las Margaritas, 
Galaxias, Fovissste, La Unión, Nueva 18 de Octubre, San Diego, Xochimilco, Jardines  de Chiapas, Jardines del Tacana, Francisco Villa, 
Insurgentes, San Luis II, Lomas de Sayula, Campestre, Ceiba, Valle Real, 5ta El Confeti, Santa Elena, Miguel de la Madrid, San Antonio 
Cuscuzate, Democrática Magisterial, 13 de Febrero, Valle del Campestre, San Antonio, Burocrática, Vista Hermosa, Monroy, Lomas San 
Ángel, Rosavely, Juan Escutia, Las Delicias, Villa Petrolera, San Román, Huerto Janeiro, Kamico.

Centro de salud Villa de las Flores.
Horario	de	entrega	de	fichas:	Matutino:	7:00	-	8:00	hrs;	Vespertino:	12:30	-	13:30	hrs.
colonias a las que brinda atención: Villa de las Flores, Las Brisas, Las Vegas, Joaquín del Pino, José Martí, Teófilo Acebo II, El Milagro, 
Hortalizas, Cantarranas, Fray Matías de Córdova, Teófilo de Acebo I, Las Palmas, El Suspiro, Solidaridad Las Vegas, Juan Enrique 
Pestalozzi, Los Claveles, Teófilo Acebo, Hermosa Provincia, Dami Gas, Infonavit Las Vegas, Estación, Hortalizas Japonesas, Privada 
San Jerónimo, Reforma, Salomón Gonzales Bco., Belisario Domínguez, EL Pacífico, La Gloria Enomoto, San Sebastián, San José, 
Los Amates, Esmeralda, Tepeyac, Los Ruiseñores, Benito Juárez, Las Flores de Tapachula, Camino la Pita, Didier Cruz Fuente Villa, 
Instalaciones de la FIT, Matías de Córdova, Bienestar Social, Quinta Chiapas, Emiliano Zapata, Ferrocarrilera 7 de Noviembre, El Jazmín, 
Universitario, Procasa.
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63. Secretaría de Seguridad Pública y Protección Ciudadana Municipal de Tapachula.
Prevención, investigación y persecución de delitos, así como sanción de infracciones   
administrativas.
Calle Manuel Velasco Suarez S/N, esq. Calle Migración, col. Las Vegas.
Tel. 911 / 962 626 4500
Ruta COBACH

64. Policía Estatal Preventiva de Chiapas -Sector V Zona Costa- 
Prevención, investigación y persecución de delitos, así como sanción de infracciones 
administrativas. 
7a.	Avenida	Sur	32,	esp.	6a.	Ote	col.	Centro.
911	/	962	625	0332	•	24	horas
Ruta Tapachula

65. Policía Estatal Fronteriza
 Prevención, investigación y persecución de delitos, así como sanción de infracciones 

administrativas.
 Prolongación Duraznos S/N, esquina calle Buenavista, Fracc. Los Laureles.
	 Tel.	911	/	962	642	6702	•	24	horas
 Ruta Laureles 2, Tapachuteco

66. Fiscalía General del Estado -Distrito Fronterizo Costa-”
 Investigación respecto a hechos delictivos del orden común y ejercicio de la acción penal ante 

juzgados y tribunales.
	 Boulevard	Akshino	S/N,	col.	Pobres	Unidos.
	 Tel.	911	/	962	620	1150	•	24	horas
 Ruta Nuevo Milenio,  Cafetales, COBACH
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67. Terminal de Autobuses Tapachula
 Servicio de transporte.
	 Calle	17a	Oriente	No.	45,	col.	Centro.
	 Tel.	962	626	2881	/	962	626	4851	•	24	horas

68. Aeropuerto Internacional de Tapachula
Servicio de transporte aéreo nacional e internacional.
Carretera	a	Puerto	Madero	Km.	18.5	 Tel.	962	6264	189	•	24	horas

69. Autobuses Rápidos del Sur
 Servicio de transporte
 Autobuses Novena Pte. 63, col. Centro.
	 Tel.	962	626	1161	•	24	horas

70. Autobuses OCC
 Servicio de transporte
 Avenida 16 Norte 14, col. Centro.
	 Tel.	55	5784	4652
	 Diariamente,	5:00	-	23:00	hrs.

INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE EL TRANSPORTE
En el directorio encontrarás el nombre de la ruta de combi que puedes utilizar para llegar a los 
servicios.	El	costo	para	la	mayoría	de	las	combis	es	de	$8.00	pesos	mexicanos.	Recuerda,	la	parada	
de las combis en Tapachula se encuentra en los alrededores del parque central Miguel Hidalgo.

Taxis
•	Sitio	OCC:	962	626	1112
•	WhatsApp	OCC:	962	222	2020	
•	Radio	Taxi	Móvil	Car:	
 Tel. 962 626 8000
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71. Distrito Sanitario VII Tapachula
 Orientación médica y jurídica para agresiones de violencia sexual o de género.  

Carretera Antiguo Aeropuerto S/N. col. Los Cerritos.
	 Tel.	962	625	0075	/	962	628	6886	•	Lunes	a	viernes,	8:00	-	20:00	hrs.
 Ruta Solidaridad 2000 COBACH

72. Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas (CEAV)
 Atención y apoyo a víctimas de un delito o violación a sus derechos humanos. Atencion en 

trabajo social, psicologia, medica y juridica.
 2ª Avenida Norte No. 1, entre Central y 1ª Poniente, col. Centro.
	 Tel.	962	642	8691	•	Lunes	a	viernes,	9:00	-	15:00	y	16:00	-	18:00	hrs.
 Ruta A pie

73. Policía Violeta (Módulo de Atención Inmediata)
 Apoyo en materia de seguridad y protección a personas que han sufrido violencia sexual y de género
 Central norte S/N entre 19ª y 21ª privada (Módulo Color morado).
 911 / 962 642 8691
	 Atención	presencial:	Lunes	a	sábado,	08:00	a	16:00	hrs.	Urgencias	24	hrs.
 Ruta  a pie

74.Centro de Justicia para las Mujeres (CEJUM)
 Brinda atención integral especializada a mujeres víctimas de violencia de género, y en su caso, 

a sus hijas e hijos con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género.
	 Carretera	Costera	tramo	Huixtla	-	Tapachula	Km.	2.76,	atras	de	la	SEMEFO.	
	 Tel.	961	617	2300	Ext.	17712	•	Lunes	a	Viernes	9:00-	18:00	hrs.	y	Sabados	de	10:00	a	13:00	hrs.
 Ruta autubus o colectivo Huixtla-Huehuetan



Si fuiste víctima de violencia sexual recuerda que no estás 
sola/o. Hay organizaciones que pueden ayudarte:

Todos los casos de violencia sexual
son urgencias médicas y requieren atención inmediata. 

En	las	primeras	72	hrs.	es	muy	importante	la	anticoncepción	de	
emergencia	y	el	profilaxis	post-exposición	para	disminuir

los riesgos de infección por VIH.
En caso de emergencia llama al 911

Si lo deseas puedes ver el mapa digital en el siguiente enlace: http://bit.ly/MapaTapachula



CONFÍA
EN EL
JAGUAR

800 226 8769
ACNUR Tapachula: 800 523 7402
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Mapa de servicios para personas
refugiadas y migrantes en Tapachula 

Lleva siempre tu constancia de la COMAR contigo
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