
¿QUÉÊDERECHOSÊYÊDEBERESÊTIENENÊLOSÊ

EXTRANJEROSÊCUANDOÊENTRANÊENÊMALTA? 

LeÊdamosÊlaÊbienvenidaÊaÊMalta.ÊEstáÊdentroÊdeÊlaÊUnión Europea. 
 
TodaÊpersonaÊqueÊllegueÊaÊMaltaÊdebeÊpresentarseÊanteÊlasÊ
autoridadesÊnacionalesÊparaÊsuÊiden ficación.ÊNoÊtengaÊmiedoÊaÊ
laÊpolicía:ÊpuedeÊayudarleÊyÊprotegerle. 
EsÊimportanteÊqueÊdeclareÊsiÊviajaÊconÊfamiliares. 
 
ParaÊiden ficarse,ÊdeberáÊindicarÊdeÊmaneraÊcorrectaÊyÊcompletaÊ
suÊnombreÊyÊapellidos,ÊlosÊnombresÊdeÊsusÊpadres,ÊsuÊfechaÊdeÊ
nacimiento,ÊelÊpaísÊenÊelÊqueÊnacióÊyÊelÊpaísÊdelÊqueÊesÊciudadanoÊ
oÊresidenteÊhabitual.ÊSiÊdisponeÊdeÊalgúnÊdocumentoÊenÊesteÊ
momento,ÊseÊleÊpediráÊqueÊloÊpresente.ÊLaÊdocumentaciónÊ
quedaráÊbajoÊcustodiaÊdeÊlasÊautoridades.Ê 
 
ElÊprocedimientoÊdeÊiden ficaciónÊconsisteÊenÊhacerleÊunaÊfotoÊy,Ê
siÊesÊmayorÊdeÊ14 años,ÊtomarleÊlasÊhuellasÊdac lares.ÊSeÊtrataÊdelÊ
procedimientoÊestándarÊparaÊtodosÊlosÊreciénÊllegados.Ê 
EsÊimportanteÊqueÊcomprendaÊloÊqueÊseÊleÊcomunicaÊyÊqueÊsusÊ
declaracionesÊquedenÊplasmadasÊcorrectamenteÊenÊlosÊ
documentosÊqueÊfirme.ÊSiÊalgoÊnoÊleÊquedaÊclaroÊoÊ eneÊdudas,Ê
puedeÊpedirÊqueÊseÊloÊaclarenÊconÊayudaÊdeÊunÊintérprete.Ê 
 
SiÊesÊmenorÊdeÊ18 añosÊyÊviajaÊenÊsolitarioÊoÊconÊfamiliaresÊqueÊ
noÊseanÊsusÊpadres,ÊinformeÊinmediatamenteÊaÊlasÊautoridades. 
LosÊmenoresÊdeÊ18 añosÊqueÊlleguenÊaÊMaltaÊsinÊ
acompañamientoÊyÊqueÊbusquenÊasiloÊ enenÊderechoÊaÊ
protecciónÊyÊaÊaccederÊaÊcentrosÊdeÊacogidaÊparaÊmenores.Ê
TambiénÊ enenÊderechoÊaÊquedarseÊenÊMaltaÊyÊrecibirÊlaÊayudaÊ
deÊunÊtutor. 
SiÊ eneÊalgúnÊproblemaÊdeÊsaludÊuÊotrasÊnecesidadesÊespeciales,Ê
informeÊinmediatamenteÊaÊlasÊautoridades. 

INFORMACIÓNÊDEÊCONTACTO 

RecibeÊlasÊsolicitudesÊdeÊprotecciónÊinternacional,ÊlasÊanalizaÊyÊtomaÊ
unaÊdecisión. 

 

Dirección:ÊFafnerÊHouse,Ê 
TriqÊNazzjonali,ÊHamrun 
Teléfono:Ê+356Ê2125Ê5257 
CorreoÊelectrónico:Ê
frontoffice@ipa.gov.mt 

 

Ges onaÊlosÊcentrosÊdeÊacogida,ÊprestaÊasistenciaÊsanitariaÊyÊ
psicosocial,ÊfacilitaÊinformaciónÊsobreÊvivienda,ÊempleoÊyÊ
oportunidadesÊeduca vas. 

 
Dirección:ÊBlockÊC,ÊBeltÊis-Sebħ,Ê
Floriana 
Teléfono:Ê+356Ê2568Ê7200 
CorreoÊelectrónico:Êawas@gov.mt 

 

AgenciaÊestatalÊresponsableÊdeÊprestarÊasistenciaÊjurídicaÊgratuitaÊ
sobreÊsolicitudesÊdeÊasiloÊenÊfaseÊdeÊapelación. 

 
Dirección:Ê12,Ê28ÊVincen ÊBuildings,Ê
StraitÊStreet,ÊValle a 
Teléfono:Ê+356Ê2568Ê9737 
CorreoÊelectrónico:Ê
legalaid.mhsr@gov.mt 
 

CoordinaÊelÊretornoÊvoluntarioÊasis doÊyÊreintegraciónÊ(AVRR),ÊentreÊ
otrosÊproyectos. 

Dirección:Ê42ÊRueÊD’Argens,ÊMsida 
Teléfono:Ê+356Ê7997Ê8079,Ê+356Ê2790Ê
0050 
(AVRR)Ê+356Ê7937Ê4613 
CorreoÊelectrónico:Êiommalta@iom.int 

 
 
Dirección:ÊÊ“TheÊDolphins”, 
TriqÊSirÊUgoÊMifsud,ÊTa'ÊXbiex 
Teléfono:Ê+356Ê9999Ê6343 
CorreoÊelectrónico:Êmtavaprt@unhcr.org 
DeÊlunesÊaÊviernesÊdeÊ8:00ÊaÊ16:30 

112 es el número de teléfono de los servicios de emergencia 
en Malta (ambulancia, bomberos y policía). 

ComoÊbeneficiarioÊdeÊprotecciónÊinternacionalÊ(condiciónÊdeÊ
refugiadoÊoÊprotecciónÊsubsidiaria)ÊenÊMalta,ÊustedÊ eneÊlosÊ
siguientesÊderechos:Ê 

· PermanecerÊenÊMaltaÊconÊlibertadÊdeÊcirculaciónÊyÊrecibirÊloÊ
antesÊposibleÊdocumentaciónÊpersonal,ÊincluidoÊunÊpermisoÊ
deÊresidenciaÊporÊunÊperiodoÊinicialÊdeÊtresÊaños.Ê 

· ObtenerÊunÊdocumentoÊdeÊviajeÊsimetricoÊ(siÊseÊleÊotorgaÊlaÊ
condiciónÊdeÊrefugiado)ÊyÊunÊdocumentoÊdeÊviajeÊ(siÊseÊleÊ
concedeÊelÊestatutoÊdeÊprotecciónÊsubsidiaria),ÊconÊelÊcualÊ
podráÊsalirÊdeÊMaltaÊyÊregresarÊsinÊnecesidadÊdeÊvisado. 

· AccederÊalÊempleo,ÊaÊlosÊserviciosÊsociales,ÊaÊlosÊprogramasÊ
deÊintegración,ÊaÊlaÊeducaciónÊyÊformaciónÊpúblicasÊyÊaÊlaÊ
sanidadÊpública.ÊLosÊbeneficiariosÊdeÊprotecciónÊsubsidiariaÊ
soloÊ enenÊderechoÊaÊbeneficiosÊbásicos. 

· SiÊ eneÊfamiliaresÊenÊMaltaÊenÊelÊmomentoÊenÊqueÊseÊleÊ
concedeÊlaÊprotecciónÊinternacional,ÊdichosÊfamiliaresÊ
tendránÊlosÊmismosÊderechosÊyÊdeberesÊqueÊusted,ÊconÊelÊfinÊ
deÊmantenerÊlaÊunidadÊfamiliar. 

 
Notas: 

DERECHOSÊDEÊLOSÊBENEFICIARIOSÊDEÊ 

PROTECCIÓNÊINTERNACIONALÊ 



ALOJAMIENTOÊALÊLLEGAR 

AlÊllegarÊalÊpaís,ÊleÊtrasladaránÊaÊunÊprimerÊcentroÊdeÊacogidaÊ
dondeÊleÊharánÊunÊreconocimientoÊmédicoÊparaÊcomprobarÊqueÊ
noÊtengaÊningunaÊenfermedadÊinfecciosa.ÊDuranteÊesteÊperiodo,Ê

salirÊdelÊcentro.ÊÊ 
 
TrasÊrecibirÊelÊaltaÊmédica,ÊlasÊautoridadesÊcompetentesÊdecidiránÊ
suÊtrasladoÊaÊunoÊdeÊlosÊcentrosÊdeÊacogidaÊges onadosÊporÊlaÊ

oÊaÊunoÊdeÊlosÊcentrosÊdeÊdetenciónÊdeÊinmigrantesÊges onadosÊ
porÊlaÊ .ÊSiÊleÊtrasladanÊ
aÊunÊcentroÊdeÊdetención,ÊelÊfuncionarioÊprincipalÊdeÊinmigraciónÊ
leÊexpediráÊunaÊ porÊescrito. 

No podrá salir de Malta mientras sea solicitante de asilo. 

DERECHOÊAÊLAÊINTEGRIDADÊDEÊLAPERSONA 
SiÊhaÊabandonadoÊsuÊpaísÊporÊtemorÊaÊserÊperseguidoÊoÊaÊotrasÊ
amenazasÊgravesÊcontraÊsuÊvidaÊoÊsuÊlibertad,ÊpuedeÊpedirÊ

solicitandoÊasiloÊenÊMalta. 
 

EnÊconcreto,ÊpuedeÊsolicitarÊasiloÊenÊlosÊsiguientesÊcasos: 
· NoÊpuedeÊoÊnoÊquiereÊregresarÊaÊsuÊpaísÊporqueÊtemeÊsufrirÊ

persecuciónÊporÊmo vosÊdeÊraza,Êreligión,Ênacionalidad,Ê
pertenenciaÊaÊunÊgrupoÊsocialÊdeterminadoÊuÊopinionesÊ
polí cas. 

· NoÊpuedeÊoÊnoÊquiereÊregresarÊaÊsuÊpaísÊporqueÊtemeÊsufrirÊ
dañosÊgraves,Êcomo: 

· youÊcannotÊorÊdoÊnotÊwantÊtoÊreturnÊtoÊyourÊcountryÊbecauseÊ
youÊareÊafraidÊthatÊyouÊwillÊsufferÊseriousÊharmÊsuchÊas: 
° PenaÊdeÊmuerteÊoÊejecución. 
° TorturasÊoÊtratosÊoÊcas gosÊinhumanosÊoÊdegradantes. 
° AmenazasÊgravesÊeÊindividualesÊmo vadasÊporÊunaÊ

violenciaÊindiscriminadaÊenÊsituacionesÊdeÊconflictoÊ
armadoÊinternacionalÊoÊinterno. 

TrasÊexpresarÊsuÊintenciónÊdeÊsolicitarÊasilo,ÊlasÊautoridadesÊloÊ
consideraránÊunÊ .ÊMientrasÊmantengaÊesaÊ
condición,ÊtendráÊ . 

SiÊestáÊpensandoÊenÊvolverÊaÊsuÊpaísÊyÊquiereÊsaberÊquéÊopcionesÊ ene,ÊpuedeÊ
informarÊaÊunoÊdeÊlosÊsiguientesÊorganismos:Ê 

 
UnidadÊdeÊRetornosÊdelÊMinisterioÊdelÊInterior,ÊSeguridadÊyÊEmpleo 
TeléfonoÊ+356Ê2568Ê9777,ÊcorreoÊelectrónico:Êreturns@gov.mt 

oÊ 
OrganizaciónÊInternacionalÊparaÊlasÊMigracionesÊ(OIM)Ê 

TeléfonoÊ+356Ê7937Ê4613,ÊcorreoÊelectrónico:Êiommalta@iom.int 

SuÊsolicitudÊdeÊprotecciónÊinternacionalÊseráÊregistradaÊporÊlaÊ
autoridadÊgubernamentalÊcompetente,ÊlaÊ

Ê(IPA).ÊÊ 
 
LaÊIPAÊleÊinvitaráÊaÊunaÊentrevistaÊdeÊregistroÊduranteÊlaÊcualÊseÊ
leÊpediráÊqueÊfaciliteÊ ,ÊcomoÊsuÊ
nacionalidad,ÊgrupoÊétnico,Êlengua,ÊreligiónÊyÊestadoÊcivil.ÊLaÊIPAÊ
tambiénÊleÊpreguntaráÊporÊsuÊviajeÊaÊEuropa;ÊsiÊhaÊsufridoÊ
detenciónÊenÊsuÊpaísÊdeÊorigenÊoÊenÊalgúnÊpaísÊdeÊtránsitoÊ
duranteÊelÊviaje;ÊsiÊperteneceÊaÊalgúnÊgrupoÊpolí co,Êreligioso,Ê
armadoÊoÊsocial;ÊyÊsiÊ eneÊfamiliaresÊenÊMaltaÊoÊenÊotroÊpaísÊ
europeo.Ê 
LaÊIPAÊleÊpediráÊqueÊexpliqueÊlosÊmo vosÊparaÊsolicitarÊ
protecciónÊenÊMalta.ÊEnÊestaÊfase,ÊesÊimportanteÊqueÊdeclareÊdeÊ
laÊmaneraÊmásÊ posibleÊlasÊcircunstanciasÊyÊ
razonesÊqueÊleÊhanÊllevadoÊaÊabandonarÊsuÊpaísÊdeÊorigenÊoÊsuÊ
anteriorÊlugarÊdeÊresidenciaÊhabitualÊyÊlosÊmo vosÊporÊlosÊqueÊ
noÊpuedeÊoÊnoÊquiereÊregresar.Ê 
EsÊimportanteÊqueÊcomprendaÊloÊqueÊseÊleÊcomunicaÊyÊqueÊsusÊ
declaracionesÊquedenÊplasmadasÊcorrectamenteÊenÊelÊ
formularioÊdeÊregistro.ÊSiÊalgúnÊpuntoÊnoÊleÊquedaÊclaro,ÊpídaleÊ
alÊintérpreteÊqueÊseÊloÊexplique.Ê 
TodaÊlaÊinformaciónÊqueÊfaciliteÊseÊtrataráÊconÊlaÊmáximaÊ

.Ê 
AlÊfinalÊdeÊlaÊentrevista,ÊseÊleÊentregaránÊcopiasÊdeÊlosÊ
documentosÊdeÊregistro.ÊGuárdelasÊaÊbuenÊrecaudo. 

Todos los Estados miembros de la UE, Argelia, Australia, Bangladés, 
Benín, Botsuana, Brasil, Canadá, Cabo Verde, Chile, Costa Rica, Egipto, 

Gabón, Ghana, Islandia, India, Jamaica, Japón, Liechtenstein, Marruecos, 
Nueva Zelanda, Noruega, Nueva Zelanda, Senegal, Túnez, Uruguay, 

Estados Unidos 

DERECHOSÊDEÊLOSÊSOLICITANTESÊDEÊASILO 
ComoÊsolicitanteÊdeÊasiloÊenÊMalta,ÊustedÊ eneÊlosÊsiguientesÊderechos:Ê 

· ResidirÊlegalmente ÊenÊMaltaÊhastaÊqueÊlasÊautoridadesÊtomenÊunaÊ
decisiónÊdefini vaÊsobreÊsuÊsolicitudÊdeÊasilo.ÊEstoÊsignificaÊqueÊnoÊ
podránÊexpulsarleÊaÊotroÊpaísÊcontraÊsuÊvoluntadÊmientrasÊesperaÊlaÊ
resoluciónÊdefini va. 

· RecibirÊ documentación aÊsuÊnombreÊ(DocumentoÊdeÊsolicitanteÊdeÊ
asilo)ÊqueÊcer fiqueÊsuÊcondiciónÊdeÊsolicitanteÊdeÊasiloÊoÊacrediteÊ
queÊ eneÊpermisoÊparaÊpermanecerÊenÊMaltaÊmientrasÊseÊtramitaÊsuÊ
solicitud.ÊLosÊsolicitantesÊdeÊasiloÊqueÊesténÊdetenidosÊoÊ
encarceladosÊnoÊ enenÊderechoÊaÊrecibirÊelÊDocumentoÊdeÊ
solicitanteÊdeÊasiloÊ(ASD).ÊEsteÊseÊexpediráÊtrasÊlaÊpuestaÊenÊ
libertad,ÊsiempreÊqueÊlaÊpersonaÊenÊcues ónÊsigaÊsiendoÊsolicitanteÊ
deÊasilo. 

· AccederÊaÊlaÊeducaciónÊyÊformaciónÊpúblicasÊenÊMaltaÊyÊdisfrutarÊ
deÊlaÊsanidadÊyÊlosÊserviciosÊpúblicos.ÊÊLosÊsolicitantesÊdeÊasiloÊ
enenÊderechoÊaÊrecibirÊatenciónÊmédicaÊdeÊurgenciasÊúnicamente. 

· ConsultarÊaÊACNURÊoÊaÊcualquierÊotraÊorganizaciónÊnacionalÊoÊ
internacionalÊqueÊpresteÊasistenciaÊlegalÊyÊsolicitarÊasesoramientoÊ
jurídicoÊenÊtodasÊlasÊfasesÊdelÊprocedimientoÊdeÊasilo.ÊElÊGobiernoÊ
deÊMaltaÊsoloÊprestaÊasesoramientoÊjurídicoÊgratuitoÊenÊlaÊfaseÊdeÊ
apelación. 

· Recibir información,ÊenÊunÊplazoÊrazonable,ÊacercaÊdeÊlaÊresoluciónÊ
deÊlaÊsolicitudÊdeÊprotecciónÊinternacional,ÊenÊunÊidiomaÊqueÊ
en endaÊoÊqueÊpuedaÊsuponerseÊrazonablementeÊqueÊen ende. 


