Irak’taki miilteciler ve siginmacilar icin BMMYK, Hiikiimet ve Ortaklar tarafindan
kigisel verilerinin iglenmesine iligkin bilgilendirme notu

Biz Kimiz?

Birlegsmis Milletler Multeciler Yuksek Komiserligi (BMMYK), Birlegsmis Milletler tarafindan
multecilerin haklarini korumak ve guvence altina almakla gorevilendiriimistir. BMMYK
ayni zamanda, ulkelerine geri donmus eski multecilere, kendi tlkesi iginde yerinden
edilmis Kigilere ve vatansiz olan ya da vatandasligi ihtilafli kisilere de destek saglar.
Irak’ta BMMYK, zorla yerinden edilmis ve vatansiz kigilere yonelik koruma ve insani
yardim saglanmasinda yetkililere yardimci olur ve bir¢cok insani yardim kurulusu ile
hizmet saglayicisi arasinda yardimin koordineli bir sekilde ulastiriimasini saglar.

Kisisel Veri Nedir?

Bir bireyin kimliginin ortaya c¢ikariimasina yardimci olabilecek her turll veri kisisel veri
olarak kabul edilir. Kisisel veriler; ad, cinsiyet, medeni durum, dogum tarihi ve yeri,
mense ulkesi gibi biyografik bilgilerin yani sira, fotograf, parmak izi, yiz ya da iris
goruantisu gibi biyometrik verileri de kapsar.

Kisisel Verilerinizi Neden Topluyoruz?

Kisisel verileriniz, BMMYK’nin gorevini yerine getirebilmesi amaciyla toplanmaktadir.
Kimliginizin tespiti ve biyografik bilgilerinizin kaydedilmesi icin verileriniz veri tabanimiza
danhil edilecektir. Bu iglem, aile Uyelerinizin her biri igin de tekrar edilecek olup, bu
surece kayit islemi denir. Toplanan kigisel verileriniz, ihtiyaglariniza gore ve belirli
programlarin uygunluk kriterlerine uygun olarak size koruma hizmetleri ve yardim
saglamak amaciyla kullanilacaktir.

Hangi Tir Kisisel Veriye ihtiyacimiz Var ve Bu Veriyi Nasil Kullanacagdiz?
BMMYK, sizinle ilgili agagidaki kisisel verilere ihtiya¢c duyacaktir:

i. Adiniz, anne adiniz, cinsiyetiniz, dogum tarihiniz, tlkeniz ve bolgeniz, dogum yeriniz,
etnik kokeniniz, egitiminiz ve mesleginiz, vataninizdan ayrilma nedeniniz ve bu
konudaki endiseleriniz, Irak’a varig tarihiniz ve sekli, medeni durumunuz, ailenizin
yapisl, askeri gegmisiniz (gerektigi durumlarda) ve siyasi ve dini baghliklariniz,

ii. Sizin veya aileniz Uyelerinizin sahip olabilecedi 6zel ihtiyaclarla ilgili gerekli bilgiler
(6rnegin, saglik durumlari), boylece daha hedeflenmis yardim ve destek saglanabilir,
iii. Vataninizda ve sigindiginiz ulkede onemli yasam olaylari,

iv. Kimlik belgelerinizin fotokopileri,

v. Tanimlama ve yardim dagitimi igin fotograf, parmak izi ve iris taramasi,

vi. Sizi iletisim kurabilmek igin iletisim bilgileri (Irak’taki tam adresiniz ve telefon
numaraniz).

Kisisel verileriniz, size yardim ve hizmet saglamak veya bagvurunuzun degerlendiriimesi
icin gerekli oldugu surece saklanacaktir. Gerekli oldugunda, programlarimizin hesap
verebilirligini gostermek amaciyla kigisel verilerinizi daha uzun sure saklayabiliriz.
BMMYK, bazi verilerinizi kalici olarak saklayacak ve bu verilerin guvenligini saglamak
ve uluslararasi standartlara uygun olarak en aza indirilmesini saglamak igin gerekli tim



Onlemleri alacaktir.

Kisisel verileriniz gizli olarak islenecek ve yalnizca yetkili olan ve verileri gérmesi
gereken kisiler tarafindan erisilecektir. Verileriniz, 2022 yilinda yayimlanan BMMYK
Genel Kisisel Veri Koruma ve Gizlilik Politikasi gercevesinde islenecektir.

Verilerinize Kimler Erisebilecek?

Yetkili BMMYK ve Ortaklar'in personeli, hizmet saglama amaciyla verilerinizi okuyabilir.
Yetkili personelin verilere erisimi, her personelin roline ve kidemine baglidir, bu
nedenle tim BMMYK veya Ortaklar’'in personeli ayni erigsime sahip degildir.

BMMYK, kisisel verilerinizi Irak yetkilileri ile agsagidaki amaglarla paylasacaktir:

i) Sizi Irak’ta siginma talebinde bulunan bir kisi olarak tanimlamak,

i) MUmkUn ve uygulanabilir oldugu durumlarda, ulusal siginma sistemine dahil edilmek,
i) Irak’ta ikamet durumunuzu duzenlemek ve kimlik kartlari veya ikamet izinleri gibi ilgili
belgelerin veriimesini kolaylastirmak; bu, Irak yasalari ve mevzuatina uygun olarak
haklariniza, kamu hizmetlerine erigim saglamanizi temin edecektir.

Hukumetle paylasilabilecek kisisel veriler arasinda adiniz, dogum tarihiniz, dogum
yeriniz, kayit tarihiniz, varis tarihiniz, aile buyukliginiz, BMMYK kayit numaraniz ve
mense Ulkeniz ile adres ve iletisim bilgileri yer alacaktir.

Yardim saglamak ve koordinasyon saglamak gerektiginde, Kigisel verileriniz insani
yardim kuruluglari, devlet kurumlari ve Irak’taki multecilere ve siginmacilara yardimci
olan diger hizmet saglayicilari ile paylagilabilir. Yardim amaciyla paylasilabilecek kisisel
veriler arasinda adiniz, medeni durumunuz, dogum tarihiniz, dogum yeriniz, aile
buyukligunuz ve vatandasliginiz ile adres ve iletisim bilgileri yer alacaktir. Ayrica,
durumunuz ve ihtiya¢ duydugunuz yardim ile ilgili 6zel ihtiyaglar ve hassasiyetler
gerekirse paylasilabilir.

Hicbir kosulda, mense ulkenizin hikumetiyle kisisel verilerinizi, izniniz olmadan
paylasmayacagiz.

Daha Ne Bilmeniz Gerekiyor?

Dogruyu sdéyleme yukumluliguniaz bulunmaktadir. Bu, bildiginiz her seyi dogru sekilde
soylemeniz gerektigi anlamina gelir; gergekleri saptirmamali, uydurmamali veya
gizlememelisiniz. Yaniltici bilgi verir veya dnemli bilgileri gizlerseniz, bu durum
basvurunuz Uzerinde olumsuz sonuglara yol agabilir. Benzer sekilde, BMMYK'ya yanlis
bilgi veya belgeler vererek aile yapinizi veya kisisel durumunuzu yanhs beyan
ederseniz, bu tur davraniglar dolandiricilik olarak kabul edilecek ve bagvurunuzun
isleme alinmasi durdurulacaktir.

Yardim almaya uygun olup olmadigdiniza dair kararlar, BMMYK personeli ve/veya
ortaklarinin personeli tarafindan verilecektir.

BMMYK’daki verilerinizin mumkun oldugunca guncel olmasi gerekmektedir; bu nedenle,
adresiniz ve telefon numaranizda degisiklikler, aile Gyelerinizin gelmesi veya gitmesi,
yeni dogum, 6lum veya hane halkinizdaki diger degisiklikler gibi onemli degisiklikleri
bize bildirmeniz énemlidir. BMMYK kayit ekibiyle randevu almak icin BMMYK yardim
sayfasi Uzerinden erigilebilen bir talep gdnderebilirsiniz: https://help.unhcr.org/lraq

Veri igsleme faaliyetlerinin timunde, veri paylagsimi dahil, BMMYK, veri minimizasyonu,
gereklilik ve orantililik ilkelerini uygular. Bu, yalnizca gerekli ve minimum verilerin



https://help.unhcr.org/Iraq

paylasildigi ve BMMYK’nin galistigi kisiler ve onlarin fayda sagladigi kisilerle orantili
oldugu anlamina gelir.

Haklariniz Nelerdir?

Kayit sureci, amaci, toplayacagimiz veriler ve bu verilerin nasil kullanilacagi hakkinda
bilgilendirilme hakkiniz bulunmaktadir. Hangi verilerin paylasilacagi, kiminle ve hangi
amacla paylasilacagi konusunda bilgi edinme hakkiniz vardir. Kigisel verilerinize erigim
hakkiniz bulunmaktadir. Kisisel verilerinizi duzeltme veya guncelleme hakkiniz vardir.
Belirli kogullar altinda, kisisel verilerinizin silinmesini talep etme hakkiniz vardir. Kisisel
verilerinizin kullaniimasina herhangi bir zamanda itiraz etme hakkiniz da bulunmaktadir.
Haklarinizi agsagida belirtilen kanallar aracilhigiyla bizimle iletisime gecerek
kullanabilecegdinizi unutmayin.

Kisisel verilerinizin islenmesinin, BMMYK’nin gorevini yerine getirebilmesi icin gerekli
oldugunu litfen unutmayin; bu nedenle itiraz etmeyi segerseniz, BMMYK kaydina ve
dolayisiyla BMMYK ve ortaklari tarafindan saglanan koruma hizmetlerine erisim
saglayamayacaginizi belirtmek isteriz.

BMMYK ve Ortaklari Hizmetleri — Ucretsiz

i. BMMYK hizmetleri Ucretsiz olarak saglanmaktadir. BMMYK, dolandiricilia sifir
tolerans gostermektedir.

ii. Eger biri BMMYK veya ortaklari adina galistigini iddia eder ve size yardim veya
destek karsiliginda para veya cinsel iyilikler isterse, litfen hemen bunu BMMYK'ya
bildirin. Herhangi bir dolandiricilik eylemi hakkinda bilginiz varsa, bunu bildirmeniz
gerekmektedir.

iii. Herhangi bir dolandiricilik eylemi hakkinda bilginiz veya rapor edilecek bir bilgi varsa,
bunlari BMMYK'ya bildirmeniz tesvik edilmektedir. BMMYK'ya paylastiginiz bilgiler gizli
tutulacaktir.

iv. BMMYK sureclerine dahil olan herhangi birine para teklif etmeye calisirsaniz, bu
durum dolandiricilik olarak kabul edilecek ve basvurunuz Gzerinde olumsuz sonuglara
yol acacaktir.

Bize Nasil Ulasabilirsiniz?

Kisisel verilerinizin toplanmasi ve kullaniimasi ile ilgili bir talepte bulunmak veya
sikayette bulunmak isterseniz, bunu kayit gérismesi veya sonraki dogrulama, yenileme
veya koruma gorusmeleri sirasinda BMMYK personeline iletebilirsiniz; ayrica kayit
randevusu almak icin web sitemizi ziyaret edebilirsiniz: https://help.unhcr.org/iraq/.
Ayrica, BMMYK ortaklari tarafindan igletilen tum BMMYK kayit noktalari ve toplum
merkezlerinde bulunan gikayet kutusunu da kullanabilirsiniz.

Eder siz veya aileniz, BMMYK veya BMMYK tarafindan sézlesmeli olarak calisan baska
bir kisi veya kurum tarafindan iglenen olasi suistimallerle ilgili endigeleriniz veya bilginiz
varsa, bunlari BMMYK i¢ Denetim Ofisi (IGO) ile paylasabilirsiniz.

E-posta: inspector@unhcr.org

Gizli faks: +41 22 739 7380

Posta adresi: UNHCR, 94 Rue de Montbrillant, 1202 Cenevre, isvicre
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Ancak, IGO'nun koruma veya yardim talepleriyle ilgili karar verme yetkisi olmadigini
lGtfen unutmayin.



