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  موارد  لطفا   ،هستید بازگشتبه  لو مای داریدمعتبر  کارت آمایشدر صورتی که 

 دقت مطالعه نمائیدرا با  هبانبازگشت داوطلروند خصوص  در زیر

 :نییزمبازگشت 

   کمیساریا نزدیکترین دفتربه  عه مراج – 1 مرحله

افغب  بازگشتقطعی  تصمیم  اتخاذ  از  قبل   منابع معتبر  ،  انستانه  اطماز  قابل    حد تا  ینان  و 
بط با  موارد مرت گرو دییتی  نام  وضعیت  رابطه بادر  خصوصبه لازم ممکن تمام اطلاعات  

آوری  را جمع   ظرد نمور  مقصدمحل  در  ت  دسترسی به خدماو    معیشتینیازهای اساسی  
 .  نمایند 

ترین  نزدیک با  ،  قبل از تصمیم به بازگشتهای لازم  مشاوره   دریافت  رای ب  شود پیشنهاد می 
 .  د یریتماس بگکمیساریا  دفتر 

از دفتر    عهمراج  قبل  دفتنزدیک   فنتل  رهام ش با  لطفا    ،کمیساریابه  به   رترین 
دفاتر   اطلاعات تماس برای دریافت    .د یری تماس بگ  برای دریافت نوبت  خود سکونت محل
  . نماییده  مراجعاین بروشور  11  هحصف به    ایرانساریا در کمی

 جمجوز خروتن گرف و   جیین خار و مهاجر عااتب اموردفتر به  عه مراج – 2ه حلرم

امور    ادارهجعه به  با مرا  بایست گرفتید، می خود  تصمیم به بازگشت به کشور    زمانی که
شما صادر شده  ایش مآ اتباع و مهاجرین خارجی استان محل سکونت خود )جایی که کارت 

افت  دری  هادار را از این" زی دوغارونایستگاه عبور مرقصد "م   به  جو مجوز خرواست( 
 . مائید ن

 کمیساریا از  ت داوطلبانهبازگش فرم دریافت  – 3 مرحله

دفترنزدیکتربه   محلکمیساریا  ین  و   دریافت رای  ب  خود  سکونت به  فرم    تکمیل   مشاوره 
 . کنید عهمراج ت داوطلبانهبازگش 

https://help.unhcr.org/iran/contact/
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  فل افراد تحت تک به همراه تمامی    ما حت  ، طلبانهگشت داوباز   ند ورآمیز  فقیت موبرای تکمیل  
 . نمایید  مراجعه  کمیساریا دفتر به  ندگردنمی بر به افغانستان شما   با هکخود 

قصد شما  دهنده    نشان   صادر شده یساریا  توسط کمکه  است    سندیفرم بازگشت داوطلبانه  
   باشد. بر بازگشت داوطلبانه به افغانستان به کمک کمیساریا می 

  ، صادر نخواهد شدان  ایر ا  ی  نات فغانسدر ا  مجددا  ت داوطلبانه  ش بازگ  اینکه فرمبا توجه به  
یا قرار  ر کمیسارا یرم در اختپر کردن این ف  هنگام   هباست اطلاعات دقیق و صحیح    لازم

داوطلبانه  بازگش  فرم  داده شود.  مدرک ت  عنوان  به  افغانستان  نظر  بازگشت شما    در  در 
  . اید ده و ب  ]ی مسر[ه  پناهنددهنده این است که شما قبلا  در ایران  و نشان   گرفته خواهد شد 

شند شرایط  واجد  فر صورتیکه  از  شوید،  بازگشت  اخته  مبنارم  عنوان  به  یی  داوطلبانه 
 ادغام مجدد استفاده خواهد شد.   به منظور  برای شما  مساعدت  ر گرفتن در نظبرای  

ازچند    شما بازگش   نسخه  تکمیل فرم   داوطلبانه  را  ت  خواه شده  نمود.یدریافت  لطفا     د 

  ی محلرا در  ها  مرف   و در این کشور  ل سفر به افغانستان در طو   ه ک  دیی حاصل نما  نان یاطم

  از یان ندر افغانست   و  در مرز دو کشور،  در طول سفر  .د ی مطمئن و قابل دسترس قرار ده

 .  داشت  د یارائه آن خواهه ب

نمائید که تمامی مدارک لازم  –  4  مرحله بازگشت    اطمینان حاصل  به برای سفر 

 همراه دارید

را به همراه  ستان  افغان  ان به ز ایرسفر اتمامی مدارک لازم جهت    د که ئی ماصل نن حاینااطم

اند عبارت  مدارک  این  دش بازگ  فرم  ،جخروتردد/مجوز    از   دارید.  مدارک    لبانهاوط ت  و 

ی  مدارک    ی، به علاوه (ی رانندگ  نامهیگواهو  ت  ور سپ کره، پاذت )  سترسدر د  افغان   شناسایی

مدارک تحصیلی، کارت واکسن و  ها و  گواهی   ،تفو ا  ولادت ی  ازدواج، طلاق،  ندس  چون

 .   جهت ادغام مجدد در افغانستان  پرونده پزشکی 

تا  نقل  و  بایستی خودتان حمل  -  5  هحلمر دوغارون  گاه عبور مرزی  ایستتان را 

 ید.هنگ نمائهما

. توصیه  مائیدهنگ نن هماتان را تا ایستگاه عبور مرزی دوغارو ونقل حمل  تانودی خ بایست

از حمل مقادیر زیاد بار و چمدان اجتناب کنید تا مجبور به    رده و بک سفر کسا  ت   شودمی
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نق  و  حمل  برای  سنگین  هزینه  مسهنشدل  پرداخت  آسان ،  اثاثیه افرتی  و  داشته    از ن  تاتر 

 ( مراجعه کنید 8ه صفحه  بیشتر بت عااطلا ای )بر دد. گر  خیصتر ترراحت   گمرک

  2صبح تا    8یکشنبه تا چهارشنبه از ساعت  ی  هاروز در    یید از اینکهنما صل  ن حا ینااطم

ئولین مرزی  م مسکه ه  -بعدازظهر    12  صبح تا   8از  ی پنجشنبه  هاوزر ر و د ظهر،  بعداز

ن شده در مجوز خروجتان  ی تعییاض قانقبل از    و   -  دارندریا حضور  و هم کارکنان کمیسا

 به مرز برسید. 

 وغارون دمرزی ر بواه عایستگدر  عر اتباامو دفتربه  مراجعه  – 6 مرحله

دفتر    جهت تصدیق مجوز خروجتان به  ،وغاروندر زمان ورود به ایستگاه عبور مرزی د 

  مرزی   یستگاه عبورنان کمیساریا در اکارکسپس با مراجعه به    مراجعه نمائید.   باعور اتام

 شد.  خواهد  ه ائ ارهای ضروری در خصوص اقدام بعدی به شما توصیه  دوغارون،

 نگه  د خودحال نز در همهرا  اشیاء قیمتی خود یتسیبا :نک اطیاحت

 !دارید

لزوم، از  می   در صورت  اطمینان  و خانواده   سلامت جسمانی   توانید جهت  بخود  رای  تان 
 ئید. اجعه نمامر ارون مرزی دوغ  در ایستگاه عبور  ه تیم پزشکی مستقر رت بسافم

 

 افغانستان به   زعبور از مر – 7 مرحله

شما را در مورد  کارمندان  شریک کمیساریا و  ،  م قلعهاسلا  به ن  رسیدز و  با عبور از مر
 .کننده میان آگا فغانست در ا  بعدی اقدامات

 

 شت  گروند بازن یران و افغانستادر تعطیلات رسمی ا کمیساریا
 !انه از مرز را تسهیل نمی کندداوطلب
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 :ییبازگشت هوا

داکمیساریا   پناهندگان بازگشت  از  دسته  آن  باق ه  ک  ی وطلبانه  هوایی  صد  طریق  از  زگشت 
  ود تا فرودگاه را دارند سفر خ ریزی  نامه و بر  داشته و توانایی پرداخت هزینه بلیط هواپیما

 نماید. تسهیل می 

 

 . شود یاعمال م  ییبازگشت هوا  یا  برلابا  ده در ش  ذکر 4تا  1مراحل 

مایش خود،  آ  کارت و ضمن تحویل دادن  کند کونت خود مراجعه  ابتدا به اداره اتباع محل س
به    نامه معرفی   رت و اسپوبا پ یست  ابنامه دریافت نمایید. شما سپس می و معرفی   برگه تردد 

پس از دریافت مجوز خروج،    یید. اریافت نم د کرده و مجوز خروجوی انتظامی مراجعه  نیر
می  و  شما  هواپیما  بلیط  داشتن  دست  در  با  تردد  بایست  برگه  کارت    با   یا وکپی  آخرین 

طلبانه  اوت دبازگشانه کمیساریا مراجعه کرده و فرم  به دفاتر بازگشت داوطلبد  ش خو آمای
 را تکمیل نمایید. 

 :  در افغانستان ینقد مساعدت

داوطلبانه   بازگشت  فرم  دارای  که  شده  ثبت  پناهنده  هر  به  افغانستان  در  کمیساریا  دفتر 
  375مبلغ ی به  در فجدد  مرتبه کمک هزینه نقدی برای ادغام م  ی یک معتبر است، تنها برا

  ( مجدد، و نیازهای فوری پس از ورود  دلار )به منظور پوشش هزینه حمل و نقل، ورود
واقع  .  کندمیارائه   افغانستان  در  نقدی  کمکهای  توزیع  مراکز  در  نقدی  هزینه  این کمک 

 ه می شود. ، قندهار، کابل و هرات ارائدراستانهای ننگرهار
 

فرم بازگشت داوطلبانه شما توسط    از صدور   روز   ک شت یپس از گذ  هزینه نقدی این کمک  
از مراکز توزیع    دفاتر کمیساریا در نقدی درافغانستان قابل دریافت است.    کمکهایایران 

پس از گذشت  اتخاذ کنید که    ترتیبی دریافت کردید، باید   یعنی اگر فرم بازگشت داوطلبانه را
در ایران، کمک هزینه    کمیساریا   زاه  د شاز دریافت فرم بازگشت داوطلبانه صادر    یک روز 

 . نقدی را از مرکز مربوطه در افغانستان دریافت کنید 
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که    ای پناهندههای  خانوادهعلاوه بر این، به دلیل بی ثباتی اقتصادی کنونی در افغانستان،  
تحت برنامه  (  2023جنوری    1)   1401  دی ماه  11  تاریخ  از  فرم بازگشت داوطلبانهبا  

  کمک هزینه تکمیلی ادغام مجدد ،  گردندمی  باز   ستان ناافغه  ب  ساریا کمی  بانه بازگشت داوطل 
از زمان بازگشت در    سه ماهتقریبآ    از    پس  که  کرد   دنخواهدریافت    به مرت  یک فقط  برای  

برای    هزینه نقدیاین کمک  . مناطقی که در افغانستان به آن بازگشته اند، ارائه خواهد شد
  .شده است   تهفرنظر گ ماه در  ی برای سه حمایت مال  و   مجدد حمایت از ادغام 

 

دریافت  برای یک خانواده دو نفره یا بیشتر(    ) دلار   700مبلغ  بازگشت کننده    های خانواده

 .  شدارائه خواهد   دلار  350، بازگشت کنندگان مجرد برای کرد و  د نخواه

اقامت    ،ازدر صورت نی و   یاشتبهداولیه خدمات  از  ه ندکنبازگشت  تمامی افراد  کز مرن یادر  

  ای رکاز شم دیگری ه  خدمات توانند یم بازگشت کنندگان  د شد.واهن خ  راورد خ ربشبانه  

دریافت کنند.    ینقد  های کمک  توزیع مرکز در  حاضر   

رکز  د از مصد خوبه مقد با توجه  اننتو  ی رند، م را دا  مای زگشت با هواپکه قصد با  ی افراد
و   ینقد  های کمک   یع توز کابل  دفاتر  /ا یرسا یکم  ی نقد  های کمک   ع زیتومراکز    گرید  ا ی  در 

 .  نندفاده کد استاش ب  یبه مقصد آنان در افغانستان م ک یدنز  که  کمیساریا

ایرانیا  کمیسار  کارکنان شوندگا   نگامه  در  بازگشت  داوطلبانه،  بازگشت  فرم  راتکمیل    ن 
 .  اجعه کننددی مرنق  هایتوزیع کمک کنند که به کدام مرکز  ایی می راهنم

 کی:معافیتها و محدودیتهای گمر 

جمهور ادولت  اسلامی  کی  خواهد  یران  ت مک  افغان بازگشت  همه   اکرد  د  ن نبتوا کنندگان 
مع با  را  خود  زندگی  لوازم  و  گمرکی  ابزار  کشورافیت  آنکه  رج  خا  از  بر  مشروط  نماید 

ابزار و تج ابزار و لو  نباشند. حمل  ایران    کار   هیزاتازم مذکور ممنوعه  افغااز  ستان  نبه 
تر امور اتباع  ترین دفنزدیک   اب   لطفا    ای دریافت این مجوز. براستمجوز خاص    مندنیاز

     ید.ئتماس حاصل نما
 

مرکی  جهت تسریع و تسهیل تشریفات گ  یر لازم را ابتد   غانستان دولت جمهوری اسلامی اف
پایدارمجدد  م  غااد  کمک به  به منظور   های عبور مرزی ه در تمام ایستگا ن و  هندگا اپن  و 

   عمل می آورد. ه ب شدگانجابی
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 ست.  شده ام مجاز و غیرمجاز آورده اقلابرخی از   ذیل فهرستبه منظور آگاهی شما در  

اتباع،    توانید بهاز فهرست کامل می برای اطلاع   ر  نمایندگی وزارت اموادارات کل امور 
 .ه نمائیدعراجریا مکمیسا و   غانستانمهاجرین و عودت کنندگان اف

 
 

 : غیرمجاز وت برخی از اقلام مجاز فهرس

 

 غیر مجاز م اقلا لام مجاز اق

 
     ان را با  تخصيتوانید تمامي اموال ش ميشما

ه افغانستان  بار با خود بر داشتن محدودیت  در نظ
فوق   اجناس  اینكه  شرط  به  تجاري  ببرید  جنبه 

 . نداشته باشند 
    مي ريالشما  و  توانید  ا   و    خود  فغانيپول 
هزكثحدا معار  یا  آمریكا  دلار  به  ار  آن  سایر  دل 

 رتان برگردانید. ارزها را به كشو
 
 

 
   ممنوع است. خروج هرگونه اقلام تجاري 
  اقلام  دیگر    روج فرش دستباف، وسایل عتیقه وخ

 باشد. منوع ميمربوط به میراث فرهنگي م
     مواد دارو،  قبیل  از  اقلامي  هرگونه  خروج 

یره كه به آنها  د و غ، آر دمزي، گنآشپ  سوختي، روغن
 اشد. ب گیرد ممنوع ميق ميارانه تعلی
  س مواد  و  وخخروج  بنزین  گازوئیل،  نفت،  تي، 

 ع است. كپسول گاز ممنو
     چه به صورت كامل و    لت موتور سیكخارج كردن

 منوع است. چه قطعه قطعه م
 تجخرو دستگاههیج  و  رایانه  زات  و  پیشرفته  هاي 

   ارد.ژه دویمجوز  ز به وارداتي نیا

 

 مقامات  .استخود   یشخص  لیسااز و یل مقدار معقولجاز به حممهرخانواده

کمیساریا . بگیرندمالیات  ،معقولاضافه بر حد  مقداربه توانند نسبت میی گمرک
 د.ارد نخواهد بوقادر به کمک در این مو
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 : حل اختلاف  یهاته یکم

اختلاف  ک و میته حل  اتباع  امور  کل  اداره  رین خارجی  مهاج   توسط 

کشو ووزارت  سازکمیساری  ر  عالی  درای  متحد  ملل  امور    مان 

هندگان افغانی  اپن فات حقوقی  کمک به حل اختلاپناهندگان به منظور  

از بازگشت داوطلبانه به کشورشان   از استانهای    ر تعدادید -پیش 

شده  -ایران  اهد.  اند   تشکیل  تشکیل  از  کمیته ف  به  ین  رسیدگی  ها 

راج به  اختلافات  عقب  ع  وباز   افتاده، دستمزد  اجاره، پرداخت  دیون،    دیعه    عاوی دمطالبه 

توانند راهنمایی لازم  های حل اختلاف میر کمیته وکلای کمیساریا د . است  غیره خانوادگی و  

در اختیار شما قرار   یا دادگاه راها و کمیته از طریق این   اختلافصوص چگونگی حل در خ

داشتن  دهند.   ابا شخص دیگری، چوقی  قح  تلافاخدر صورت  ا  یرانی وه  شما    فغانچه 

اقامت خود    های حقوقی حل اختلاف میته از ک  توانید به یکیمی اتباع محل  اداره  واقع در 

 مراجعه نمائید. 

 

 

 

حل   یهاته یو کم   اریاکمیس یاستخدام ی، وکلاکمیساریاخدمات  تمامی 

 است.  گانیاختلاف را
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  یردر جمهو ایساریوطلبانه کمزگشت داادفاتر و مراکز باطلاعات تماس 
 ران یا یماسلا

   ورودی تهران سربزرگراه فتح ، بعد از شهرک آسمان، ابتدا  (:)تهران ارسرکز خلیج ف م

 عد از ظهر. ب  11:30الی صبح 09:00چهارشنبه از ساعت و بهساعات کاری: روزهای یکشن  

 + 98( 021) 44563148تلفن: 

 

  3ک  قی، پلاریی شمالی ، کوچه امداد ش شیخ بها،   ونک :دفتر عملیاتی تهران

 بعد از ظهر.  04:00صبح الی    08:30از ساعت  چهارشنبهالی  ای یکشنبهوزهساعات کاری: ر

 +98( 021) 88212520تلفن: 

 

   12 و 59ی، خیابان عارف پلاک انصارخیابان جابر بلوار کاوه  اصفهان:بخش عملیاتی 

 بعد از ظهر.  04:00صبح الی  08:30از ساعت ه چهارشنب یبه الشن یکساعات کاری: روزهای 

  +98 (031) 34442841فن: تل

 

  (،دنكو متري پنجم پ 20) دنك(، بلوار پروین اعتصامي وبازان )پبلوار مدرس، بلوار جان شیراز: دفتر

   تبال خاكيروبروي زمین فو

 ز ظهر. بعد ا 04:00لی صبح ا 08:30از ساعت  چهارشنبهات کاری: روزهای یکشنبه الی اعس

 +98( 071) 37229692: تلفن

 

 42 ، پلاک3، نبش کوچه ابان هزار و یک شب خی بلوار جمهوری،  مان:کر دفتر

 د از ظهر. بع 04:00الی صبح  08:30از ساعت چهارشنبه ساعات کاری: روزهای یکشنبه الی 

 +98(  034)  32476850 فن: تل

 

 45بهار، پلاک  چهارراهمیلاد و  رراه بلوار سجاد، بین چها :مشهددفتر 

 بعد از ظهر.  04:00صبح الی  08:30 از ساعت چهارشنبهبه الی های یکشن ی: روزات کارساع

 +98( 051) 37685641فن: تل

 

 شهر انصارمهمان ، دوغارون تایباد، ایستگاه عبور مرزی  :دوغارونیاتی  بخش عمل

و   بعد از ظهر 01:30الی صبح  08:30از ساعت  چهارشنبهت کاری: روزهای یکشنبه الی ساعا

 از ظهر.  بعد  12:30صبح تا  8:30 اعتاز س نجشنبهروزهای پ

 +98( 051) 54557355: تلفن

 @unhcr.orgirnteprt  ایران: رد ریادفتر کمیسا ایمیل آدرس
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 در افغانستان  فاتر کمیساریاد

 

ر هرات  از شه لومتریک 5حدود  :هور به کمپ انصارگازرگاه مش/تهرا ی نقد  نقدی  مساعدت  رکزم

  ی عبدالله انصار  خواجه  ارتیز کیشمال، نزد  به سمت

جمعه  و روز های بعد از ظهر 5صبح الی  8 جشنبه از ساعتروز های یکشنبه الی پن ری: ساعات کا

 . ظهر 12صبح الی  8 از ساعت

 .  )عصر 4:30صبح الی  8:00از  ل استاوقات کاری فعادر (   +93 729868381: تلفن
 

میتواند برای   کننده بازگشتفرد / خانواده هر .میباشده و هر روزه ساعت 24نزیت: ات تراخدم :توجه

 بماند. این مرکزساعت در  72 تاضرورت )حالات استثنایی( ورت ساعت و در ص 24
 

  ستگاهیمتصل به ا  غارو تنگ  کیجلال آباد، نزد -اهراه کابل ش   کابل: ی نقد  مساعدت  مرکز

 باد جلال آ  ی ها اتوبوس/بس

 بعد از ظهر. 2:00صبح الی 8:00از ساعت  پنجشنبهلی  نبه اشیک: روزهای ساعات کاری

 .  )عصر 4:30صبح الی  8:00از  فعال است اوقات کاریدر ( +93 729128635 :تلفن

 

کیلومتراز   4به امتداد ار هکند –بولدک شاهراه سپین  - :کندهار/هدی جمال میننق مساعدت مرکز 

 ه راست شاهرا  کندهار در طرف -ه سمت دوراهی کابل ندام بکوتل شور ا

 ر.  عص 4:00 صبح الی 8:00الی پنجشنبه از ساعت شنبه یکروز های  :کاریساعات 

 .  )عصر 4:30صبح الی  8:00از  ستاوقات کاری فعال ادر ( +93 708081802 :تلفن

 

نزدیک به   ، ورخام، منطقه ثمرخیلت –اد جلال آب  شاهراه جلال آبا د:/ ثمر خیلنقدی  مساعدت مرکز 

 بیجاشدگان داخلی تگاب، ولسوالی بیهسود، ولایت ننگرهار  پکم

 عصر 15:45صبح الی  8:45ت شنبه الی پنجشنبه از ساع کیساعات کاری: روز های 

 ) عصر 4:30صبح الی  8:00دراوقات کاری فعال است از  ) + 93 786482262 تلفن:

 

  تان، افغانس ، کابل  ،  9 هی ناح ، جلال آباد ه اد ج ، محوطه ایکان   :در کابل یساریاکم تردف

 ر.صع 04:15صبح الی  07:45از ساعت  ساعات کاری: روزهای یکشنبه الی پنجشنبه

  +93 704996168 ،  +93 790691746 ، + 93 791990225 :شماره های تماس رایگان 

 .  )رعص4:30صبح الی   8:00 به از ساعتکشنبه الی پنجشنی از ل استاوقات کاری فعادر)

     afgkaprt@unhcr.org :افغانستانرد ریادفتر کمیسا ایمیل آدرس
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 آواز  یسازمان نیخط کمک ب

ان  ستآواز افغانقیما  از طریق شماره رایگان مست خود را   یا شکایت  ید سوالات توان شما می 
 .و محرمانه است  گانی را آوازک ط کمخ .اشتراک بگزارید به

 

توانند به آواز   یت روز هفته مهف ، رندی گ یافغانستان تماس مازه با تلفن همراه ک ی کسان
 داشته باشند.   یدسترس 

 

پشتو، اردو،   ،یدر  یهابه زبان می توانند هستند که ترس و مرد در دس زن کارمندان 
 کنند. صحبت  گرید  یازبان ه   زین و   یس یانگل

 

است. برای  دسترس   وز هفته قابلفت ر ه رو د  )فقط در افغانستان(ان رایگ   410شماره  
   مراجعه نمایید.   :orgzaf.awaa//https عات بیشتر به وبسایت آواز افغانستاناطلاکسب 

مراجعه  یایت کمیساریابسصفحه کمک و هکسب اطلاعات بیشتر می توانید ببرای 
 : نیدک

 elp.unhcr.org/iran/https://h  :ایران  ریا درمیساک

 af-.unhcr.org/afghanistan/fahttps://helpافغانستان:  کمیساریا در 

 

https://awaazaf.org/
https://help.unhcr.org/iran/
https://help.unhcr.org/afghanistan/fa-af

