RUTA INTERSECTORIAL PARA ATENCION

DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO
DANLI

Region Sanitaria El Paraiso: 9602-2288
(Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.)

SEMUJER: El Pescadero 9820-5237 o CAMI 3348-8302

Atencion en crisis? (Atencion de lunes a viernes 7 am a 3:00 pm en El Pescadero, 9:00 am a 5:00 pm en CAMI)
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Si se requieren servicios complementarios los
siguientes servicios estan disponibles:

Primeros Auxilios
Psicologicos (PAP)

® /RC: 9208-0049 o0 9208-0069, ubicado en CDT Caritas
(Atencion de lunes a viernes de 7:00 am a 12:00 pm en El Pescadero y 2:00 pm a 4:00 pm en CDT Caritas)

® Médicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212, ubicado en El Pescadero y en la Terminal de Buses
(Atencion de lunes a viernes de 8:00 am a 3:30 pm en El Pescadero y lunes, miercoles y viernes de 9:00
a.m. a 12:00 p.m. en la Terminal de Buses)

® Meédicos del Mundo: 3395-4734, ubicado en El Pescadero
(Atencion de lunes a viernes de 6:00 am a 12:00 pm en El Pescadero)

® HIAS: 3318-9303, ubicado en El Pescadero y CDT Caritas
(Atencion de lunes a jueves de 7:30 am a 12:00 pm, de 3:00 pm a 5:00 pm en CDT Caritas)

Identificacion
del caso
VG

Hospital Gabriela Alvarado (HGA)
Atencion en SAl (Servicio de Atencion Integral): lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Atencion en sala de emergencia: lunes a viernes 4:00 p.m. a 8:00 a.m. y sabados y domingos

Profilaxis post
exposicion (PPE)*

® Médicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212
(Atencion de lunes a viernes de 8:00 am a 3:30 pm en El Pescadero, lunes, miercoles y viernes de 9:00 am
a 12:00 pm en la Terminal de Buses)

® Médicos del Mundo: 3395-4734, ubicado en El Pescadero

O Médicos Sin Fronteras (MSF): Anticonceptivo de

O Médicos del Mundo (MdM): Anticonceptivo de

. . . )
Servicios de salud complementarios:

Hospital Gabriela Alvarado (HGA): Atencion
ginecoldgica. Direccion: Carretera CA6 Panamericana
frente a UNATEC. (Atencion 24/7)

Centro de Salud Celin Discua: Atencion a personas
con enfermedades crdénicas. Direccion: Colonia Nueva
Esperanza, Danli.

Clinica de atencion a la mujer: Atencion en
planificacion familiar (métodos anticonceptivos).
Atencion de lunes a viernes 6:00 am a 2:00 pm.
Direccion: consulta externa del hospital viejo, Barrio
Pueblo Nuevo, Danli.

emergencia - 9367-2212 (Atencion movil de lunes a
viernes)

emergencia - 3395-473 (Atencion en El Pescadero y
Las Manos de lunes a viernes)

(Atencion de lunes a viernes de 6:00 am a 12:00 pm en El Pescadero) J
( / )
La persona sobreviviente debe - Informar que todo caso de violencia sexual en menores de edad debe ser notificado al MP (Fiscalia de la Ninez) y
ser informada sobre el derecho No desea acceder a SENAF, (la notificacion puede ser anonima).
a la denuncia, servicios los servicios - Seguimiento en salud segun ruta interna.
SMAPS, y proteccion. . Informacién de los servicios y la disponibilidad de acceder a estos en cualquier momento.
- Alternativa de notificacion anénima al MP y MAIE
« En los casos de violencia sexual socializar a la sobreviviente que el tiempo de las 72 horas es fundamental para la
RECORDAR: prevencion de embarazo no deseado, VIH y otras ITS. Asi también, para la realizacion de pruebas de Medicina
Forense.
—/ A \ /

« Tener en cuenta los riesgos de proteccion especificos que

impactan a las personas especialmente: NNA, personas
con discapacidad, mujeres trans, mujeres embarazadas.

Si desea acceder a

los servicios

la ficha de remisidon

« Los procedimientos internos de cada organizacion y

solicita su consentimiento para IIenar)

Se informa a la sobreviviente y se

Cluster de Proteccion

Siga la ruta en la siguiente pagina

estipulados en la ley ho cambian

« Estandares Minimos Interagenciales para la prevencion y
respuesta a la violencia de género en situaciones de
<mergencia.

- La informacion es confidencial y nadie puede utilizarla sin
el consentimiento de la persona sobreviviente.

* PPE significa profilaxis post-exposicion. Es para personas que posiblemente hayan estado expuestas al VIH. Es solo
para situaciones de emergencia. Debe iniciarse dentro de las 72 horas posteriores a la posible exposicion al VIH.

O Las organizaciones marcadas con Q brindan atencién primordialmente a personas en trdnsito.
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HGA: Atencion psicoldgica. Direccion: Carretera CA6 panamericana frente a UNATEC. (Atencion de lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m.)

Region de Salud: Consejeria de familia. Direccion: Barrio Pueblo Nuevo en el Hospital Viejo (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 2:00
p.m.)

- OS‘I; g:lfle:‘ 2?1? eayli - SEMUJER: Atencion psicoldgica. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero y CAMI (Atencion de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 3:00 &Recomendaciones

sellieie a p.m. y en el CAMI de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.)

consentimiento para
llenar la ficha de
remision

HIAS: Atencion psicoldgica y espacios seguros. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero (Atencion lunes a jueves de 7:.30 a.m. a

12:00 p.m. y espacios seguros en CDT Caritas martes y jueves de 3:00 p.m. a 5:00 p.m.) Recomendaciones generales para el trato

digno hacia la persona sobreviviente

IRC: Atencion psicoldgica y espacios seguros. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a viernes de 7:00 a.m. a
12:00 p.m. y espacios seguros en CDT Caritas de 2:00 p.m. a 4:00 p.m.)

Escuchar sin juzgar: No emita opiniones, preguntas
prejuiciosas o juicios sobre los hechos a la persona
sobreviviente. Escuche sin interrumpir.

MdM: Atencion psicoldgica. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 12:00 p.m.)

MSF: Atencion psicoldgica. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero y Terminal de buses (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
3:30 p.m. en El Pescadero, lunes, miercoles y viernes de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. en la Terminal de buses)

Project Hope: Atencion psicoldgica. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.)

No forzar las revelaciones: Respete los tiempos de la
persona y evite forzarla a relatar mas alla de lo que
desea.

r
OMM: Alcaldia Municipal de Danli. (Atencion de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)

Red de Mujeres Unidas por la Vida: 9817-7004 (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)

Region Sanitaria El Paraiso: Orientacion y asesoria legal. Direccion: Barrio Pueblo Nuevo, consulta externa de Hospital

viejo, Danli (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. - 2:00 p.m.)

IRC: Informacion y orientacion legal. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a viernes de 7:00
a.m. - 12:00 p.m.)

HIAS: Informacion y orientacion legal. Direccion: Espacio Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a jueves de
L7.'30 a.m. - 12:00 p.m.)

Permitir la expresion de emociones: No aconseje, ni
minimice el sentir de la persona. Brinde apoyo
emocional, naturalizando la expresion emocional y
priorizando las necesidades de la persona
sobreviviente.

Brindar orientacion: Ofrezca informacién de calidad
sobre cada paso del proceso y los servicios disponibles.
Aclare dudas y permitale a la sobreviviente decidir
libremente cdmo desea proceder.

— == Ministerio Publico: 2763-2144 (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)
Policia Nacional: 2763-2063 (24 hrs)

MAIE: 2763-2144 (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)

DPI: Col. Las Colinas, contiguo a CEB Gabriela Mistral. (24 hrs)

Poder Judicial: 2763-2008 (Atencion de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)

CICESCT: 3378-2989, en el CAMI. (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)J

Proteccion

Alojamiento para personas en movimientos mixtos. Desplazamiento interno Medida de proteccion NNA Proteccion internacional

4 N [ N [ Y
O CAMI: Alojamiento para personas en movimientos mixtos. CUELES S S (At SENAF: 2763-2144 O INM: Gerencia de DDHH, Col. El
Abreviaturas Direccion: Colonia el Encanto, CAMI Francisco Paz se ubica a CONADEH: 2763-3189 (Atencién de (Atencion de lunes a viernes Encanto, CAMI Francisco Paz, Danli.
CAMI: Centro de Atencién al Migrante Irregular lado del cementerio. (Recepcion de lunes a domingo de 2:00 lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.) (Atencion de lunes a domingo 10:00
CONADEH: Comisionado Nacional de los Derechos Humanos p-m. a 6:00 p.m.) p-m.) Linea 110 para atencion de a.m. - 7.00 p.m.)
DPI: Direccion Policial de Investigacion P s < denuncias (24 hrs) : ; tri
FAS: Fundacion Alivio del Sufrimiento O FAS: Alojamiento para personas en movimientos mixtos. PSED . ,D e [P \ p Pglzi}fsgz:; Z\Ll{;i%fzz II_:Ll/nes
- Hospi : Direccién: Bo. San José Frente a IHCAFE Edificio Hospital LR (2 (6 (HR T i

HGA: Hospital Gabriela Alvarado irseelens =ie) P - : :

. . . \ i i g g < Desplazadas Internamente por a domingo de 8:00 a.m. a 1.30 p.m.)
IRC: International Rescue Committee lunes a domingo de 1:00 p.m. a 7:00 p.m.) lolencia: - (24 hrs) . ACNUR: 3174-3122 (24 hrs) )
MAIE: Modulo de Atencion Integral Especializado - o . SEMUJER - CONECTA:
MdM: Médicos del Mundo O CARITAS: Alojamiento para personas en movimientos mixtos. casos.conecta@gmail.com - ) . . )
MSF- Madicos Sin Fronteras Direccidn: El Arenal Carretera Panamericana km 87, desvio a L 8806-9773 ) . ,FUENTE- Estandar e? M’n”'”os Intgr agenC’a/?S qu ala
OMM: Oficina Municipal de la Mujer la izquierda en la rosquillera. (Recepcion de lunes a domingo prevencion y respuesta a la violencia de genero en situaciones
SENAF: Secretaria de Nifiez, Adolescencia y familia \ de 11:00 a.m. a 5:00 p.m.) ) de emergencia.

O Las organizaciones marcadas con Q brindan atencién primordialmente a personas en trdnsito.
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Servicios de atencion psicosocial complementarios:

HGA: Atencion psicoldgica clinica. Direccion: Carretera CA6
Panamericana frente a UNATEC. (Atencion de lunes a viernes
8:00 a.m. a 12:00 p.m.)

Region de Salud: Consejeria de familia. Direccion: Barrio Pueblo
® /|RC: 9208-0069 Nuevo en el Hospital Viejo (Atencion de lunes a viernes de 8:00
(Atencion de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 11:00 a.m.) a.m. a 2:00 p.m.)

Identificacion del éAtencion de crisis? ® Médicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212 O HIAS: Atencién psicoldgica. INM en El Pescadero (Atencion lunes
Primeros Auxilios (Atencion movil de lunes a viernes) a jueves de 7:30 a.m. a 12:00 p.m.)
caso VG Psicoldgicos (PAP)

® Médicos del Mundo (MdM): 3395-4734 O IRC: 9208-0069 - El Pescadero (Atencién de lunes a viernes de
(Atencion movil de lunes a viernes) 7:00 a.m. a 12:00 p.m.)

O MdM: Atencién psicolégica en El Pescadero - 3395-4734
(Atencion de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 12:00 p.m.)

O MSF: Atencién psicoldgica en El Pescadero - 9367-2212
(Atencion movil de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 3:30 p.m.)

. J

Si se requieren servicios complementarios los
siguientes servicios estan disponibles:

Hospital Gabriela Alvarado (HGA) Servicios de salud complementarios:

Atencién en SAl (Servicio de Atencidn Integral): lunes a HGA: Atencion ginecoldgica. Direccion: Carretera CA6
viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. Panamericana frente a UNATEC. (24 hrs)

. _ Atencion en sala de emergencia: lunes a viernes 4:00 Centro de Salud Celin Discua: Atencién a personas con
éProfilaxis post p.m. a 8:00 a.m. y sabados y domingos enfermedades crénicas. Direccién: Colonia Nueva Esperanza,
exposicion? PPE* Danli.
® Médicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212
(Atencion movil de lunes a viernes).

Clinica de atencion a la mujer: Atencion en planificacion familiar.
Direccion: consulta externa del hospital viejo, Barrio Pueblo
® Médicos del Mundo (MdM): 3395-4734 Nuevo, Danli. (Atencion de lunes a viernes 6:00 a.m. a 2:00 p.m.)

(Atencion movil de lunes a viernes en El Pescadero de O MSF: Anticonceptivo de emergencia - 9367-2212 (Atencion movil
6:00 a.m. a 12:00 p.m.) de lunes a viernes)

O MdM: Anticonceptivo de emergencia - 3395-4734 (Atencion en el
Pescadero de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 12:00 p.m.)

J
Abreviaturas * PPE significa profilaxis post-exposicion. Es para personas que posiblemente FUENTE: Estdandares Minimos Interagenciales para la prevencion y
HGA: Hospital Gabriela Alvarado hayan estado expuestas al VIH. Es solo para situaciones de emergencia. Debe respuesta a la violencia de género en situaciones de emergencia.

IRC: International Rescue Committee iniciarse dentro de las 72 horas posteriores a la posible exposicion al VIH.
MdM: Méedicos del Mundo

s ; O Las organizaciones marcadas con Q brindan atencion primordialmente a
MSF: Méedicos Sin Fronteras

personas en transito.
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Region Sanitaria El Paraiso: (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.)

SEMULJER: El Pescadero 9820-5237 o CAMI 3348-8302 (Atencion de lunes a viernes
7 am a 3:00 pm en El Pescadero, 9:00 am a 5:00 pm en CAMI)

® |RC: 9208-0049 o 9208-0069, ubicado en CDT Caritas (Atencion de lunes a viernes
E— de 7:00 am a 12:00 pm en El Pescadero y 2:00 pm a 4:00 pm en CDT Caritas)

® Médicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212, ubicado en El Pescadero y en la Terminal

Identificacion del Inicialmente s€ identi ﬁca silap er de Buses (Atencion de lunes a viernes de 8:00 am a 3:30 pm en El Pescadero y
sona sobr ev./ ‘,/' SIS WS HEEEs lunes, miercoles y viernes de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. en la Terminal de Buses)
caso VG dad de atencion en salud mental o
atencion médica urgente.

® Médicos del Mundo: 3395-4734, ubicado en El Pescadero (Atencion de lunes a
viernes de 6:00 am a 12:00 pm en El Pescadero)

® HIAS: 3318-9303, ubicado en El Pescadero y CDT Caritas (Atencion de lunes a
jueves de 7:30 am a 12:00 pm, de 3:00 pm a 5:00 pm en CDT Caritas)

Hospital Gabriela Alvarado (HGA): Atencion en SAl (Servicio de Atencion Integral):
lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. / Atencion en sala de emergencia: lunes a
viernes 4:00 p.m. a 8:00 a.m. y sabados y domingos

I ® Medicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212 (Atencion movil de lunes a viernes).

® Médicos del Mundo (MdM): 3395-4734 (Atencion movil de lunes a viernes en El
Pescadero de 6:00 a.m. a 12:00 p.m.)

Si la persona sobreviviente esta de acuerdo, puede
acceder a los demas servicios disponibles de Justicia.

Se le menciona a la Requiere acompafiamiento o asesoria legal

Denuncias y apertura de proceso penal
sobreviviente que estas

opciones estardn siempre 4 OMM: Alcaldia Municipal de Danii. (Atencién de 8:00 4 )
. . : Alcaldia Municipal de Danli. (Atencidn de 8:00 a.m. a
disponibles en caso de que 4:00 p.m.) Ministerio Publico: 2763-2144 (Atencién de lunes a
en el futuro desee acceder . . . y viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)
a ellas. Red de Mujeres Unidas por la Vida: 9817-7004 (Atencion de o .
lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.) Policia Nacional: 2763-2063 (24 hrs)
Regién Sanitaria El Paraiso: Orientacidn y asesoria legal. MAIE: 2763-2144 (Atencion de lunes a viernes de
Direccién: Barrio Pueblo Nuevo, consulta externa de Hospital 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)

viejo, Danli (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 2:00 DPI: Col. Las Colinas, contiguo a CEB Gabriela

p.m.) Mistral. (24 hrs)
IRC: Informacion y orientacion legal. Direccion: Espacio Poder Judicial: 2763-2008 (Atencion de 8:00 a.m. a
Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a viernes de 4:00 p.m.)

7:00 a.m. - 12:00 p.m.)

CICESCT: 3378-2989, en el CAMI. (Atencion de lunes
HIAS: Informacion y orientacion legal. Direccion: Espacio a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.)

. Humanitario de El Pescadero (Atencion de lunes a jueves de . J
Abreviaturas

DPI: Direccion Policial de Investigacion \_ 7:30 a.m. - 12:00 p.m.) J
HGA: Hospital Gabriela Alvarado
IRC: International Rescue Committee
MAIE: Modulo de Atencion Integral Especializado . . o . FUENTE: Estdndares Minimos Interagenciales para la prevencion y
MdM: Médicos del Mundo O Las organizaciones marcadas con Q brindan atencion primordialmente a ) . . . . .
b : .. respuesta a la violencia de genero en situaciones de emergencia.
MSF: Médicos Sin Fronteras personas en transito.
OMM: Oficina Municipal de la Mujer
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D A N L I Region Sanitaria El Paraiso: (Atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.)

SEMULJER: El Pescadero 9820-5237 o CAMI 3348-8302 (Atencion de lunes a viernes
7 am a 3:00 pm en El Pescadero, 9:00 am a 5:00 pm en CAMI)

® |RC: 9208-0049 o0 9208-0069, ubicado en CDT Caritas (Atencion de lunes a viernes
p— de 7:00 am a 12:00 pm en El Pescadero y 2:00 pm a 4:00 pm en CDT Caritas)

® Médicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212, ubicado en El Pescadero y en la Terminal

o ge o - Inicialmente se identifica si la per-
Identificacion del i de Buses (Atencion de lunes a viernes de 8:00 am a 3:30 pm en El Pescadero y
lunes, miercoles y viernes de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. en la Terminal de Buses)

sona sobreviviente tiene necesi-
caso VG dad de atencion en salud mental o
atencion médica urgente.

® Médicos del Mundo: 3395-4734, ubicado en El Pescadero (Atencion de lunes a
viernes de 6:00 am a 12:00 pm en El Pescadero)

® HIAS: 3318-9303, ubicado en El Pescadero y CDT Caritas (Atencion de lunes a
jueves de 7:30 am a 12:00 pm, de 3:00 pm a 5:00 pm en CDT Caritas)

Si no se identifica ninguna necesidad de

atencion en salud urgente se continua
con el proceso.

Hospital Gabriela Alvarado (HGA): Atencion en SAl (Servicio de Atencion Integral):
Identificar la respuesta de proteccion I lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. / Atencion en sala de emergencia: lunes a

que requiere la persona sobreviviente. viernes 4:00 p.m. a 8:00 a.m. y sabados y domingos

Medicos Sin Fronteras (MSF): 9367-2212 (Atencion movil de lunes a viernes).

Si la persona sobreviviente esta de

gcuerdo, puede acceder a los demas Médicos del Mundo (MdM): 3395-4734 (Atencién mdvil de lunes a viernes en El
servicios disponibles de Proteccion. Pescadero de 6:00 a.m. a 12:00 p.m.)

Alojamiento para personas en movimientos mixtos Desplazamiento interno Medida proteccion NNA Proteccion internacional

O INM: Gerencia de DDHH, Col. El
Encanto, CAMI Francisco Paz, Danli.
(Atencion de lunes a domingo 10:00

O CAMI: Alojamiento para personas en movimientos mixtos. Direccion: Colonia
el Encanto, CAMI Francisco Paz se ubica a lado del cementerio. (Recepcion
de lunes a domingo de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.)

ACNUR: 3174-3122 (24hrs) SENAF: 2763-2144 (Atencion

CONADEH: 2763-3189 (Atencion de de lunes a viernes de 8:00 a.m.
lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 a 4:00 p.m.)

am.-7:00p.m.)

O FAS: Alojamiento para personas en movimientos mixtos. Direccion: Bo. San
José Frente a IHCAFE Edificio Hospital Alivio del Sufrimiento El Paraiso, El
Paraiso. (Recepcion de lunes a domingo de 1:00 p.m. a 7:00 p.m.)

p.m.) Linea 110 (24 hrs)

SEDH - Direccion para la Proteccion
de las Personas Desplazadas

Internamente por Violencia: 3183-8376
(24 hrs)

O NRC: Espacio Humanitario El
Pescadero, Danli. (Atencion de lunes a
domingo de 8:00 a.m. a 1:.30 p.m.)

ACNUR: 3174-3122 (24 hrs)

O CARITAS: Alojamiento para personas en movimientos mixtos. Direccion: El
Arenal Carretera Panamericana km 87, desvio a la izquierda en la
rosquillera. (Recepcion de lunes a domingo de 11:00 a.m. a 5:00 p.m.)

SEMUJER - CONECTA:
casos.conecta@gmail.com - 8806-9773

Abreviaturas
CAMI: Centro de Atencion al Migrante Irregular

CONADEH: Comisionado Nacional de los Derechos Humanos

FAS: Fundacion Alivio del Sufrimiento

HGA: Hospital Gabriela Alvarado

INM: Instituto Nacional de Migracion O Las organizaciones marcadas con Q brindan atencién primordialmente a FUENTE: Estdndares Minimos Interagenciales para la prevencion y

L IREITETonel (esews Commite personas en transito. respuesta a la violencia de género en situaciones de emergencia.
MdM: Medicos del Mundo

MSF: Médicos Sin Fronteras

NRC: Consejo Noruego para Refugiados

SAI: Servicio de Atencion Integral

SENAF: Secretaria de Nifiez, Adolescencia y familia



