
عام

خطوط مساعدة وخدمات مفيدة في

اليونان لطالبي اللجوء واللاجئين

الدعم القانوني

الإرشاد الوظيفي والإدماج مجتمع الميم-عين

 Stepping Stone ميتادراسي

الخدمات: دعم التوظيف وجلسات الإرشاد المهني 

اللغات: توفر الترجمة حسب الطلب

التواصل:

الجوال )واتس آب(: 6909658397 30+

step2jobs@metadrasi.org :البريد الإلكتروني

 ACCMR منصة 
الخدمات: خريطة للخدمات بأثينا

اللغات: اليونانية والإنجليزية

/https://www.accmr.gr/en :الموقع الإلكتروني

المنصة الرقمية:

 https://bit.ly/3XfSljC

أرقام الطوارئ على مدار الساعة

المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

)UNHCR(
الخدمات: توفير المعلومات والدعم مع الإحالات إلى الخدمات

اللغات:الإنجليزية، الفرنسية، العربية، الفارسية، السورانية،

الأوكرانية، اليونانية، التركية، الصومالية، الروسية. 

ساعات العمل: الإثنين - الجمعة، 09:00 – 17:00  

 للتواصل:
التليفون: 2162007800 30+ 

great@unhcr.org :البريد الإلكتروني
/https://help.unhcr.org/greece :الموقع الإلكتروني

القناة التقائية الواتس آب: 2112347078 30+ 

Refugee.Info 
الخدمات: معلومات وخدمات عن الحقوق والإجراءات

اللغات: الإنجليزية، العربية، الفارسية، الفرنسية، الأوكرانية،

الأردية

/https://greece.refugee.info : الموقع الإلكتروني

)GCR( المجلس اليوناني للاجئين

الخدمات: المساعدة القانونية والدعم النفسي الاجتماعي

اللغات: 

العربية )6936543493 30+، 6936543500 30+(
الفارسية/الدارية )6907035832 30+(

الفرنسية/اللينجالا  )6948065771 30+(

الكردية/السورانية )6907035845 30+(
التركية )6936543491 30+(

الباشتو )6936543490 30+( 

العنوان: صولومو 25، 82 106، أثينا

التواصل: عن طريق موعد فقط، الإثنين 09:00-12:00 )جوال/ڤايبر/

واتس آب(

 gcr1@gcr.gr :البريد الإلكتروني

مركز أداما – خدمات الإغاثة الكاثوليكية  
الخدمات: دعم التوظيف وجلسات الإرشاد المهني، طلب

الحصول علي بدلات الرعاية

اللغات:الإنجليزية، الفارسية، العربية، الفرنسية، الأوكرانية

ساعات العمل: الإثنين - الجمعة، 17:00-09:00 

التواصل: 

· الجوال )ڤايبر/تليجرام(: 6945267788 30+

برنامج تمكين واستقلال الشباب فوق 18 عام – لجنة

الإنقاذ الدولية

الخدمات: جلسات الإرشاد المهني، إمكانية التوظيف، الدعم

النفسي الاجتماعي

اللغات:الإنجليزية، الفرنسية، الفارسية/الدارية، العربية   

 ساعات العمل: الإثنين – الخميس: 17:00-10:00
التواصل:

الجوال )واتس آب(: 6946851080 30+

annamaria.karageorgi@rescue.org :البريد الإلكتروني

خط الدعم إيمانتس

الخدمات: دعم الأشخاص من مجتمع الميم-عين

اللغات:اليونانية، الإنجليزية، العربية، الفرنسية، الفارسية،

لغات أخرى حسب الطلب

التواصل:

الجوال )الواتس آب(: 6971693446 30+

info.emantes@gmail.com :البريد الإلكتروني

Safe Place Greece
الخدمات: دعم الأشخاص من مجتمع الميم-عين

الغات: اليونانية، الإنجليزية، العربية، الفرنسية، الفارسية،

الأسبانية

ساعات العمل: الإثنين - الجمعة،18:00-10:00

التواصل:

الجوال )الواتس آب(: 6986752325 30+

info@safeplaceinternational.org :البريد الإلكتروني

خدمة الطوارئ الأوروبية - 112 

الشرطة - 100 

خدمة الإسعاف - 166 

خفر السواحل - 108
خدمة المطافئ - 199

خط كليماكا )لمنع الانتحار( - 1018

خط استغاثة النساء المعنفات - 15900 

mailto:step2jobs@metadrasi.org
mailto:gcr1@gcr.gr
mailto:annamaria.karageorgi@rescue.org
mailto:info@safeplaceinternational.org


الدعم الطبي

الدعم النفسي الاجتماعي

أطفال

مساعدة الأشخاص المتعرضين للعنف

تطوير أثينا – المشروع المشتمل لذوى الإعاقة

الخدمات: الدعم المستهدف لإكمال إجراءات شهادة الإعاقة

وطلب الحصول على بدل الإعاقة

اللغات: الإنجليزية، العربية، الفارسية، الفرنسية

العنوان: مركز إندماج اللاجئين )KEM( التابع لبلدية أثينا،

ميزونوس 45،  38 104، متاكسورجيو

التواصل:

تليفون: 2105248966 30+

disabilities.inclusive@developathens.gr :البريد الإلكتروني

 )MDM( أطباء العالم

الدعم: عيادة متعددة التخصصات مع سياسة الباب المفتوح

في أثينا

اللغات: اليونانية، الإنجليزية، الفرنسية، الفارسية، العربية

العنوان: العنوان: سابفوس 12, أومونيا، 53 105، أثينا

التواصل:

مكتب الدعم والمعلومات: 2103213150 30+

موعد مع الأطباء : 2103213485 30+
polyclinic@mdmgreece.gr :البريد الإلكتروني

ڤاڤل

الخدمات: دعم الطب النفسي والإرشاد النفسي  

اللغات:الإنجليزية، الفرنسية، اللينجالا، الفارسية، العربية،

الكردية

العنوان: يواني دروسوبولو 72 ،57 112، أثينا

ساعات العمل: الإثنين – الجمعة، 16:00-10:00

التواصل:

التليفون: 2108616280 30+،2108616266 30+  

babel@syn-eirmos.gr :البريد الإلكتروني

ابابسي

الخدمات: الدعم النفسي الاجتماعي

اللغات:العربية، الفرنسية، اللينجالا، الفارسية، الصومالية

ساعات العمل: الإثنين–الجمعة، 11:00-19:00  للعربية،

الفرنسية، اللينجالا، الفارسية/ 09:00-17:00 للصومالية

التواصل:

خط المساعدة/الواتس آب: الفارسية )6935614120 30+(،

العربية، الفرنسية، اللينجالا، الإنجليزية ) 6936514113 30+(،
الصومالية )6936514117 30+(

refugeementalhealth@epapsy.gr :البريد الإلكتروني

)NERM( الآلية الوطنية للاستجابة في حالات الطوارئ

الخدمات:دعم الأطفال غير المصحوبين المشردين الذين

يعيشون في ظروف معيشية محفوفة بالمخاطر.

اللغات:الإنجليزية، الفارسية، العربية، الفرنسية، البنجابية،

لغات أخرى حسب الطلب

ساعات العمل:

الإثنين - الجمعة: 22:00-08:00

السبت: 19:00-11:00

التواصل:

للتواصل: 15107

الجوال/الواتس آب/ ڤايبر: 6942773030 30+ 

 )MSF( أطباء بلا حدود

الخدمات: عيادة متعددة التخصصات مع سياسة الباب

المفتوح في أثينا

ابتسامة الطفل  

 الخدمات: الوقاية من والاستجابة للعنف ضد الأطفال
اللغات: لغات عديدة حسب الطلب 

التواصل:

 خطوط المساعدة على مدار الساعة:
خط المساعدة الوطني لاستغاثة الأطفال: 1056

خط المساعدة الأوروبي لدعم الأطفال: 116111

خط المساعدة الأوروبي للأطفال المفقودين: 116000

المركز المتعدد الوظائف للاجئين – الصليب الأحمر 

الخدمات: توفير معلومات والدعم النفسي والاجتماعي  

اللغات: الإنجليزية، الفرنسية، العربية، الفارسية، الباشتو،

الأردية، الروسية، التركية، البنجابية

العنوان: كابوديستريو 2 ،82 106، أثينا

ساعات العمل: الإثنين - الجمعة، 20:00-08:00 

للتواصل: 

التليفون: 2105140440 30+

الجوال/ الواتس آب/ ڤايبر: 6934724893 30+

A21 - خط المعلومات الخاص بالإتجار بالبشر
الخدمات: دعم الناجين من الإتجار بالبشر

اللغات: لغات عديدة حسب الطلب

التواصل:

خط المساعدة: )على مدار الساعة( 1109

info@1109.gr :البريد الإلكتروني

مركز ديوتيما
الخدمات: الدعم النفسي الاجتماعي والقانوني للأشخاص

المتعرضين للعنف الجنساني

اللغات / التواصل:

الواتس آب/ڤايبر )الإنجليزية، الفرنسية(: 6988587809 30+ 

الواتس آب/ڤايبر )الفارسية(: 6988587846 30+

الواتس آب/ڤايبر )العربية(: 6988528460 30+ 

البريد الإلكتروني: urban.athens.diotima@gmail.com )الدعم
النفسي الاجتماعي(

البريد الإلكتروني: legal.diotima@gmail.com )الدعم القانوني( 

اللغات: العربية )6956609760 30+(، الفارسية )6956609762

30+(، الفرنسية/ اللينجالا )6951936455 30+(
العنوان:سولونوس 140، 77 106، أثينا

ساعات العمل: الإثنين–الجمعة، 16:00-09:00

التواصل: 2103839372 30+


