
APP-EDUS 



Inicio aplicación

Pantalla inicio del APP donde el 
usuario puede seleccionar: 
• Ingresar a la aplicación
• Realizar proceso de registro
• Realizar validación de derechos



Registro

Funcionalidad que le permite al usuario 
realizar el proceso de registro al APP, 

utilizando Tipo y número de identificación. Al 
correo electrónico registrado se le envía link 

con los pasos a seguir



Dónde y cuándo solicitar ayuda

Establecimiento de 
Salud

905-MiSalud

edusMiSalud@ccss.sa.cr

Si aún no se ha registrado
Actualización de datos menos 
correo de MISE

Ya registrado
Actualización de correo en MISE



Validación de Derechos

Funcionalidad que le permite al usuario 
realizar validación de sus derechos a la 

atención en la CCSS. Digitando su número de 
identificación, el APP le indica si cumple con 

los requisitos para ser atendido



Ingreso a la aplicación

Digitando el tipo y número de identificación; 
así como, contraseña previamente definida, el 

asegurado puede tener acceso a la 
información mostrada por el APP EDUS. Para 

ingresar, previamente se debió realizar el 
proceso de registro



Expediente

Pantalla en la cual se puede tener acceso a las 
diferentes funcionalidades con que cuenta el APP:

Datos Personales
Consulta Medicamentos recetados

Consulta, Registro y Cancelación de Citas Médicas
Consulta de Alergias detectadas

Consulta de Diagnósticos
Validación de Derechos

Consulta de Cirugías Pendientes
Sección de Ayuda

Gestión de Dependientes



Datos Personales

Funcionalidad que permite consultar y 
actualizar los datos personales del asegurado, 

tales como:
Tipo y número de identificación (Solo Consulta)

Tipo de Sangre (Solo Consulta)
Estado Civil (Solo Consulta)

Datos Demográficos
Establecimiento de Salud Adscrito



Medicamentos

Funcionalidad que permite al asegurado 
realizar la consulta de medicamentos 

prescritos por los profesionales de salud, 
pudiendo consultar:

Nombre de medicamento, fecha de 
prescripción, indicación y días de tratamiento 



Citas Médicas

Funcionalidad que permite consultar el 
históricos de citas, así como, las próximas citas 

pendientes de asistir y agendadas. 
Adicionalmente, desde esta funcionalidad se 

puede gestionar (solicitar) nuevas citas para el 
establecimiento de salud adscrito; así como, 

cancelar citas pendientes



Nueva Cita Médica

Funcionalidad que muestra el proceso paso a 
paso de como solicitar una nueva cita en el 

establecimiento de salud adscrito, esto sin la 
necesidad de gestionar dicha cita de forma 

presencial. Se debe indicar el Servicio, 
Especialidad y fecha en la cual desea solicitar 

cita. Posteriormente muestra los cupos 
disponibles.



Nueva Cita Médica

Una vez seleccionada la fecha y el cupo 
disponible, se confirma la selección del cupo. 

Posteriormente, se puede agregar al calendario 
del Smartphone la fecha y hora de la cita 

gestionada



Detalle Cita Médica

Funcionalidad que permite consultar el detalle 
de la cita, permitiendo visualizar la fecha, hora, 

establecimiento de salud, servicio y 
especialidad, así como, profesional de salud y 
establecimiento de salud donde se solicitó la 

cita. 



Funcionalidad que permite consultar el detalle 
de la cita, así como, si lo desea realizar el 

proceso de cancelación. Para ello debe indicar 
el motivo de la cancelación. 

Cancelar Cita Médica



Diagnósticos

Funcionalidad que permite consultar los 
diagnósticos registrados al asegurado en cada 

una de las atenciones brindadas en los 
diferentes servicios y establecimientos de salud 
en los que se ha atendido. Se puede visualizar 

tanto los diagnósticos activos como los 
inactivos



Alergias

Funcionalidad que permite consultar las 
Alergias registrados al asegurado en cada una 
de las atenciones brindadas en los diferentes 
servicios y establecimientos de salud en los 
que se ha atendido. Se puede visualizar los 

diferentes tipos de Alergias que tiene 
registrado, así como, su detalle.



Ruta Quirúrgica

Funcionalidad que permite consultar  y a su vez 
transparentar la lista de espera para una 
cirugía. Pudiendo consultar cantidad de 

personas antes de su cirugía, fecha de ingreso 
a la lista de espera, diagnostico, especialidad y 

establecimiento de salud donde será 
intervenido para la cirugía.



Ruta Quirúrgica

Funcionalidad que permite consultar los centro 
de salud que cuentan con la disponibilidad de 

la consulta de la ruta quirurgica.



Dependientes

Funcionalidad que permite tener acceso a 
cambiar de usuario, pudiendo seleccionar 

alguno de los dependientes asociados. Una vez 
que selecciona alguno de los dependientes 

permite tener acceso como ese usuario a las 
funcionalidades: Datos Personales, Gestionar 

Citas y Validación de derechos



Ayuda

Funcionalidad que permite disponer de 
mecanismos para tener acceso a la atención de 

dudas o consultas. Adicionalmente, permite 
contactar al 905-MiSalud o bien enviar correo 

electrónico a edusMiSalud@ccss.sa.cr



¡Innovamos para servir!


